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Classificagao:

MII\[ISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
COMANDO DO 22 GRUPAMENTO DE ENGENHARIA
(22 Grupamento de Engenharia de Construgdo/1970)
GRUPAMENTO RODRIGO OCTAVIO

DIEx n2 10-Gest Cont/SALC/DAG
EB: 64282.003387/2024-03

Manaus, AM, 8 de abril de 2024.

Do Fiscal de Contrato de Servico de Telefonia
Ao Sr Chefe do Setor de Aquisices, Licitacdes e Contratos
Assunto: Abertura processo licitatorio

Anexos:
1) BI Nr 61 DE 1° ABR 24.pdf
2) DFD66_2023-1 Servico de telefonia mével.pdf

1. Sobre o assunto, solicito que seja comunicado a equipe de planejamento de
contratacdo conforme Bi em anexo, a autorizacdo de um novo processo da contratacdo de
servigo de telefonia mével visando atender as necessidades do 2° Grupamento de Engenharia.

2. Tal solicitacdo se ampara na Lei 14.133/21, haja vista que o contrato virgente se
encerrard em 01/06/2024. Informo ainda que tal contratacdo estd prevista no PCA/2024,
conforme documentos em anexo.

3. Me coloco a disposicdo para maiores esclarecimentos, contato (92) 992317610

NELIO MORAIS DA SILVA EVANGELISTA - 32 Sgt
Fiscal de Contrato de Servico de Telefonia

"80 ANOS DO INICIO DAS OPERAGOES DA FORCA EXPEDICIONARIA BRASILEIRA NO TEATRO DE
OPERAGOES EUROPEU"

e Documento assinado eletronicamente, por meio de assinatura simples, pelo(a) 32 Sgt
S[PI=0)]  NELIO MORAIS DA SILVA EVANGELISTA, em 08/04/2024, s 14:19 conforme horario
assinatura % oficial de Brasilia, com fundamento no §3¢9, art. 42, do Decreto n? 10.543 de

13/11/2020 da Presidéncia da Republica.

eletrbnica ="

K4Uv-BBfE-cK3x-/CHO

Pagldel
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Pag n° 424

MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
COMANDO MILITAR DA AMAZONIA
2° GRUPAMENTO DE ENGENHARIA
GRUPAMENTO RODRIGO OCTAVIO

Quartel na Avenida Corondl Teixeira, n® 6800, 1 de abril de 2024
(segunda-feira)

BOLETIM INTERNO N° 61/2024

Para conhecimento deste Cmdo, OM Subrd e devida execucéo, publico o seguinte:

12PARTE
SERVICOSDIARIOS

SERVICOS
ESCALA DE SERVICO
1) PARA O DIA - 2 de abril de 2024 (terca-feira)

Servicos Externos

Sgt Rsg SPA
Op C Te/CMA : . o
Cmi Gd Rsd Gen Cmit Conforme Boletim Interno da Cia C/2° Gpt E
Gd Rsd Gen Cmt
Servigos Internos

Oficial de Dia 1°Ten KELLY CICSU
Adj/Sgt Dia 1° Sgt CARVALHO
Cmt Gda Quartel 3° Sgt IGOR

1 0
Sv ClaC/z2 Gpt E Conforme Boletim Interno da Cia C/2° Gpt E
Sv Aprv
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(Continuacéo do Bl Nr 61, de 01/04/2024, do(a) Cmdo 2° Gpt E) Pag n° 430

Manutencdo e Adequacdo para Outorga de Poco Artesiano e Servico de Limpeza de Fossa ( Rancho e
instalagbes do 2° Gpt E).- (COE Meio Ambiente):

2° Ten RAIMUNDA GOMES TAVEIRA - Requisitante titular (DFD) e Area Técnica- titular (ETP);
3° Sgt KATIANY LIMA DA SILVA - Reguisitante substituto (DFD) e Area Técnica - substituto

(ETP).

3°Sgt JOHN EMERSON FEIO DOS SANTOS - Requisitante apoio (DFD);

3°Sgt LUANDA JOINA MENDONCA DOS SANTOS TROVAO - Requisitante apoio (DFD).

3.CiaC 2° Gpt E:

a. Aquisicaéo de Pecas e Contracdo de Sv Mnt Vtr/Aquisicdo de Material PALL; Aquisicdo de 6leos
lubrificantes e baterias (Cia C - Pel Trnp):

1°Ten QAO MARCEL O PEREIRA DA SILVA - Requisitante titular (DFD);
2° Sgt DIEGO LUISVOGT - Requisitante substituto (DFD) e Area Técnica - titular (ETP);
3°Sgt LUCCA SILVA MARCEL O - Requisitante apoio (DFD) e Area Técnica - substituto (ETP).

b. Aquisicdo de Materia de paraMnt Area Verdes (Rocadeira, facdo, enxada, etc) - ( CiaC - Enc Mat):

1° Sgt SANDOVAL GONCALVES DE SOUSA FILHO - Requisitante titular (DFD) e Area Técnica -
titular (ETP);

3° Sgt ANTONIO FREDERICO FEITOSA REGO - Requisitante substituto (DFD) e Area Técnica -
substituto (ETP).

c. Aquisicao de Pegas para Manutencdo de Motor de Popa, Motoserra e Geradores - ( CiaC - Pel Eng):

1° Ten EDUARDO FARIAS FUCHS - Requisitante titular (DFD) e Area Técnica- titular (ETP);
3° Sgt IGOR NUNES DA SILVA - Requisitante substituto (DFD) e Area Técnica - substituto (ETP).

4. Fiscalizagdo Administrativa:
a. Aquisicdo de Material de Combate a Incéndio; Contratacdo de Servico de Instalacdo de Para-Raios.

1° Ten GABRIEL FERNANDINO CAMPOS - Requisitante titular (DFD) e Area Técnica - titular
(ETP);

1°Ten KELLY KAROLINE BARROSO DE OLIVEIRA CICSU - Requisitante substituto (DFD);

1° Ten PRISCILLA MARIA FERREIRA CABRAL - Area Técnica- substituto (ETP).

b. Contrato Energia Elétrica; Agua; Telefonia Movel, Telefonia Fixa e Contrato de Receita
(Barbearia/Cantina):

Mg FRANCISCO HANIL SON ROCHA SOUSA - Requisitante titular (DFD);

2° Sgt ISMAEL REISRAMOS DE OLIVEIRA - Requisitante substituto (DFD);

1° Ten GABRIEL FERNANDINO CAMPOS - Area Técnica- titular (ETP);

1°Ten PRISCILLA MARIA FERREIRA CABRAL - Area Técnica- substituto (ETP).

c. Aquisicdo de Material de Construcdo; Elétrico e Hidraulico e Aquisicdo de Equipamento Protecédo
Individual:

Cap QAO ALDECIR PEREIRA DE MEDEIROS - Reguisitante titular (DFD) e Area Técnica - titular
(ETP);
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(9 comprasgover Documento de Formalizacao da Demanda

Numero do Documento de Formalizagcdao da Demanda: 66/2023

1. Informagdes Basicas

Area requisitante Data da concluséo da contratacéo UASG Editado por

Fiscalizagdo Administrativa 27/05/2024 01:00 160015 MARCELO DAUARTE LOPES
Descricao sucinta do objeto

Servigo de telefonia moével.

2. Justificativa de necessidade

Esta contratacdo tem o objetivo de dotar a OM de um servico comunicagdes rapido e agil para atender as
demandas do servico.

3. Materiais/Servicos
3.1 Materiais
Nenhum material incluido.

3.2 Servicos

N° do itemGrupo Descri¢cdoQtd Val. unit. (R$)Val. total (R$)
1 SERVICOS DE TELEFONIA FIXA COMUTADA (STFC), TELECOMUNICA-COES MOVEIS (SMP) 1,0015.500,00  15.500,00
E TELECOMUNICAQC)ES SATELITAIS

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no 8§3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro
de 2020.

Despacho: Certifico que a FD acima identificada se faz necessaria pelos motivos expostos no item 2 do presente documento e que 0 mesmo traz os
contetdos previstos na IN SEGES/MP n° 05/2017 (Mod Anexo II).

RICARDO TEIXEIRA NUNES

Fiscal Administrativo

5. Acompanhamento

Nenhum acompanhamento incluido.

6. Relacionamentos

Nenhum relacionamento encontrado.
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UASG 160015 Estudo Técnico Preliminar 35/2024

Estudo Teécnico Preliminar 35/2024

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 64282.003387/2024-03

2. Descricao da necessidade

2.1. A contratacdo destina-se ao fornecimento de acesso mdével para a comunicagdo de militares ocupantes de
cargos estratégicos do Comando 2° Grupamento de Engenharia (2 Gpt E), no exercicio de suas atividades, entre as
guais se incluem missdes nacionais e internacionais.

2.2. Servigo Mdvel Pessoal (SMP), de abrangéncia nacional, a ser prestado é indispensavel para manter uma
eficiente comunicacdo e o bom funcionamento das atividades desenvolvidas. Possui a caracteristica de servigo
continuado essencial, pois se constitui em uma necessidade permanente da Administracdo Publica, ndo podendo
ser paralisado, sob pena de prejuizo & comunicacéo/trafego de dados mdéveis e ao desenvolvimento das atividades-
fim do Org&o Publico. O caréater continuado também se manifesta pelo fato de que o servico de telefonia mével ndo
€ passivel de divisdo ou segmentagdo ao longo do tempo, e sim posto a disposi¢cdo de forma permanente aos
usuarios.

2.3. O Servico Movel Pessoal (SMP), atende a necessidade de comunicagdo de voz e dados da Administracédo
Publica e, por integrar pacote de comunicagdo de dados, constitui-se como servigo de tecnologia da informacéo.

2.4. O Servigo Mébvel Pessoal (SMP) compreende o servico de telecomunicagBes modvel terrestre de interesse
coletivo que possibilita a comunicagéo entre Estacdes Mdveis ou destas para outras redes de telecomunicacdes de
interesse coletivo, além de servicos de valor agregado como mensagem, caixa postal e acesso a Internet através
dos dispositivos contratados.

2.5. Os servicos serdo prestados de forma continua, pois sdo essenciais ao cumprimento das atribuicbes
institucionais do Orgdo e visam a atender necessidades permanentes, que exigem a prestacdo dos servicos por
mais de um exercicio financeiro.

2.6. Para formulagéo da estimativa das quantidades a serem contratadas, conforme exigido no inciso Il do Decreto
n® 7.892/2013, foram feitos levantamentos das necessidades, considerando a situagdo atual da infraestrutura
instalada, bem como a sua readequagao e incremento, e o histérico das contratacdes semelhantes.

Catepariss de Solugdes de TIC - PALPGO 20237

1de 23
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UASG 160015 Estudo Técnico Preliminar 35/2024

Catigorinedo o [RE) (L]

Taseicnia L LERRE- K] 100,00
Dutrass L5705 006 .5 47151
STIC 113,030,394 03 AT
L 30064512 418
STTC=SMWP 20233 384,00 ET]
Saurlpleies AIT0E5. T 325

Pode-se verificar que a categoria de Telefonia possui nimeros totais ndo despreziveis para 2022, alcan¢ando
volume financeiro de R$ 330,53 milh6es com um total de 2.829 ag¢des ou iniciativas em 2022.

Analisando as 2.829 iniciativas constantes do PCA/PGC 2022 para categoria Telefonia é possivel identificar e
estabelecer, no minimo, cinco subcategorias: STFC, SMP, STFC+SMP (contratagdo conjunta dos dois servicos),
smartphones e outros. Observando-se a divisdo estabelecida verifica-se que 9,16% do valor previsto
é especifico para contratacéo de servicos de telefonia mével celular, escopo principal do projeto em tela.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
FISCALIZAGCAO ADMINISTRATIVA FRANCISCO HANILSON ROCHA SOUZA - Major

4. Necessidades de Negocio

4.1 As necessidades de negécio, também chamadas de requisitos do negdcio, segundo o Corpo de Conhecimento
de Analise de Negocios (Guia BABOK v. 2.0), sdo metas de mais alto nivel, objetivos ou necessidades da
organizacdo. Descrevem as razdes pelas quais um projeto foi iniciado, os objetivos que o projeto vai atingir e as
métricas que serdo utilizadas para medir o seu éxito. Nesse sentido, a presente sec¢do visa descrever as
necessidades de negdcios que conduzirdo as andlises de solucdes e definicdo da solugdo mais adequadas a tais
objetivos organizacionais, conforme relacdo a seguir:

| - O servigo telefdbnico mével na modalidade Local devem compreender a realizacdo de chamadas locais de
telefones méveis para telefones fixos e para telefones moveis, bem como a recepcao de chamadas.

® Os servigos de telefonia devem contemplar as modalidades longa distancia, além do servico de Roaming
nacional e internacional.

® Deve-se assegurar que a solucdo de telefonia contratada garanta um nivel minimo de qualidade pré-
estabelecido.
Que seja minimizado o Downtime de migracdo entre as solugdes.
N&o haja dependéncia de tecnologias proprietarias ou de determinados fabricantes e equipamentos.
A solucéo proposta seja comum de mercado e apta a ser fornecida por diferentes prestadores de servigo do
ramo.

® A solugdo deve estar apta a ser utilizada em 6érgéos e entidades de diferentes tamanhos e com diferentes
guantidades de funcionarios.

® A solugdo deve prover mecanismos que assegurem a seguranga das comunicagdes realizadas, no tocante a
disponibilidade, integridade e confidencialidade.

® Os servigos telefonicos devem ser migrados assegurando-se os mesmos identificadores de nimeros
telefénico.

2 de 23
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UASG 160015 Estudo Técnico Preliminar 35/2024

® Os servigos devem estar disponiveis em diferentes regides do Brasil.

5. Necessidades Tecnoldgicas

5.1 As necessidades tecnoldgicas, também chamadas de requisitos da solucdo de tecnologia, segundo o Corpo de
Conhecimento de Andlise de Negécios (Guia BABOK v. 2.0) com adaptacdes, descrevem as caracteristicas de uma
solugcdo que atende aos requisitos do negdcio. Sdo desenvolvidos e definidos neste documento ap6s a realizagdo de
uma Analise de Requisitos. Dentre tais requisitos da solugdo de tecnologia, so descritos:

® Os requisitos funcionais, aqueles que descrevem capacidades que a solucéo sera capaz de executar em
termos de comportamentos e operagfes — agdes ou respostas especificas de aplicativos ou componentes de
tecnologia da informacéo,

® Os requisitos nao funcionais, aqueles que capturam condi¢des que ndo se relacionam diretamente ao
comportamento ou funcionalidade da solu¢@o, mas descrevem condi¢des ambientais sob as quais a solugcdo
deve permanecer efetiva, ou qualidades que os sistemas precisam possuir. Também sdo conhecidos como
requisitos de qualidade ou suplementares. Podem incluir requisitos relacionados a capacidade, velocidade,
seguranca, disponibilidade, arquitetura da informagao e apresentagéo da interface com o usuario, e

® Os requisitos de transi¢cdo, aqueles que descrevem capacidades que a solu¢do deve possuir com o objetivo
de facilitar a transigdo do estado atual da organizacao para um estado futuro desejado, mas que nao serao
mais necessarias uma vez concluida a transi¢do. Sao diferenciados dos outros tipos de requisitos porque
sdo sempre temporarios por natureza e porque ndo podem ser desenvolvidos até que ambas as solugdes, a
nova e a existente, sejam definidas.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

6.1 Além dos requisitos de negécio e tecnolédgicos, a presente sessdo destaca aqueles requisitos que devem ser
considerados ao longo do planejamento da contratagcdo para se assegurar 0 alcance dos objetivos pretendidos com
a licitagdo, conforme a seguir:

6.2. O servigo telefénico para telefonia celular nas modalidades Longa Distancia Nacional e Internacional é
estabelecido pela ANATEL, em sua Resolugdo n° 477, art. 21, paragrafo 2°, como Servigo Telefonico Fixo Comutado
(STFC), assim entendidas as ligagdes oriundas do Cddigo Nacional em questdo para todo e qualquer outro Cédigo
Nacional ou de outros paises.

6.3. Os servicos de telefonia enquadram-se na categoria de bens e servicos comuns, de que trata a Lei n°® 14.133
/21, art. 6° Xll, bens e servicos comuns: aqueles cujos padrbes de desempenho e qualidade podem ser
objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagfes usuais de mercado, devendo ser este Registro de
Precos licitado por meio da modalidade Pregéo.

6.4. Os servicos que integram o objeto da presente contratacéo sdo enquadrados como continuo pelo fato de sua
interrupcdo comprometer a continuidade das atividades da Administragdo, considerando a essencialidade dos
servicos de telefonia (dados moveis). Desta forma, a contratacdo deve estender-se por mais de um exercicio
financeiro e continuamente.

5. Dentre as obrigacdes do contratante esta dirimir as dlvidas que surgirem no curso da prestacao dos servi¢cos por
intermédio do Gestor ou Fiscal do Contrato, que de tudo daréa ciéncia & Administracéo.

6. No TR deve constar a obrigacdo da prestacdo de garantia, conforme definido pelo Art. 56 da Lei n°® 14.133/21,
correspondente a 3% (trés por cento) do valor do contrato, com vistas a assegurar o0 ressarcimento a eventual dano
decorrente da indisponibilidade do servico em face da migracéo dos servigos.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

7.1 A presente sessdo contém o registro do quantitativo estimado de bens e servicos necessarios para a
composi¢cado da solucdo a ser contratada, de forma detalhada. Busca-se descrever também os métodos e técnicas
de estimativas que foram utilizados, nos termos do inciso | do art. 11 da IN. 01/2019 SGD/ME. Conforme exposto no
item "1. MOTIVACAO/JUSTIFICATIVA", ha 132 acdes que sio especificas para contratacéo de servicos de telefonia

3de 23

Este documento é pega do processo 64282.003387/2024-03 Pag 9 de 185



UASG 160015 Estudo Técnico Preliminar 35/2024

movel celular, com uso de dados e voz, com e sem a necessidade de uso de aparelhos celular disponibilizados em
comodato para a prestacdo do servigo e estdo elencadas abaixo:

= VALOR TOTAL DOCONTRATO
ID UASG DESCRICAO DO ITEM ANUAL
1 160015 - COMANDO 2° PACOTE DE SERVICOS SMP R$ 25.044.48
GRUPAMENTO DE ENGENHARIA (VOZ, DADOS, SMS, ETC) T

Um aspecto que merece destaque na analise desses dados registrados no PGC refere-se a quantidade de
iniciativas passiveis de utilizacdo do pregao eletrdnico, no caso de nova contratagdo centralizada. UASG acima
relacionadas sdo efetivamente aquelas que registraram um valor total de seus itens superior ao valor limite da
dispensa de licitagdo por pequeno valor, prevista na legislagdo atual. Dessa forma, tem-se os seguintes dados
referentes a demandas por contratagéo sujeitas a realizacao de pregao eletrdnico:

Demanda no PGC 2024 por nova Contratacédo de Servigos de Telefonia Mével passivel do uso do Pregao Eletrénico
Quantidade de UASG 1
Valor Total previsto para 2024 R$ 25.044,48

7.2 Os valores de demanda total por pacotes serdo indicados na nova versdo do ETP e devidamente refletidos na
nova versdo do TR.

GRUPO UNICO - Servico de Telefonia Mével Pessoal

(B)

- A
Codigo - . . ® Quantidade
Item Descricéo do Servico Unidade Quantidade | Estimada
CATSER .
Estimada |[para Contrato
de 1 (um) ano
Pacote de Servicos Empresarial Tipo 1l (Assinatura
mensal de linha de voz, com ligacdes locais (VC1) e
LDN (VC2 e VC3) ilimitadas, envio de SMSs (limitados
a 2.000 por més), roaming nacional ilimitado, acesso a
1 26387 caixa postal/ secretéria eletronica ilimitado, uso ilimitado Unidade 16 192

do aplicativo Whatsapp, franquia minima de dados de
30 GB, fornecimento de SIM CARD de triplo corte e
servico de gerenciamento de dispositivos moveis
(MDM).Assinatura mensal de Servico do Gerenciamento de
Dispositivos Mdveis (MDM).

7.3 Para os itens de servicos compostos com valores de aparelhos em comodato, a CONTRATADA deveréa abrir em sua proposta
o valor da assinatura mensal da seguinte forma: Valor Mensal da Assinatura Mensal = Parcela dos Servicos de Dados + Parcela
dos Servicos MDM de gerenciamento + Parcela do Aparelho em Comodato.

8. Levantamento de solucoes
9.1 ANALISE DO MERCADO FORNECEDOR

Nesta secdo apresenta-se 0s aspectos relacionados ao mercado fornecedor, apontando suas principais
caracteristicas e especificidades:

(1) identificagdo dos segmentos do mercado fornecedor que podem atender as necessidades da APF, evidenciar o
entendimento sobre a segmentac¢éo dos fornecedores e seus respectivos modelos de fornecimento;

(I) apontar os principais fornecedores e atores de cada segmento, descrevendo a participacdo deles no mercado;

4.de 23
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(1) identificar experiéncias dos potenciais fornecedores com 6rgéos publicos;
(IV) apontar a representatividade das contratacdes da APF nos mercados analisados.
9.2 PANORAMA ATUAL DE SOLUCOES DE TELEFONIA MOVEL SMP E DADOS MOVEIS

O mercado de telefonia mével é bem consolidado e tem boa distribuicdo de cobertura e acessos em todas as
regides do pais. Conforme os dados do Relatério de Acompanhamento do Setor de Telecomunicacdes - Telefonia
Mével - 1° semestre de 2021 (SEI-23774767) da ANATEL (Agéncia Nacional de Telecomunicagfes), todas as
regibes tinham em 2021 uma densidade de acesso acima de 87%, em alguns casos, ultrapassando os 100% em
relagcdo ao numero de habitantes, como pode ser visto na figura abaixo:

DADOS DE ACESSOS e
E DEMSIDADE - e
4 Densidade de Acessos

em junho de 2021 ficou
em 100,96
incosgas por 100 habdtantes)
aumento de 3,87%
em relagdo ao
final de 2020,

Considerando a variacéo entre o final de 2020 e junho de 2021 da densidade da Telefonia Mdvel no Brasil, verifica-
se gue houve aumento em todas as Regides. A densidade de acessos em junho de 2021 ficou em 100,96 acessos
por 100 habitantes, um aumento de 3,87% em relagdo a 2020.

Com base nesse cenario, de boa distribuicdo das redes de servicos méveis e densidade de acesso, bem como o
perfil da necessidade publica de conectividade em varios locais do pais e também com mobilidade e pardmetros
razoaveis de conexdo (quantidade de banda, laténcia, jitter (deslocamento do periodo de frequéncia do sinal de sua
localizacdo ideal), qualidade da conex&o, etc), o panorama de mercado se mostra favoravel para a aquisi¢éo
centralizada de servico de dados moéveis e voz com aparelhos moéveis em comodato para telefonia mével pessoal
utilizando as redes das operadoras que prestam o servico em regime de concessao e permissao.

9.3 ANALISE DO GRAU DE CONCENTRAGAO DE MERCADO RELACIONADO AO OBJETO DO ESTUDO

Os estudos técnicos preliminares de compras centralizadas do setor publico devem necessariamente observar como
o mercado do produto e servicos em estudo se comporta e como se da a distribuicdo de mercado dentre as
empresas que comercializam o objeto. Isso porque, além da qualidade do servi¢co prestado ou do tipo de produto
adquirido, ao se utilizar o poder econdmico do Estado para se alcancar melhores condi¢bes de aquisicdo para o
setor publico, deve-se assegurar que o ambiente de negdcios relacionado ao referido produto se mantenha estavel e
com o mesmo grau de concorréncia registrado antes da intervencdo da compra centralizada. Nesse sentido, a
andlise do grau de concentracdo do mercado do objeto buscado, bem como dos insumos necessarios, visa uma
atuacao estratégica responsavel, em que a¢des sdo tomadas na modelagem do processo de compras objetivando
assegurar a manutencao da concorréncia do setor.

Nessa perspectiva, a presente sessado discorre sobre a distribuicdo de mercado no ambito da telefonia mdvel
nacional.

Segundo o Relatério de Acompanhamento do Setor de Telecomunicagdes - Telefonia Mdvel - 1° semestre de 2021
(SEI-23774767) da ANATEL (Agéncia Nacional de Telecomunicagdes), o0 mercado de telefonia mével é consolidado
e tem dominio de quatro empresas: "O grupo das quatro maiores prestadoras, detentoras de Poder de Mercado
Significativo (PMS), foi objeto de destaque na analise, uma vez que 0 grupo representa 97,9% do total de acessos."
No Brasil, a participagdo de mercado seguia em 2020-2021 a seguinte distribui¢céo (fonte: (SEI-23774767):
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. 5y DADOS PRESTADORA,
%Y RECEITAS E COMPETICAD

O presente estudo técnico utiliza o indicador HHI para avaliar o grau de concentragdo de mercado relacionado ao
objeto da contratacdo. O Indice de Herfindahl-Hirschman (HHI), cujo objetivo é identificar o grau de concentracdo por
meio da analise combinada da participagdo de cada empresas em determinado mercado. Esse indice, apesar de
apresentar uma visdo ampla do mercado relacionado ao produto, possui um nivel aprimorado de sensibilidade
acerca das caracteristicas de concentracdo de mercado.

O HHI é calculado sobre a soma dos quadrados do market share de cada firma. O resultado dessa aplicacéo indica
se o mercado € altamente concentrado (HHI > 0,25), moderadamente concentrado (0,15 > HHI < 0,25), ou se é um
mercado desconcentrado (HHI < 0,15).

- CALCULO DO HHI PARA TELEFONIA MOVEL - ANO BASE 2020

Para o setor, obteve-se o seguinte valor de HHI:

FORNECEDOR Si Sin2
CLARO 27,61% 0,076231
TELEFONICA (VIVO) 32,99% 0,108834
TIM 20,92% 0,043765
Ol 16,43% 0,026994
OUTROS 2,04% 0,000416
HHI 0,25624

Assim, verifica-se por meio do indicador HHI uma alta concentragdo de mercado.

Em geral e em situagdes similares em diversos mercados, essa situagdo pode comprometer o alcance aos
resultados pretendidos com a solugdo, uma vez que mercados dessa natureza apresenta maiores riscos de
ocorréncia de coluséo tacita (comportamento pelo qual as empresas em um mercado concentrado podem, na
pratica, compartilhar poder de monopdlio, estabelecendo seus precos em um nivel acima do valor que seria
praticado em um mercado competitivo, maximizando-se os lucros mediante o reconhecimento de seus interesses
econdmicos compartilhados) ou explicita, frustragcdo do carater competitivo do certame ou de ndo economicidade
dos precos finais de licitagdo. Entretanto, verifica-se, pelo histérico dos processos anteriores e pelo perfil do
mercado ao longo dos anos, que as empresas ndo costumam ter esse tipo de atitude e acabam por participar nos
processos de contratacdo junto ao governo com um boa competi¢cdo nos certames que sdo promovidos.

- ANALISE E IDENTIFICAGAO DE SOLUGCOES DE MERCADO

Id Descri¢édo da Solugéo (ou cenario)

Contratacédo de servigos de telefonia mével (SMP) com Gestdo de Dados Méveis (MDM), incluindo

1 =
ou ndo aparelhos em comodato

2 Utilizacdo de Servico Movel Global por Satélite - SMGS
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||3 ||Uti|iza(;510 de redes WI-FI privativas ||

9. Analise comparativa de solucoes

De pronto, verifica-se que a solugcdo possivel e viavel a fim de atender a demanda posta, em fung¢do das
caracteristicas da demanda (conectividade em banda larga em vérios locais do pais com a possibilidade de
deslocamento ao longo de um territério e com niveis de servico com qualidade e pregos razoaveis) é a contratagédo
de prestadora do Servico Mével Pessoal - SMP (chamadas locais e comunicagao de dados) com Gestdo de Dados
Méveis (MDM) e aparelhos em comodato, modalidade de Longa Distancia Nacional (com regulagdo prevista no
servico Servico de Telefonia Fixa Comutada - STFC), com fornecimento de Chip (SIM-CARD). Entretanto, deve-se
indicar que outras solugBes foram identificadas, mas ndo atendem a demanda em sua completude. Logo, serdo
registradas no topico de solucbes avaliadas e devidamente justificadas as razfes pela impossibilidade de
atendimento da necessidade publica.

Contudo, apesar de tratar-se de solugdo que atende a necessidade de forma plena, deve-se analisar as diferentes
modelagens alternativas de caracteristicas variadas para a contratacao em tela;

Volumetria dos pacotes de dados;

Contratagdo de servigos de chamadas de voz (local e longa distancia nacional), SMS e roaming nacional, por
uso ou ilimitado;

Contratagdo com ou sem comodato de aparelho;

Contratagéo sob demanda de Pacote de Dados para uso em Roaming Internacional.

As caracteristicas para a contratacéo, sera a combinacao 6tima, dentre as apresentadas abaixo:
VOLUMETRIA DOS PACOTES DE DADOS.

O uso intensivo de aplicativos diversos para acesso a servigos, informagdes e comunicagao tem sido o usual nos
dias de hoje. H4 uma tendéncia de crescimento progressivo do consumo de dados nos ultimos anos. Essa afirmacéo
se confirma pelos seguintes aspectos:

® H& um aumento progressivo da disponibilidade de servicos publicos em plataformas digitais (Governo
Digital), sendo esse um dos objetivos estratégicos do atual governo;

® Ha um aumento natural e intenso na experiéncia digital do usuario, que passa a consumir por mais tempo,
informacdes e servigos (dados) dos dispositivos méveis, bem como a geragéo de contetido para as redes;

® O perfil de uso dos atuais servidores publicos e autoridades (federais, estatais € municipais) é de uso além
do corriqueiro de aplicativos e solu¢des desenvolvidas especificamente para uso em dispositivos moveis;

® Com a pandemia de COVID-19, a forma de trabalho dos servidores publicos sofreu uma profunda alteragéo.
Em pouco tempo, o trabalho remoto passou a ser uma realidade altamente disseminada e, considerando os
Nnovos normativos e as possiveis economias gerada pelo modelo, essa forma de trabalho deve ganhar forca
€ corpo para 0s proximos anos, mesmo apos o encerramento da pandemia.

® Assim, a irreversivel tendéncia do trabalho remoto, acelerada em fungdo da pandemia, ressaltou o uso de
ferramentas de reunides, conversas, chamadas e colaboragéo virtual. Com isso, utilizando apenas como
referéncia uma videoconferéncia com 01 hora de duragéo, o consumo médio de dados mdveis, considerando
os principais aplicativos de mercado, é de 1 GB/hora — conforme demonstrado em https://www.techtudo.com.
br/noticias/2020/04/videoconferencia-teste-mostra-consumo-de-dados-moveis-nos-aplicativos.ghtml e outros
testes disponiveis na internet. Além disso, outros usos menos intensivos de banda consomem o recurso
como navegacéao, acesso a sistemas, envio de documentos, uso de e-mail corporativo, assistir conteido em
video para treinamento e ou acompanhamento de divulgacGes importantes das areas (lives, etc.), que devem
ser suportados pela banda contratada a fim de atender as caracteristicas da demanda dos 6rgdos e
entidades publicas. Isso sem contar possiveis aplica¢des para verticais especificas de politicas publicas
como aulas remotas e telemedicina.

Nesse sentido, considerando um contrato administrativo que tem potencial de ir no limite de seu tempo com
prorrogagfes até 60 meses, o fator "tempo" de uso deve ser observado na escolha do pacote de dados a ser
contratado.

Como alternativas de mercado pesquisadas pela equipe, observou-se a disponibilidade de pacotes de dados
diversos; destes destacamos os seguintes perfis de pacotes:
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PACOTES DE DADOS INFERIORES A 20GB

Considerando o consumo de referéncia e outras demandas, essas volumetrias seriam inadequadas ao consumo
mensal e, para a maioria dos usuarios nas suas comunicagbes mdveis, pode se apresentar como gargalo,
prejudicando a experiéncia do usuario.

PACOTES DE DADOS DE 20GB

Atenderia, inicialmente, de forma adequada, os usuarios nas suas comunicagfes moveis, considerando 0 consumo
de referéncia e outras demandas de consumo, como por exemplo, reunides, colaboracéo e pesquisas. Para usuarios
gue fazem uso de diversas ferramentas essenciais do dia a dia. Pode, no médio prazo, representar um gargalo em
funcdo do crescimento do uso de banda, que vem ocorrendo ao longo dos anos, prejudicando a experiéncia do
usuario. Entretanto, para o perfil atual e inicial ou basico de pacote de dados atenderia de forma adequada o que se
busca com a contratacao em tela;

PACOTES DE DADOS DE 30GB

Atenderia adequadamente 0s usudarios nas suas comunicagdes maveis, considerando o consumo de referéncia e
outras demandas. Para usuarios que fazem uso de diversas ferramentas essenciais, complementares e gerenciais
no dia. Os usuarios desses pacotes possuem um perfil de consumo mais demandante por banda e conectividade,
em funcé@o do uso de diversas aplicagcdes e usos intensivo de sistemas corporativos que necessitem de consumo
além do regular consumo de uma trabalho administrativo tipico. Logo, esse perfil de pacote € indicado para usuario
com um demanda intermediaria de consumo de banda e aplicacdes.

PACOTES DE DADOS DE 50GB

Atenderia adequadamente os usudrios nas suas comunicagdes moéveis com perfil de consumo fora das demandas
regulares de uso de banda para executar suas tarefas. Para usuarios que fazem uso massivo dados e diversidade
de atividades no dia a dia. Em termos de custo, 0 aumento do pacote de dados ndo imputa, necessariamente, no
aumento correlacionado linear do valor do pacote, conforme informacdes levantadas no mercado. Assim, esse perfil
de pacote corresponde a uma demanda intensa de uso de dados a fim de atender aos usuarios de maior demanda e
gue necessitem de conectividade alta por um prolongado tempo.

CONTRATACAO COM OU SEM COMANDATO DE APARELHO

A contratagdo do Servigo Movel Pessoal tem apresentado duas opgoes:

i) com comodato dos aparelhos moéveis ou;

ii) sem comodato de aparelho mével, com o fornecimento somente de chip/e-chip.

A opcéo de contratacdo com comodato de aparelhos tem vantagem de agilizar o fornecimento de aparelhos
habilitados para o servigo por maior facilidade na gestdo dos estoques. A desvantagem € que o custo do provimento
destes aparelhos sdo incluidos nos precos das assinaturas dos servigcos contratado, cabendo destacar que quanto
maior o periodo de vigéncia do contrato, menor o impacto nos pregos.

A opc¢édo de contratacdo sem comodato de aparelhos, ou seja, com o fornecimento somente de chip/e-chip, atende
a necessidade de fornecimento apenas de chip (e-chip) para os usuarios que dispdem de aparelhos moveis dual-
chip pessoais e preferem manter dois chips nos aparelhos pessoais, ou de aparelhos adquiridos a partir de outros
meios.

Assim, a previsdo das duas possibilidades de contratagdo, com ou sem comodato do aparelho moével, é a opcao
mais adequada , possibilitando o gestor do contrato administrar da melhor forma as necessidades do contrato. Isso
porque existem diversos entraves para a aquisi¢cdo em separado de aparelhos e que tem impacto na execugao do
contratado como descasamento entre as contratacfes dos servicos e aparelhos; dificuldades de identificacdo de
falhas e responsabilizacdo durante a execucéo do contrato;

algumas vezes existem restricdes orgcamentarias para alguns érgaos e entidades no que diz respeito a natureza de
despesas relacionadas a investimento (44.90.) e também para a gestédo patrimonial de aparelho de propriedade da
Administragdo ao longo da vida Gtil dos aparelhos usados para ajudar a fruir o servico de comunicagdo moével.

Contratacao do servi¢co de gerenciamento de dispositivos méveis
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O gerenciamento dos dispositivos moveis (aparelhos celulares e tablets), agregam diversos beneficios aos 6rgéos e
entidades contratantes do servico SMP, dentre eles: o monitoramento do uso dos dispositivos (atributos como
bateria, consumo de dados, uso de memoéria, etc.); reduz custos operacionais de suporte (reduz a necessidade de
deslocamento e sincroniza online em tempo real); melhora o processo de tomada de decisdo na gestdo do conjunto
de linhas contratadas; proporciona relatérios gerenciais eficientes sobre o perfil de uso dos usuarios;
protege informag¢des mais sensiveis dos usudrios - seguranca de dados e gestdo de senhas; implantagdo sem
grandes dificuldades e a maioria das solugBes permite customizagdo de parametros importantes para a gestéo;
facilita a gestédo tanto de aplicagcdes quanto de dispositivos; ndo necessita de intervengdes do usuario (usuario
recebe o perfil designado a seu escopo de trabalho); multi-plataforma (solu¢cdes Android e 10S) e suporte remoto
mais eficiente. Fatos que também justificam e ressaltam a vantagem de contratacdo que inclua o servico
mencionado.

Solucao Proposta: Contratacdo do servico moével pessoal com mensalidade de franquia definida, com ou
sem comodato do aparelho mével e tablet e o servigco de gestdao dos dispositivos méveis.

Diarias de Roaming Internacional

Considerando que a Central de Compras busca atender o maior nimero de 6érgdos da Administracdo e que a
utilizagdo de dados em roaming internacional € uma realidade recorrentes nessas instituicdes, faz-se necessaria a
contratagdo de uma forma de tarifagdo que utilize o modelo atual de "pague somente pelo uso", ou seja, sem custos
adicionais nas faturas quando os servicos ndo séo utilizados. Dessa forma, a maneira mais adequada de atender a
demanda foi por meio de diarias de roaming internacional com pacote diarios de dados fixados previamente. Apesar
de haver divisbes nas operadoras, entre paises e continentes, ndo é possivel estimar com boa precisédo a forma de
utilizagdo dos diversos érgdos. Mesmo dados histéricos ndo podem ser levados em conta, haja vista que ha uma
variagdo muito grande de destinos e demandas, dependendo de eventos nado previsiveis. Assim, optou-se por um
Unico item para diéria de roaming internacional, que devera ser precificado de forma Unica e com acesso a todos os
paises. Entretanto, nada impede que as operadoras interessadas em refinar a assertividade dos servicos com base
no histérico de viagens dos 6rgdos e entidades se utilizem dos dados do painel de viagens do governo federal.
(http://paineldeviagens.economia.gov.br/)

Solucdo 1 - Contratacdo de servicos de telefonia mével (SMP)
com ou sem comodato de aparelho mévelitablet e fornecimento
do servico de gestao

Aspecto da Solucao

Necessidade de da

infraestrutura atual:

ajuste ~ ~ x _ . . o
Nao, a solucéo nado exigird adaptacdes na infraestrutura dos 6rgédos.

Necessidade de contratacdo de
servigos adicionais correlacionados
ao objeto da contratagéo:

Sim, somente para a contratacdo de servigos de telefonia mével sem
o fornecimento de aparelho requer a aquisicdo de aparelhos
telefonicos ou a utilizagdo dos aparelhos de posse do usuario.

Necessidade de contratacdo de
servigos adicionais correlacionados
ao objeto da contratacao:

Nao, a contratacdo de servigos de telefonia mével com o fornecimento
de aparelho movel/tablet em comodato ndo requer contratagGes
adicionais.

Grau de dependéncia tecnoldgica:

Baixo, os servicos de telefonia modvel pessoal observam padrbes
internacionais. A mudanc¢a da operadora ndo provoca impacto, exceto
procedimento de portabilidade de niumeros telefénicos.

Grau de Integracdo de servigos e
usabilidade ao usuario:

Alto. Os servicos de telefonia movel pessoal com servigco de dados
mdveis permitem acesso a uma infinidade de servicos com alta
usabilidade.

Necessidade de revisdo de
processos de trabalho para
utilizacdo mais eficiente da solucgéo:

Nao ha relacao direta entre o uso da telefonia e os processo internos
da organizacao

Maturidade do mercado
fornecimento da solugéo:

no

Consolidado. A solugdo é consolidada, como pode ser visto no item
3.1 desse documento.

Pontos de falha:

Um possivel ponto de falha, mas pouco provavel, esta centrado nos
servicos e no fornecimento dos aparelho pelas operadoras.

Encargos de da

solugéo:

implantagéo

Baixo. Somente a manutencdo mensal, sem investimento de capital
previsto.

Necessidade de treinamento para o

Ndo. O uso do servico de telefonia mével e de dados moveis é
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usudario: altamente difundido e ndo necessita de treinamento.

Sim, para as ferramentas (softwares) de gerenciamento dos
dispositivos méveis que possuem caracteristicas distintas de instalacéo
Necessidade de capacitagdo paraf/operacdo, a depender do fornecedor. Mas que podem ser
equipe de operagoes: equacionados por meio de tutoriais e manuais disponibilizados, uma,
vez que o treinamento se dard apenas para os servidores envolvidos
com operacao da gestdo dos dispositivos.

Além dos aspectos abordados na analise anterior, examina-se a seguir os aspectos previstos na IN n°® 01/2019 SGD
IME que devem ser avaliados em uma contratacéo de TIC.

Nao se
Requisito Solucao Sim Nao .
aplica
A Solugéo encontra-se implantada em outro érgédo ou entidade da <
L R Solugéo 1 X
Administracdo Puablica?
A Solucéo esté disponivel no Portal do Software Publico .
L Solucgéo 1 X
Brasileiro? (quando se tratar de software)
- - - PR
A Solucéo é composta por software livre ou software publico? Solugaio 1 X
(quando se tratar de software)
A Solucéo é aderente as politicas, premissas e especificacdes Soluco 1 X
técnicas definidas pelos Padrbes de governo ePing, eMag, ePWG? ¢
A Solucéo é aderente as regulamentagfes da ICP-Brasil? (quando ~
. P Solugéo 1 X
houver necessidade de certificagdo digital)
A Solucéo é aderente as orientagdes, premissas e especificacdes
técnicas e funcionais do e-ARQ Brasil? (quando o objetivo da Solugéo 1 X
solugdo abranger documentos arquivisticos)

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

Nessa sec¢éo, as solugdes identificadas e consideradas inviaveis séo registradas. A inviabilidade da contratagéo de
determinada solugdo pode se dar por diversos motivos. Tais circunstancias impeditivas podem ser transitorias ou
permanentes.

A) UTILIZAGAO DE SERVIGO MOVEL GLOBAL POR SATELITE - SMGS

Embora o Servico Mével Global por Satélite atenda aos requisitos basicos do projeto em epigrafe, a saber:
comunicagdo de dados e voz com mobilidade (sem o prévio estabelecimento do ponto de presenca da prestacédo
dos servigos), no presente torna-se inviavel sua adogéo pelos motivos descritos a seguir;

Indisponibilidade de aparelhos via satélite nos 6rgaos e dos préprios dos usuérios;
Se adotada a tecnologia, haveria a necessidade de aquisicdo ou comodato de aparelhos cujo preco médio é
de aproximadamente US$ 1.250,00, bastante superior aos aparelhos de telefonia mével celular
convencionais, que sao altamente difundidos;

® QOs aparelhos muito raramente sdo compativeis com mais de uma rede satelital (Iridium, Globalstar, Inmarsat
etc.);

® O preco do minuto de conversacao via satélite varia de R$ 2,0 a R$ 20,00, muito superior & média do minuto
LDN no servigco SMP que é de R$ 0,06, quando cobrado (atualmente, todas as empresas operadoras ja
oferecem planos com minutos ilimitados para ligagdes de voz);

® A laténcia da comunicacéo através da tecnologia satélite ainda representa um problema para diversos tipos
de aplicages. Isso representa uma limitacdo de qualidade da banda larga disponibilizada em funcéo do
tempo longo entre o envio de um comando e a sua efetiva execucgdo. Essa caracteristica de alta laténcia
tornam aplica¢cdes como video conferéncias e chamados de voz sobre dados bastantes limitadas com
congelamentos, travamentos, picotamentos e indisponibilidades nas sessdes realizadas.

B) UTILIZAGAO DE REDES WI-FI PRIVATIVAS
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Existe um significativo crescimento na prestacao do servico de conexao a internet através de redes de acesso sem
fio (Wi-Fi). Sdo empresas com pontos de acesso wi-fi instalados nas ruas, pracas shoppings, edificios comerciais e
residenciais das cidades, nos quais os clientes podem se conectar a internet. Essa solugéo torna-se inviavel pelos
seguintes motivos:

® Em que pese a existéncia de milhdes de pontos de acesso publicos e privados, a area de cobertura
(capilaridade) ainda é muito pequena se comparada, por exemplo, com as redes SMP. Dessa forma,
impediria o atendimento da demanda da Administragdo de uma maneira minimamente adequada;

® A gestdo de configuragdo, qualidade de servigo, seguranca e gestdo dos usuarios é praticamente inexistente
e muito fragmentar em funcao do uso de diversas infraestruturas, que, muitas vezes, sdo compartilhadas.
Isso, certamente, representa um risco para a qualidade dos servigcos e também para a seguranca da
informacéao.

C) CONTRATAGAO DE SERVIGCOS DE TELEFONIA MOVEL (SMP) COM APARELHO EM COMODATO NA
TECNOLOGIA 5G

C.1) BOAS PRATICAS, ORIENTAGOES E VEDAGOES PARA CONTRATAGAO DE ATIVOS DE TIC v4

C.1.1) No ano de 2016 a Secretaria de Tecnologia da Informagéo, do Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestéo, editou a portaria n° 20, de 14 de julho de 2016. Essa portaria versa sobre orientagdes para contratacéo de
solugdes de Tecnologia da Informagdo no ambito da Administragdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional
e dé outras providéncias. Com o objetivo de materializar essas orientacdes elaborou-se um guia de Boas Praticas,
Orientacdes e Vedagdes para Contratacédo de Ativos de TIC, que se encontra em sua quarta versao.

C.1.2) Esse guia apresenta uma forma da escolha da tecnologia com base em seu posicionamento dentro do ciclo
de vida de bens de tecnologia. Dessa forma, apresenta-se quatro fases, a saber: Langcamento, Selecdo, Menor
Custo e Substituicéo.

C.1.2.1) Fase de Langcamento (Fase 1): os ativos de Tl sdo naturalmente mais caros por representarem produtos
recentemente lancados no mercado e que encontram-se na vanguarda da tecnologia. Normalmente ha poucas
opcdes de fornecedores disponiveis no mercado e alguma dificuldade na manutencao e reposicao.

C.1.2.2) Fase de Selecédo (Fase 2): fase imediatamente posterior & de Langamento, na qual os ativos de Tl tém
menor custo se comparados a fase anterior, alta capacidade de customizacéo e niveis crescentes de padronizagdo
e de suporte de mercado.

C.1.2.3.) Fase de Menor Custo (Fase 3): fase imediatamente posterior a Sele¢do, neste momento os ativos de TI
estdo altamente comoditizados, atingindo seu menor custo de comercializa¢do, tanto para aquisicdo como para
manutencdo, possuem alta capacidade de customizacéo, alta padronizacdo e adequado suporte de mercado.

C.1.2.4) Fase de Substituicdo (Fase 4): fase imediatamente posterior a Menor Custo, representa a Ultima no ciclo de
vida dos bens de TI. Normalmente, os ativos de Tl nesta fase tém baixa comercializagdo e alto custo de
manutencdo. Sdo compostos normalmente pelos ativos que fazem parte do legado tecnoldgico da instituicéo.

C.1.3) Diante da criacdo dessas fases, o supracitado guia recomenda que as aquisi¢fes de ativos de TIC sempre
ocorram para bens posicionados na Fase de Menor Preco ou alternativamente, na Fase de Sele¢do. Esse
documento complementa que a Fase de Substituicdo jamais deve deve ser escolhida e a Fase de Lancamento deve
ser bem justificada pelo gestor que venha a escolhé-la.

C.1.4) O mesmo tema dessa portaria foi abordada especificamente no Relatério de Avaliagcdo da Governanga e
Gestéo de Ativos de TIC (RAG) da CGU. O Relatério expde que o TCO deve levar em consideracao o ciclo de vida
da tecnologia visando a otimizagdo de custos. Complementa ainda que o adequado gerenciamento das fases do
Ciclo de Vida desses ativos deve estabelecer como requisitos: (1) a racionaliza¢do de custos; (2) a manutencéo da
capacidade de entrega do servico; (3) a integridade desses ativos, a sustentabilidade (operacional e ambiental); (4)
otimizag&o de riscos e (5) entrega de valor.

C.1.5) Dessa forma, com base nas fases da Portaria n® 20 e as recomendacdes do RAG, o momento 6timo para
compra de ativos de TIC obedece o ciclo de vida do equipamento, a saber:
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TG Aquisiis + Mamtengan)

Fasa 1 Fasa ¥ Fasa 1 Fasa 4 Tamps

Pelo exposto neste ETP, e em conformidade com a Portaria n° 20, de 14 de julho de 2016, a exigéncia dos servigos
em rede com tecnologia 5G, torna-se ndo viavel para o processo atual, pois a rede 5G ainda ndo esta implantada na
maioria do territério nacional, bem como ndo tem perspectivas de ficar amplamente disseminada nos proximos
meses. Com isto, usaremos a recomendacgao da Portaria n° 20, de 14 de julho de 2016, utilizando-se a fase 2 (fase
de selecédo) para a verificarmos e gerarmos as configuracdes minimas dos aparelhos em comodato para a
contratacdo, excluidos servigos em 5G.

Dessa forma, optou-se em selecionar, durante a pesquisa, os Smartphones e Tablets lancados a partir de margo de
2020 até margo de 2021, conforme demonstrado mais a frente.

11. Analise comparativa de custos (TCO)

A presente secao registra comparacéo de Custos Totais de Propriedade para as solugdes técnica e funcionalmente
viaveis, nos termos 75, incisos | e Il da Lei n® 14.133/2021.

Enfatiza-se que o estudo em tela é realizado a luz do processo de centralizagdo da compra, ou seja, assumem-se
premissas para se aproximar ao maximo da realidade dos diferentes 6rgdos que registrardo a demanda por servi¢os
de telecomunicagGes. Além disso, destaca-se que o foco principal da andlise a seguir esta nos servigos de telefonia
movel, cujos custos de infraestrutura local sdo pouco determinantes para a escolha da solugdo quando comparada
com outras formas de servi¢os de telecomunica¢des como o servigo de telefonia fixa.

Dessa forma, pelos motivos elencados anteriormente, deve-se destacar que a solu¢do escolhida se reveste como
solucdo que atende plenamente a demanda posta e se caracteriza como servicos de telecomunicacdes, pois o
servigo objeto de contratagdo € um servico de telecomunicacdes regulado, que dispde sobre a organizacdo dos
servigos de telecomunicagdes, a criacdo e funcionamento de um 6rgéo regulador e outros aspectos institucionais,
nos termos da Emenda Constitucional n° 8, de 1995, e demais normativos.

Assim, os dados subsequentes tratam-se do estudo de custos da Unica solugéo viavel para o processo.

Tabela contendo planos obtidos nos sites das operadoras que atendem aos requisitos x demanda da Administracéo.

Banda
Mensal Plano Operadora Plano Operadora Plano Operadora Plano Operad
Contratada
Vivo Empresas 20
GB https://www.vivo.
com.br Claro Empresas 20 Oi Empresas 10!
TIM Black Empresas 20 GB https://www. P P .
/paraempresas ) . https://www.claro.com.br  ||https://www.o0i.cc
20gb tim.com.br /rj/para-empresas/pequenas-e-

/empresas/celular/claro-  [[/fempresas /celul
total-individual /pos/

/produtos-e-servicos
/servicos-essenciais
/movel /planos/smart-
empresas

medias-empresas/timblack-empresa

Vivo Empresas 30
GB https://www.vivo.
com.br Claro Empresas 20 Oi Empresas 10(
TIM Black Empresas 20 GB https://www. .
/paraempresas P P https://www.claro.com.br  ||https://www.o0i.cc
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30gb

/produtos-e-servicos
/servicos-essenciais
/movel /planos/smart-
empresas

tim.com.br /rj/para-empresas/pequenas-e-
medias-empresas/timblack-empresa

Estudo Técnico Preliminar 35/2024

/empresas/celular/claro-
total-individual

/empresas /celul
/pos/

50gb

Vivo Empresas 60
GB https://lwww.vivo.
com.br
/paraempresas
/produtos-e-servicos

TIM Black Empresas 50 GB https://www.
tim.com.br /rj/para-empresas/pequenas-e-

Claro Empresas 50
https://www.claro.com.br
/empresas/celular/claro-

Oi Empresas 10(
https://www.oi.cc
/empresas /celul

. .. ||medias-empresas/timblack-empresa
/servicos-essenciais

/movel /planos/smart-
empresas

total-individual /pos/

* foram desconsiderados nos precos e franquias os bbnus de portabilidade, bdnus temporarios e promog¢des
especificas

Cabe observar que no mercado existe uma variedade de planos de acordo com a operadora, mas todas as 4
maiores sdo capazes de atender a contento a necessidade da Administracdo com os planos disponiveis em seus
portfélios. Considerando que ha variagées nos planos e, em alguns casos, um volume muito superior ou inferior de
banda ao demandado pela Administragdo no plano ofertado no mercado, para fazer uma leitura mais fidedigna nos
valores estimados, optou-se por fazer uma estimativa de preco por 1 GB com base nos planos que se encaixam no
perfil desejado de franquia, conforme tabela a seguir:

VIVO
Plano Operadora Custo Mensal Preco por GB
Vivo Empresas 20 GB R$ 84,99 R$ 4,25
Vivo Empresas 30 GB R$ 129,99 R$ 4,33
Vivo Empresas 60 GB R$ 144,99 R$ 2,41

L | |

TIM
Plano Operadora Custo Mensal Preco por GB
TIM Black Empresas 20 GB R R$ 79,99 R$ 4,00
TIM Black Empresas 20 GB R R$ 79,99 R$ 4,00
TIM Black Empresas 50 GB R R$ 139,99 R$ 2,80

L — N — | E——— | E——————

CLARO
Plano Operadora Custo Mensal Preco por GB
Claro Empresas 20 + 10 bonus R$ 119,99 R$ 4,00
Claro Empresas 20 + 10 bonus R$ 119,99 R$ 4,00
Claro Empresas 50 + 10 bonus R$ 179,99 R$ 3,00

.- — - — - - - - - - = |
Ol

Custo Mensal
R$ 99,90

Plano Operadora
Oi Empresas 100 GB

Preco por GB
R$ 1,00

Com base nos planos e precos da tabela acima para diversos planos e operadoras, chega-se a uma média de R$
3,38 por GB de dados (10 amostras para 4 operadoras).

Além do precgo por GB para compor os itens de franquia de banda contratada, é necessario calcular o valor para a
diaria em roaming internacional com no minimo 500 MB diarios. Os pregos obtidos no mercado variam bastante na
forma de contratacdo e faturamento entre operadoras. Dentro do buscado por essa Central para estimar o valor para
esse ETP, a tabela a seguir foi considerada e consolida as pesquisas feitas em sede de ETP:

Descri¢ao do Plano Franquia Servigos inclusos Preco Operadora Fonte Valor por MB
de Dados IDia
500 MB Diéria de roaming internacional R$ 5,00/més/1GB Claro R$ 0,05
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https://www.claro.
com.br/empresas

[celular

[claro-passaporte

Diéria de

Roaming Internacional

500 MB

Diaria de roaming internacional

para a Europa

R$ 3,999/més/1GB

Claro https://www.claro. R$ 0,07
com.br/empresas

[celular

[claro-passaporte

Diéaria de

Roaming Internacional

500 MB

Diéria de roaming

internacional / Mundo

R$ 5,00/més/1GB

Claro https://www.claro. R$ 0,08
com.br/empresas

[celular

[claro-passaporte

Pacote

de dados roaming internacional

1GB

Dados para utilizag@o nos Estados

Unidos da America em até 30 dias

R$ 59,90

https://www.oi.com.br
/oi/sobre-
Oi R$ 0,06
a-oi/regulamentacao
f/informacoes/planos-
de- servicos-vigor
/roaming-

internacional

Pacote

de dados roaming internacional

500 MB

Dados para utilizagdo

nas Americas e Europa em até 30 dias

R$ 99,90

https://www.oi.com.br
/oi/sobre-
Oi R$ 0,20
a-oi/regulamentacao
linformacoes/planos-
de- servicos-vigor
/roaming-

internacional

Pacote

de dados roaming internacional

500 MB

Dados para utilizagdo na Asia, Africa e

Oceania em até 30 dias

R$ 399,90

https://www.oi.com.br
loi/sobre-
Oi R$ 0,80
a-oi/regulamentacao
f/informacoes/planos-
de- servicos-vigor
/roaming-

internacional

Com base nos pregos obtidos na tabela acima, chegamos a um valor de médio de R$ 0,21 por MB em roaming

internacional.

Outro item da composicédo do preco final estimado para os servigos objetos deste ETP € o do gerenciamento dos
dispositivos moveis. Para tanto foi utilizado o mesmo procedimento de consulta aos sites das operadoras.
Obtivemos os seguintes resultados:

Descrigao do servigo

Preco

Operadora

Fonte
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CLARO Monitor R$ 4,90 Claro https://www.claro.com.br/empresas/servicos/gestor-
/ mensal por linha online
VIVO MDM R$ 8,90 Vivo https://www.vivo.com.br/para-empresas/produtos-e-
/ mensal por linha servicos/servicos- essenciais/movel/gerenciamento-
integrado
TIM MDM R$ 9,90 Tim https://www.tim.com.br/para-empresas/grandes-
/ mensal por linha corporacoes/solucoes- integradas/mdm-tim

Com base nos precos da tabela acima, chega-se a uma média de R$ 7,90 mensal por dispositivo gerenciado.

Cabe aqui ressaltar que o custo de treinamento na ferramenta de gerenciamento dos dispositivos méveis ndo sera
contabilizado, pois seré exigido que a futura CONTRATADA oferte, sem custo adicional, um tutorial de treinamento
com manual de administracdo da solu¢do de gerenciamento dos dispositivos méveis para que a CONTRATANTE
possa buscar e operar informacdes sobre a instalagédo, configuracdo e operacdo das funcionalidades da ferramenta,
a fim de que a CONTRATANTE esteja apta a instalar, configurar e operar as funcionalidades da ferramenta, bem
como a CONTRARADA deveré disponibilizar um canal para que as CONTRATANTES esclarecam suas duvidas
sobre a tematica e seus procedimentos.

E ainda, para definir o pregco médio dos Smartphones e Tablets, foi feita uma pesquisa em sites especializados, site
de fabricantes e em grandes sites de vendas.

Conforme Portaria MP/STI n°® 20, de 14 de junho de 2016, a posi¢cdo de mercado em relagdo ao ciclo de vida dos
produtos tecnolégicos mais adequada para a compra é quando o bem se encontra, pelo menos, na Fase 2,
conhecida como "Selecédo". Ja o relatdrio de avaliagdo da Governanga e Gestao de Ativos de TIC (RAG) da CGU
indica que o melhor ponto para compra seria quando o equipamento estd na Fase 3, conhecida como "Menor
Custo". Com essas duas referéncias em mente, optou-se em selecionar os Smartphones lancados a partir de margo
de 2020, pois os aparelhos em comodato deverdo durar e atender tecnologicamente durante toda o tempo contratual
de pelo menos 30 meses, inclusive para as prorrogagfes contratuais. até o limite de 60 meses, sem a troca dos
aparelhos

Para fins de definicdo do preco médio e precos iniciais estimados para a realizagdo da IRP - Intengdo de Registro de
Precos, utilizou-se a média dos aparelhos que atendem a especificagdo minima, descrita no item 8.4 deste ETP.
Cabendo destacar que sera feita uma nova pesquisa com fornecedores e junto aos parametros da IN SEGES/ME n°
65/2020, apds os quantitativos totais serem registrados na IRP, pois o ganho de escala pode baixar os precgos
iniciais estimados levantados em sede do ETP e novos pregos com caracteristicas de preco em competicdo podem
aparecer em compras similares realizadas.

Assim, com base nos parametros da portaria n° 20/2016, levantaram-se dois quadros comparativos dos aparelhos
smartphones (20 modelos) e tablets (5 modelos), lancados entre marco de 2020 e margo de 2021, com as suas
principais caracteristicas técnicas. A seguir, utilizou-se a MEDIA para formar o prego dos aparelhos considerados
para a presente instrucdo processual, conforme tabelas a seguir:

Id Modelo/Descri¢ao

ASUS Zenfone 7 ASUS R$3.999,00 2,8 1,8 Octa-core 6 128 64 64 5.000 6,7 1080 x 2400 set/20
1 230 802.11 a/bl/g/n/ac/6 5 5G dual https://www.oficinadanet.com.br/smartphones /asus-zenfone-7
28/03/2022

Huawei P40 LiteHuawei R$2.279,00 2,3 1,8 Octa-core 6 128 48 16 4.200 6,4 1080 x 2310 fev/20
2 183 802.11 a/b/g/n/ac 5 4G dual https://www.oficinadanet.com.br/smartphones /huawei-p40-lite 28
/03/2022

Motorola Moto G 5G Motorola R$2.099,00 2,2 1,8 Octa-core 6 128 48 16 5.000 6,7 1080 x 2400
3 dez/20 212 802.11 a/b/g/n/ac 5.1 5G dual https://www.tudocelular.com/Motorola/fichastecnicas
/n6555/Motorola-Moto-G.html 22/03/2022

Motorola Edge Motorola R$2.499,00 2,4 1,8 Octa-core 6 128 64 25 4.500 6,7 1080 x 2340 abr/20
4 188 802.11 a/b/g/n/ac 5.1 5G dual https://www.oficinadanet.com.br/smartphones /motorola-edge
28/03/2022

Realme 8 Pro Realme R$2.799,00 2,3 1,8 Octa-core 6 128 108 16 4.500 6,4 1080 x 2400 mar/21
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176 802.11 a/b/g/n/ac 5 4G dual https://www.oficinadanet.com.br/smartphones /realme-8-pro 28/03
/2022

Realme 7 Pro Realme R$2.398,00 2,3 1,8 Octa-core 6 128 64 32 4.500 6,4 1080 x 2400 set/20
182 802.11 a/bl/g/n/ac 5.1 4G dual https://www.oficinadanet.com.br/smartphones /realme-7-pro 28
/03/2022

Samsung Galaxy S21 FE Samsung R$2.998,80 2,8 1,8 Octa-core 6 128 64 10 4.500 6,4 1080 x
2400 jan/21 171 802.11 a/b/g/n/ac/6e 5.2 5G dual https://www.oficinadanet.com.br/smartphones
/samsung-galaxy-s21#especificacoes 22/03/2022

Samsung Galaxy S20 FE Samsung R$2.399,00 2,73 2 Octa-core 6 128 32 12 4.500 6,5 1080 x
2400 set/20 190 802.11 a/b/g/n/ac 5.0 4G dual https://www.oficinadanet.com.br/smartphones
/samsung-galaxy-s20-fe#especificacoes 01/04/2022

Samsung Galaxy M62 Samsung R$2.369,00 2,73 1,9 Octa-core 8 128 64 32 7.000 6,7 1080 x
2400 fev/21 218 802.11 a/b/g/nfac 5 4G dual https://www.oficinadanet.com.br/smartphones
/samsung-galaxy-m62#especificacoes 22/03/2022

10

Samsung Galaxy A72 Samsung R$2.139,10 2,3 1,8 Octa-core 6 128 64 32 5.000 6,7 1080 x 2400
mar/21 203 802.11 a/b/g/n/ac 5 4G dual https://www.oficinadanet.com.br/smartphones /samsung-
galaxy-a72#especificacoes 22/03/2022

11

Samsung Galaxy A52s 5G Samsung R$2.494,58 2,3 1,8 Octa-core 6 128 64 32 4.500 6,5 1080 x
2400 mar/21 189 802.11 a/b/g/nfac 5 5G dual https://www.oficinadanet.com.br/smartphones
/samsung-galaxy-a52-5G#especificacoes 22/03/2022

12

Samsung Galaxy A52 Samsung R$1.713,70 2,3 1,8 Octa-core 6 128 64 32 4.500 6,5 1080 x 2400
mar/21 189 802.11 a/b/g/n/ac 5 4G dual https://www.oficinadanet.com.br/smartphones /samsung-
galaxy-a52-4g 01/04/2022

13

SAMSUNG GALAXY S20 FE Samsung R$2.088,25 2,73 2 Octa-core 6 128 64 32 4.500 6,5 1080
x 2400 out/20 190 802.11 a/b/g/nfac/6 5 4G dual https://guiadosmelhores.com.br
/melhorescelulares-custo-beneficio/ 22/03/2022

14

Samsung Galaxy A72 Samsung R$2.139,10 2,3 1,8 Octa-core 6 128 64 32 5.000 6,7 1080 x 2400
mar/21 203 802.11 a/b/g/nfac 5 4G dual https://www.tudocelular.com/Samsung/fichastecnicas
/n6740/Samsung-Galaxy-A72.html 22/03/2022

15

Samsung Galaxy A72 Samsung R$2.139,10 2,3 1,8 Octa-core 6 128 64 32 5.000 6,7 1080 x 2400
mar/21 203 802.11 a/b/g/n/ac 5 4G dual https://www.tudocelular.com/Samsung/fichastecnicas
/n6740/Samsung-Galaxy-A72.html 22/03/2022

16

Xiaomi POCO X3 GT 5G Xiaomi R$1.788,00 2,6 2 Octa-core 8 128 64 16 5.000 6,6 1080 x 2400
mar/21 193 802.11 a/b/g/n/ac/6é 5.2 5G dual https://www.tudocelular.com/Poco/fichastecnicas
/n7131/Poco-X3-GT.html 22/03/2022

17

Xiaomi POCO F3 Xiaomi R$2.113,99 3,2 1,8 Octa-core 6 128 48 20 4.520 6,7 1080 x 2400 mar
/21 196 802.11 a/b/g/n/ac/6 5.1 5G dual https://www.oficinadanet.com.br/smartphones /xiaomi-
poco-f3 28/03/2022

18

Xiaomi Mi 10T Lite 5G Xiaomi R$2.295,00 2,2 1,8 Octa-core 6 128 64 16 4.820 6,7 1080 x 2400
set/20 214 802.11 a/b/g/n/ac/6 5.1 5G dual https://www.oficinadanet.com.br/smartphones /xiaomi-
mi-10t 28/03/2022

19

Xiaomi Mi 10T Pro 5G Xiaomi R$3.899,00 2,8 1,8 Octa-core 8 128 108 20 5.000 6,7 1080 x 2400
set/20 218 802.11 a/b/g/n/ac/6 5.1 5G dual https://www.oficinadanet.com.br/smartphones /xiaomi-
mi-10t-pro 28/03/2022

20

Xiaomi Redmi Note 10 Pro Max Xiaomi R$1.950,00 2,3 1,8 Octa-core 6 128 108 16 5.020 6,7
1080 x 2400 mar/21 192 802.11 a/b/g/n/fac 5.1 4G dual https://www.oficinadanet.com.br,
/smartphones /xiaomi-mi-10-pro-max 28/03/2022

Estudo Técnico Preliminar 35/2024

O preco médio do smartphones, que atende as especificagdes minimas dispostas no item 8.4 deste ETP, ficou em
R$ 2.407,98.

Dividindo-se este preco médio do aparelho pelo prazo de contrato que é de 30 meses tem-se o valor de R$ 80,27
reais mensais, que devera ainda ser somado ao valor mensal do plano de dados e ao valor mensal do servico de

gerenciamento MDM para compor o0s precos dos pacotes de servigos que possuem smartphone em comodato.

Custo Total de Propriedade - Memdria de Calculo
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Com base nos valores obtidos no item anterior, partiu-se para a definicdo dos custos estimados de valores dos
pacotes e suas diversidades de composi¢cbes. Tendo em vista que se espera obter um desconto minimo de 10%
neste processo de compra centralizada em relagédo aos valores tabelados informados nos sitios das operadoras e
praticados no mercado, decidiu-se por utilizar esse percentual como deflator da média dos valores pesquisados no
mercado, conforme tabela abaixo.

Como a formagédo do preco estimado dos servigos e dos aparelhos em comodato para a IRP partiu de precos de
sites da internet (sites de grandes fabricantes, site de reviews e sites de grandes revendedores), e com um cenario
de compra centralizada de governo, é razoavel se aplicar um deflator conservador de 10% sobre o valor dos
servicos e aparelhos encontrados. Esses valores abaixo sdo usados como estimativas para a fase de IRP.
Entretanto, deve-se destacar que sera feita nova pesquisa de pregos com as operadoras de telefonia e também com
precos publicos quando houver por certo o quantitativo final a se contratar - seguindo os ditames da IN SEGES/ME
n° 73/2020 de pesquisa de pregos.

Para os itens de servicos compostos com valores de aparelhos em comodato, a CONTRATADA devera abrir em sua
proposta o valor da assinatura mensal da seguinte forma: Valor Mensal da Assinatura Mensal = Parcela dos
Servigos de Dados + Parcela dos Servicos MDM de gerenciamento + Parcela do Aparelho em Comodato. Isso se
aplica aos itens 4, 5, 6, 7, 8 e 9 do grupo Unico.

. Valor Unitario
. Férmula .
Pacotes Tipo . Estimado
de célculo
(mensal)
Assinatura mensal de linha de voz dados, com franquia Assinatura ((3,38 x 20)
minima de 20 GB (apenas SIM CARD) e servico de +7,90) - R$ 67,95
. . L Mensal
gerenciamento de dispositivos 10%
Assinatura mensal de linha de voz dados, com franquia Assinatura ((3,38 x 30))
minima de 30 GB (apenas SIM CARD) e servigo de +7,90) - R$ 98,37
. . L Mensal
gerenciamento de dispositivos 10%
Assinatura mensal de linha de voz dados, com franquia Assinatura ((3,38x 50)
minima de 50 GB (apenas SIM CARD) e servico de +7,90) - R$ 159,21
. . - Mensal
gerenciamento de dispositivos 10%
Assinatura mensal de linha de voz dados, com franquia Assinatura ((3,38x 20)
minima de 20 GB (fornecimento de SMARTPHONE em Mensal +7,90+80, R$ 140,19
comodato) e servigo de gerenciamento de dispositivos 27) - 10%
Assinatura mensal de linha de voz dados, com franquia Assinatura ((3,38x 30)
minima de 30 GB (fornecimento de SMARTPHONE em Mensal +7,90+80, R$ 170,61
comodato) e servico de gerenciamento de dispositivos 27) - 10%
Assinatura mensal de linha de voz dados, com franquia Assinatura ((3,38x 50)
minima de 50 GB (fornecimento de SMARTPHONE em Mensal +7,90+80, R$ 231,45
comodato) e servigo de gerenciamento de dispositivos 27) - 10%
Assinatura mensal de servigo de gerenciamento de Assinatura || (7,90) -
. " o R$ 7,11
dispositivos moéveis Mensal 10%
. e N . Diaria de (500 x
Diaria de utilizacéo de dadé)goe'r\]/leroamlng internacional com franquia || 0,2098) - RS 94.41
de dados 10%

12. Descricao da solucao de TIC a ser contratada

12.1 O Servigo Mével Pessoal (SMP) compreende o servico de telecomunicacdes movel terrestre de interesse
coletivo que possibilita a comunicagéo entre Estacdes Mdveis ou destas para outras redes de telecomunicacdes de
interesse coletivo, além de servigos de valor agregado como mensageria, caixa postal e acesso a Internet através
dos dispositivos contratados.

12.2 O servigo telefénico para telefonia celular nas modalidades Longa Distancia Nacional e Internacional é
estabelecido pela ANATEL, em sua Resolugdo n° 477, art. 21, paragrafo 2°, como Servigo Telefonico Fixo Comutado
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(STFC), assim entendidas as ligagfes oriundas do Cédigo Nacional em questdo para todo e qualquer outro Cédigo
Nacional ou de outros paises.

Descricao dos bens e Servicos da Solucao

GRUPO UNICO - Servigos de Telefonia Movel Pessoal
(B)
(") Tempo (C) valor (C=AXBx
. . . i g Val
Item|CatSer Descri¢éo do Servico Unidade Quantidade . Unitario €) valor
estimado Estimado Total
estimada Estimado
Contrato
Pacote de Servicos Empresarial Tipo
Il (Assinatura mensal de linha de voz,
com ligag@es locais (VC1) e LDN (VC2
e VC3) ilimitadas, envio de SMSs
(limitados a 2.000 por més), roaming
1 | 26387 nacional |I|m|t§do, acF§so f"‘, cr?uxa Assinatura 16 12 RS 130,44 [|R$ 25.044.48
postal/ secretaria eletrdnica ilimitado, Mensal meses
uso ilimitado do aplicativo Whatsapp,
franquia minima de dados de 30 GB,
fornecimento de SIM CARD de triplo
corte e servico de gerenciamento de
dispositivos méveis (MDM).
Valor Total Estimado R$ 25.044,48

A CONTRATADA deve seguir todos os indicadores de qualidade do servigo de telefonia moével (SMP) presentes no
Regulamento de Gestdo da Qualidade (RGQ-SMP) da Anatel - Resolu¢édo n® 717/2019 ou mais atual.

Os chips (SIM Cards) deverédo ser habilitados com servicos de dados com franquias minimas de estabelecidos nas
especificacdes do servico, incluindo a assinatura de provedor de acesso a Internet, com garantia de Taxa de
Transmissao Instantanea nominal minima de 40% (quarenta por cento) da velocidade de 1 Mbps para 3G, 4 Mbps
para 4G e a velocidade disponivel na area local nos casos de 2G, sempre obedecendo as normativas da ANATEL.

A CONTRATADA devera fornecer 1 (um) SIM CARD, Smartphone e/ou Tablet adicional para cada
unidades contratada, como unidade de reposi¢do para os casos de ocorréncia de defeito.

Para os itens 4, 5 e 6, os aparelhos Smartphones fornecidos em comodato deverdo possuir a seguinte
especificacdo minima:

1. Aparelho Smartphone novo com sistema operacional Android ou IOS, versdo atualizada;
2. Rede GSM QuadriBand (850/900/1800/1900 MHz) ou superior;

3. Dual Chip ou compativel para o uso de duas linhas no mesmo aparelho;

4. Rede de dados minima 3G e 4G nos padrfes autorizados pela ANATEL;

5. Processador de no minimo 8 nucleos (Octa-core) com velocidade minima de 1,8 GHz;
6. Memodria interna minima de 128 GB;

7. Memédria RAM minima de 6 GB;

8. Tamanho de tela minima de 6,4 Polegadas na diagonal com resolucao Full HD;

9. Bateria com capacidade minima de 4.500 mAh;

10. Peso méaximo do aparelho 220 gramas;

11. Tela com touchscreen capacitivo e multitouch;
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12. Camera traseira com no minimo 64 Megapixels e camera frontal com no minimo 16 Megapixels;

13. Conectividade: LTE 4G, 3G, Wi-fi (802.11 b/g/n/ac), roteador wi-fi, Bluetooth 5.0 ou superior, conexdo com pc via
USB;

14. Sensor de GPS e de autorrotacdo de tela;

15. Acessorios: carregador bivolt, cabo USB, extrator de chip (quando aplicavel), manual de instru¢des de uso do
aparelho em portugués (impresso em papel ou online);

16. Funcionalidades:

Vibragéo, Viva voz, Conferéncia, Registro de chamadas discadas/recebidas/ndo atendidas, bloqueio do uso de
dados, modo avido, Chamada em Espera,

Browser com suporte a html/HTML5, Envio de SMS, Predicdo de texto, calculadora, agenda de compromissos,
calendario, alarme/despertador, Protecéo de Tela e Acesso ao celular por senha,

Suporte a conta de e-mail, permitir a visualiza¢@o de documentos (tipo doc, xIs, pdf),
Permitir a localizacéo do celular para o caso de perda ou roubo, quando disponivel pelo sistema operacional.

Cores predominantes dos aparelhos: preto, prata, cinza escuro ou azul escuro. Ndo serdo aceitos aparelhos em
outras cores predominantes.

SERVICO DE GERENCIAMENTO DE DISPOSITIVOS MOVEIS (MDM)

O gerenciamento dos dispositivos se dara através das linhas (CHIPs) a serem fornecidas pela CONTRATADA ou
previamente existentes no ambiente do CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera disponibilizar um Portal Web, de acesso via Internet e Aplicativo Mobile para os usuarios
das linhas que permitira a CONTRATANTE efetuar a gestédo e controle de todas as suas linhas contratadas. Este
portal devera ter, no minimo, as seguintes funcionalidades:

1. Monitorar consumo de dados moveis de usuarios e consumo de SMS;

2. Monitorar o consumo de dados moveis por aplicativo de cada usuario de dispositivo;
3. Manter um inventario de todos os dispositivos utilizados pela empresa;

4. Mostrar o ranking dos aplicativos mais utilizados;

5. Mostrar o ranking de Usuarios de dispositivos que consomem mais dados;

6. Mostrar o ranking dos sites com mais visitas;

7. Mostrar detalhes dos sites mais acessados por usuario (dia, hora e website);

8. Mostrar o uso da bateria por dia (grafico) para cada dispositivo;

9. Mostrar a capacidade de memoria disponivel;

10. Associar um funcionario em um grupo;

11. Definir politicas de uso por parte da Empresa, Grupo ou Usuario;

12. Estabelecer bloqueio de dados por horario de trabalho;

13. Definir quais aplicativos devem ser bloqueados / liberados para a Empresa, Grupo ou Usudrio;
14. Definir as URL que serad bloqueadas/liberadas;

15. Estabelecer limites de consumo de dados e SMS;

16. Enviar mensagens para a instituicdo, Grupo ou usuario atraves de PUSH (sem cobranca adicional);
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17. Enviar documentos para a instituicdo, Grupo ou Usuario atraves de PUSH;
18. Atualizagéo / Instalagéo de APP silenciosa;

19.Enviar comandos especiais ao dispositivo, como WIPE, para restabelecer o dispositivo aos parametros
predeterminados de fabrica;

20. Localizacad geografica dos dispositivos;
21. Implementag@es rapidas, ageis e processo seguro e simplificado de ativagéo de dispositivos;
22. Ampla plataforma de suporte Android 4.4 ou superior, Apple iOS 7.0 ou superior;

23. Os Apps cliente serdo destinados aos usuarios das linhas mdéveis que, além de funcionarem como agentes que
recompilam dados, tem uma interface com a visualizacéo de gréficos, para que o usuario do dispositivo monitore o
consumo de dados moveis e uso de aplicativos;

A CONTRATADA devera ofertar, sem custo adicional, um tutorial de treinamento com manual de administragdo da
solucédo de gerenciamento dos dispositivos méveis para que a CONTRATANTE possa buscar e operar informagfes
sobre a instalagdo, configuragdo e operagdo das funcionalidades da ferramenta, a fim de que a CONTRATANTE
esteja apta a instalar, configurar e operar as funcionalidades da ferramenta, bem como a CONTRATADA devera
disponibilizar um canal para que as CONTRATANTES esclarecam suas dlvidas sobre a temaética e seus
procedimentos.

SERVICO DE GERENCIAMENTO GERAL

A CONTRATADA devera disponibilizar um Portal Web ou aplicativo de acesso via Internet que permitira a
CONTRATANTE efetuar a gestdo e controle de todas as suas linhas contratadas. Este portal ou aplicativo devera
ter, no minimo, as seguintes funcionalidades:

® definir o perfil de utilizagdo de cada linha; agrupar as linhas em centros de custos;

0 acesso ao portal devera ser realizado mediante login com uso de senha pessoal para garantir que somente
pessoas autorizadas tenham acesso as facilidades da ferramenta;

disponibilizar no minimo um perfil de acesso para o gestor do contrato;

permitir que a CONTRATANTE realize consultas de acompanhamento do uso diario de voz:

por tipo de destino: local, interurbano, fixo e etc.;

por horario / calendario.

namero chamado (lista negra / lista branca);

limite de minutos por linha ou centro de custo;

cadastramento de no minimo dois gestores para acesso ao sistema.

Seréa de responsabilidade da CONTRATADA a manutencéo, a recuperacgdo e a seguranc¢a dos dados do servi¢o de
gerenciamento online.

As informacdes do servico de gerenciamento poderao ter uma defasagem maxima de 48 horas apos a ocorréncia do
evento.

13. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 26.336,64

Estimativa de custos total da contratacéo

GRUPO UNICO - Servicos de Telefonia Mével Pessoal
Tempo
Q tidad Quantidade
uantidade . .

i i : timad Estimada

Item || CatSer Descricédo do Servico Unidade estimado | p
estimada pl prazo do
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Contrato Contrato

Pacote de Servigos Empresarial Tipo Il
(Assinatura mensal de linha de voz, com
ligacdes locais (VC1) e LDN (VC2 e
VC3) ilimitadas, envio de SMSs
(limitados a 2.000 por més), roaming
nacional ilimitado, acesso a caixa postal/ ||Assinatura
secretéaria eletrénica ilimitado, uso Mensal
ilimitado do aplicativo Whatsapp,
franquia minima de dados de 30 GB,
fornecimento de SIM CARD de triplo
corte e servigo de gerenciamento de
dispositivos méveis (MDM).

1 26387 16 12 meses 192

Para os itens de servigos compostos com valores de aparelhos em comodato, a CONTRATADA devera abrir em sua
proposta o valor da assinatura mensal da seguinte forma: Valor Mensal da Assinatura Mensal = Parcela dos
Servicos de Dados + Parcela dos Servicos MDM de gerenciamento + Parcela do Aparelho em Comodato.

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

De pronto, verifica-se que a solugdo possivel e viavel a fim de atender a demanda posta, em funcdo das
caracteristicas da demanda (conectividade em banda larga em varios locais do pais com a possibilidade de
deslocamento ao longo de um territério e com niveis de servico com qualidade e pregos razoaveis) € a contratacao
de prestadora do Servico Mével Pessoal - SMP (chamadas locais e comunicacéo de dados) com Gestdo de Dados
Méveis (MDM) e aparelhos em comodato, modalidade de Longa Distancia Nacional (com regulagdo prevista no
servi¢o Servigo de Telefonia Fixa Comutada - STFC), com fornecimento de Chip (SIM-CARD). Entretanto, deve-se
indicar que outras solugfes foram identificadas, mas ndo atendem a demanda em sua completude. Logo, serédo
registradas no topico de solu¢des avaliadas e devidamente justificadas as razdes pela impossibilidade de
atendimento da necessidade publica.

Dessa forma, a solucéo possui caracteristicas definidas tecnicamente, pois o servigo objeto de contratacdo é um
servico de telecomunicac¢des regulado, nos termos da Lei n° 9.472/1997, que dispde sobre a organizagdo dos
servigos de telecomunicagfes, a criacdo e funcionamento de um 6rgéo regulador e outros aspectos institucionais,
nos termos da Emenda Constitucional n° 8, de 1995, e demais normativos.

Contudo, apesar de tratar-se de solu¢do que atende a necessidade de forma plena, deve-se analisar as diferentes
modelagens alternativas de caracteristicas variadas para a contratacédo em tela:

- Volumetria dos pacotes de dados;

- Contratacao de servi¢cos de chamadas de voz (local e longa distancia nacional), SMS e roaming nacional, por uso
ou ilimitado;

- Contratacdo com ou sem comodato de aparelho;
- Contratacao sob demanda de Pacote de Dados para uso em Roaming Internacional.

As caracteristicas para a contratacdo, serd a combinacdo Otima, dentre as analisadas e justificadas
individualmente na secdo 13 deste ETP.

15. Justificativa economica da escolha da solucao
A contratacdo objetiva, por fim, respeitada a isonomia entre os Licitantes e o desenvolvimento nacional sustentavel,

selecionar a proposta mais vantajosa para a Administracdo, que garanta a boa qualidade dos servigos prestados a
custos mais reduzidos, contribuindo para a manutencéo, padronizagdo e diminuicdo dos gastos governamentais.
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16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

Pretende-se alcancar os seguintes resultados:

Economia no valor da aquisicdo em funcdo do ganho de escala;

Reducéo do custo administrativo/processual em fungéo da reducéo da fragmentagéo de processos licitatdrios;
Padronizacao dos servigos e aumento da qualidade das especificagfes técnicas.

Eficiéncia com a reducéo do custo administrativo em funcéo da redugéo da fragmentagdo de processos licitatorios;

Efetividade com a padronizacdo dos servigos e aumento da qualidade das especificagfes técnicas;

17. Providencias a serem Adotadas

Providéncias a serem Adotadas A Equipe de Planejamento da Contratacdo foi instituida pelo Documento de
Formalizacdo de Demanda (45/2024). Conforme o § 2° do Art. 11 da IN SGD/ME n° 01, de 2019, o Estudo Técnico
Preliminar deveréa ser aprovado e assinado pelos Integrantes Técnicos e Requisitantes.

18. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacdo.

18.1. Justificativa da Viabilidade

Pretende-se alcancar os seguintes resultados:

Economia no valor da aquisicdo em funcdo do ganho de escala;

Redugdo do custo administrativo/processual em fungdo da reducdo da fragmentacao de processos licitatérios;

Padronizacdo dos servicos e aumento da qualidade das especificacdes técnicas.

Eficiéncia com a reducéo do custo administrativo em funcédo da redugdo da fragmentagdo de processos licitatérios;

Efetividade com a padronizagdo dos servicos e aumento da qualidade das especificacdes técnicas;

No mais, atende adequadamente as demandas de negécio formuladas, os beneficios a serem alcangados sdo adequados, os custos

previstos sdo compativeis e caracterizam a economicidade, os riscos envolvidos sdo administraveis. Considerando as informagoes
do presente estudo, entende-se que a presente contratacdo se configura tecnicamente VIAVEL.

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

FRANCISCO HANILSON ROCHA SOUSA
Chefe da Equipe
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1Y
tf Assinou eletronicamente em 17/04/2024 as 11:16:25.

CYNTHIA SARUBBI DOS SANTOS
Membro da Equipe

1Y
tf Assinou eletronicamente em 17/04/2024 as 15:45:27.

NELIO MORAIS DA SILVA EVANGELISTA
Membro da Equipe

1Y
tf Assinou eletronicamente em 10/04/2024 as 10:13:43.
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Lista de Anexos

non

Atencdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg",
diretamente a este documento.

non

.jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo sdo anexados

Anexo I - DFD66_2023-1 Servico de telefonia mével.pdf (42.78 KB)
Anexo IT - SAG - Cotacdo.pdf (96.69 KB)

Anexo III - cotagdo-detalhado-30-2024 (2).pdf (78.38 KB)

Anexo IV - relatério pesquisa.pdf (383.23 KB)
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(9 comprasgover Documento de Formalizacao da Demanda

Numero do Documento de Formalizagcdao da Demanda: 66/2023

1. Informagdes Basicas

Area requisitante Data da concluséo da contratacéo UASG Editado por

Fiscalizagdo Administrativa 27/05/2024 01:00 160015 MARCELO DAUARTE LOPES
Descricao sucinta do objeto

Servigo de telefonia moével.

2. Justificativa de necessidade

Esta contratacdo tem o objetivo de dotar a OM de um servico comunicagdes rapido e agil para atender as
demandas do servico.

3. Materiais/Servicos
3.1 Materiais
Nenhum material incluido.

3.2 Servicos

N° do itemGrupo Descri¢cdoQtd Val. unit. (R$)Val. total (R$)
1 SERVICOS DE TELEFONIA FIXA COMUTADA (STFC), TELECOMUNICA-COES MOVEIS (SMP) 1,0015.500,00  15.500,00
E TELECOMUNICAQC)ES SATELITAIS

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no 8§3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro
de 2020.

Despacho: Certifico que a FD acima identificada se faz necessaria pelos motivos expostos no item 2 do presente documento e que 0 mesmo traz os
contetdos previstos na IN SEGES/MP n° 05/2017 (Mod Anexo II).

RICARDO TEIXEIRA NUNES

Fiscal Administrativo

5. Acompanhamento

Nenhum acompanhamento incluido.

6. Relacionamentos

Nenhum relacionamento encontrado.
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Este documento é pega do processo 64282.003387/2024-03 Pag 33 de 185



08/04/2024, 07:53

MEDIA

127.93

UASG

160230

160230

Relatério de Pesquisa de Preco

Relatorio de Pesquisa de Precgo

Senhor Sargento EVANGELISTA - 08/04/2024

MEDIANA

132.99

ITEM/PREGAO HOM. INIVIG  FIMVIG TIPO  CAT

00003
00011/2023
Edital

00001
00011/2023
Edital

29/09/23 29/09/23 29/09/24 Servico 26387

29/09/23 29/09/23 29/09/24 Servico 26387

hitossaa-eb-mi-briohslcompras-Bho
g Ll o4

DESCR

PACOTE
DE
SERVICOS
SMP (VOZ,
DADOS,
SMS, ETC)

PACOTE
DE
SERVICOS
SMP (VOZ,
DADOS,
SMS, ETC)

DESCR COMP

PACOTE DE
SERVICOS SMP (VOZ,
DADOS, SMS, ETC)

CONTRATAGAO DE
SERVIGO DE
TELEFONIA MOVEL
PESSOAL (SMP),
CADA UMA COM UM
APARE LHO
SMARTPHONE EM
COMODATO, COM
ESPECIFICACOES
MINIMAS:
PROCESSADOR
2GHZ (OC T ACORE),
MEMORIA RAM 4 GB,
TELA DE
RESOLUGAO 1080 X
2400, MEMORIA
INTERNA DE AR
MAZENAMENTO
128GB, CAPACIDADE
DA BATERIA
5000MAH,
CONEXOES 2G GSM,
3G WCDMA, 4 G LTE
FDD, 4G LTE TDD,
DUAL CHIP,
CONECTIVIDADE
TIPO C COM
CARREGADOR, WI-FI
: 802.11 A/B/G/N/AC
2.4+5GHZ, ANDROID
11, EM COMODATO.
SERVICOS COM
ASSINATURA S
BASICA, SMS E
CHAMADAS VC1, VC2
E VC3 E VC1-R, COM
MINUTOS ILIMITADOS
PARA FIXO E
CELULAR DE
QUALQUER
OPERADORA PARA
TODO O BRASIL, E
PACOTE DE DADO

MARCA UNID FAV UF V.HOM.

UNIDADE 22366517000131 SC 98,7900

UNIDADE 22366517000131 SC 132,9900

1/2

Este documento é peca do pr(r)cresso 64282.003387/2024-03

Pag 34 de 185


https://www2.comprasnet.gov.br/siasgnet-atasrp/public/visualizarItemSRP.do?method=iniciar&identificacaoCompra.numeroUasg=160230&identificacaoCompra.modalidadeCompra=5&identificacaoCompra.numeroCompra=00011&identificacaoCompra.anoCompra=2023&numeroItem=00003#aba-fornecedores
http://www.comprasnet.gov.br/livre/Pregao/ata2.asp?co_no_uasg=160230&numprp=000112023&codigoModalidade=5
http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=160230&numprp=000112023&modprp=5&bidbird=N
https://www2.comprasnet.gov.br/siasgnet-atasrp/public/visualizarItemSRP.do?method=iniciar&identificacaoCompra.numeroUasg=160230&identificacaoCompra.modalidadeCompra=5&identificacaoCompra.numeroCompra=00011&identificacaoCompra.anoCompra=2023&numeroItem=00001#aba-fornecedores
http://www.comprasnet.gov.br/livre/Pregao/ata2.asp?co_no_uasg=160230&numprp=000112023&codigoModalidade=5
http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=160230&numprp=000112023&modprp=5&bidbird=N

08/04/2024, 07:53

UASG ITEM/PREGAO HOM.

135032 00019

29/06/23 20/07/23 20/07/24 Servico 26387

00007/2023

Edital

Este document

i brlioholcompras-Bho
Ll o4

INIVIG

FIMVIG TIPO

CAT

Relatério de Pesquisa de Preco

DESCR

PACOTE
DE
SERVICOS
SMP (VOZ,
DADOS,
SMS, ETC)

DESCR COMP

PACOTE DE
SERVICOS
EMPRESARIAL
(ASSINATURA
MENSAL DE LINHA
DE VOZ, COM
LIGAGCOE S LOCAIS
(VC1) ELDN (VC2 E
VC3) ILIMITADAS,
ENVIO DE SMS
(LIMITADOS A 500
POR MES), ROAMING
NACIONAL
ILIMITADO, ACESSO
A CAIXA
POSTAL/SECRETARIA
ELETRONICA
ILIMITADO, USO
ILIMITADO DO
APLICATIVO
WHATSAPP,
FRANQUIA MINIMA
DE DADOS DE 20 GB
INDIVIDUAL COM
REDUGAO DE
VELOCIDADE PARA
128KBPS APOS
ATINGIMENTO DA FR
ANQUIA SEM
COBRANCA DE
VALORES
EXCEDENTES,
FORNECIMENTO DE
SIM CARD DE TRIPLO
CORTE, SERVICO DE
GERENCIAMENTO DE
DISPOSITIVOS
MOVEIS (MDM) E
FORNECIMENTO DE
SMARTPHONE EM
COMODATO.

MARCA UNID

UF V. HOM.

UNIDADE 02558157000162 SP 152,0000
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@ Compras.gov.br

Relatorio de pesquisa de preco

Relatorio Detalhado

Informagdes basicas

Numero da Pesquisa UASG Status Editado por
30/2024 160015 Concluida NELIO MORAIS DA SILVA EVANGELISTA

Titulo: Contratagio de Servigo Telefonia Movel

Observagoes: Esta pesquisa esta Sendo elaborada para Contratacao de servigo telefonia Moével.

Total de itens cotados: 1 Valor total da pesquisa de precgos: R$ 2.046,4000
Itens cotados
ltem: 1
Descricao do item Unidade de Fornecimento = Quantidade
26387 - Pacote de Servicos SMP (Voz, Dados, SMS, Etc) UNIDADE 16

Consolidacao dos precos cotados

Menor Preco Média ® Mediana Coeficiente de Variagao: 23,3641%

Desvio Padrao: 30,3593

R$ 90,0000 R$ 1299400 R$ 127,.9000 Maior Preco: R$ 1720000

Método de calculo adotado: Mediana

Filtro Aplicado
Periodo: 12 Meses

ldeh
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N° Inciso Nome Quantidade Unidade Preco unitario Data Compoe
COMANDO DO EXERCITO - Compras.

1 | 60 UNIDADE R$ 105,0000 25/03/2024 Sim
gov.br

Id da Compra Comprado em N° do Item Objeto da Compra
Objeto: Dispensa de Licitagao tipo
menor prego, cujo objeto € a

16027206900012024 25/03/2024 1 contratagao de servicos de empresa
especializada na prestacao de
servicos SMP (Servico de Telefonia
Movel Pessoal) para o 21° GAC.

Esfera UASG Forma Modalidade

Federal 160272 SISPP Dispensa

Fornecedor

FACILITA TELECOM LTDA

indice e Valor Ata Edital Compra

- - - Acesse a compra

Descricao Detalhada

5 (cinco) linhas telefénicas com pacote de 40.000 (quarenta mil) minutos individuais em ligagdes VC1, VC2 e VC3 para movel on, off net e fixos para
qualquer operadora com utilizagcdo do CSP15; com acesso a internet 15GB, com redugao de velocidade para 128kbps apos atingimento da franquia sem
cobranga de valoresexcedentes e; Servigo de Gestao de Voz e dados via web e Gestao de Dispositivo Movel, por 12 (doze) meses.

N° Inciso Nome Quantidade Unidade Preco unitario Data Compoe

COMANDO DO EXERCITO - Compras.

36 UNIDADE R$ 172,0000 0170372024 Sim
gov.br

Id da Compra Comprado em N° do Item Objeto da Compra

Objeto: Contratagao de Pacote de
Servigos Empresarial SMP -
assinatura mensal de linha de voz e
dados, com ligagdes locais (VC1) e
LDN (VC2e VC3) ilimitadas, franquia
minima de dados deinternet de 20
GB, fornecimento de smartphone
em comodato e chip compativel
com o aparelho fornecido, conforme
especificagdes previstas no Termo
de Referéncia (03 linhas durante 12
meses)

16032906900102024 01/03/2024 1

Esfera UASG Forma Modalidade
Federal 160329 SISPP Dispensa

Fornecedor

IVM TELECOMUNICACOES LTDA

indice e Valor Ata Edital Compra

- - - Acesse a compra
Descricao Detalhada

Contratagao de Pacote de Servicos Empresarial SMP - assinatura mensal de linha de voz e dados, com ligagdes locais (VC1) e LDN (VC2 e VC3)
ilimitadas, franquia minima de dados de internet de 20 GB, fornecimento de smartphone em comodato e chip compativel com o aparelho fornecido,
conforme especificagdes previstas no Termo de Referéncia (03 linhas durante 12 meses)

2deh
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N° Inciso Nome Quantidade Unidade Preco unitario Data Compoe

CONSELHO REG. DE ARQUITETURAE .
3 I URBANISMO - PE - Compras gov.br 7 UNIDADE R$ 154,8000 28/02/2024 Sim

Id da Compra Comprado em N° do Item Objeto da Compra

Objeto: O objeto do presente
procedimento € a escolha da
proposta mais vantajosa para a

92772906900032024 28/02/2024 1 - :
contratagao, por dispensa de
licitagao, de servico de telefonia
movel pessoal (SMP).

Esfera UASG Forma Modalidade

Federal 927729 SISPP Dispensa

Fornecedor

TELEFONICA BRASIL SA.
indice e Valor Ata Edital Compra

- - - Acesse a compra

Descricao Detalhada
Pacote de Servicos SMP (Voz, Dados, SMS, Etc)

N° Inciso Nome Quantidade Unidade Preco unitario Data Compoe
4 ;:SVMbéN DO DO EXERCITO - Compras. 4 UNIDADE R$ 1270000  30/01/2024  Sim
Id da Compra Comprado em N’ do Item Objeto da Compra
16030406900012024 30/01/2024 1 Objeto: Contratacao de servico
movel pessoal para o BMSA.
Esfera UASG Forma Modalidade
Federal 160304 SISPP Dispensa
Fornecedor

FEDERAL TELECOM E SERVICOS LTDA
indice e Valor Ata Edital Compra

- - - Acesse a compra

Descricao Detalhada
Pacote de Servicos SMP (Voz, Dados, SMS, Etc)

3deh
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N° Inciso Nome Quantidade Unidade Preco unitario Data Compoe

EMPRESA BRASILEIRA DE PESQUISA .
5 I AGROPECUARIA - Compras.gov.br 1800 UNIDADE R$ 90,0000 11/01/2024 Sim

Id da Compra Comprado em N’ do Item Objeto da Compra

Objeto: Pregao Eletrénico -
Contratagao de empresa
especializada na prestacao de
Servicos deTelefonia Fixa Comutada
STFC, nas modalidades: Local,
Longa Distancia Nacional e Longa
Distancia Internacional e Servigos de
Telefonia Movel e Dados Pessoal

13500605000572023 11/01/2024 9
SMP, que possua outorga
daAgéncia Nacional de
Telecomunicagodes - ANATEL,com
acessos para comunicacao de voz e
dados, com tecnologia 3G, 4G, nas
modalidades Local e Longa
Distancia Nacional - LDN, para a
Embrapa Amazdnia Oriental.

Esfera UASG Forma Modalidade

Federal 135006 SISPP Pregao

Fornecedor

CLARO SA.

indice e Valor Ata Edital Compra

- - Acesse o Edital Acesse a compra

Descrigao Detalhada

Pacote de Servigos Empresarial (Assinatura mensal de linha de voz, com ligagdes locais (VC1) e LDN (VC2 e VC3) ilimitadas, roaming nacional ilimitado,
acesso a caixa postal/secretaria eletronica ilimitado, franquia minima de dados de20 GB individual com reducao de velocidade para 128Kbps apos
atingimento da franquia sem cobranga de valores excedentes, fornecimento de SIM CARD de triplocorte e servico de gerenciamento de dispositivos
moveis (MDM) - 50 unidades

Legenda: & Compra Anulada ou Revogada.

Nota Tecnica

Conforme previsto no art 3°, da IN n°® 65/2021 a presente pesquisa foi materializada com:

| - descricao do objeto a ser contratado;

Il - identificacdo do(s) agente(s) responsavel(is) pela pesquisa ou, se for o caso, da equipe de planejamento;
Il - caracterizacdo das fontes consultadas;

IV - série de precos coletados;

V - método estatistico aplicado para a definicdo do valor estimado;

VI - justificativas para a metodologia utilizada, em especial para a desconsideracéo de valores inconsistentes,
inexequiveis ou excessivamente elevados, se aplicavel,

VII - memdria de célculo do valor estimado e documentos que lhe déao suporte.

A presente pesquisa atendendo o que determina a IN vigente sobre o assunto, utilizou como parédmetro o inciso I,
do art. 5 da IN 65/2021.

A pesquisa realizada nesta ferramenta foi composta por quatro valores encontrados, onde foram excluidos os
valores inexequiveis em relagéo aos valores que compdem a pesquisa de precos aqui apresentada.

4de b
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Relatorio emitido em 10/04/2024 08:54

Memoria de calculo (Art.3°, inciso VII - IN SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021):

- Média: corresponde a soma dos valores das amostras que compdem a pesquisa, dividida pelo niumero de amostras que
compdem a pesquisa.

- Mediana: medida de tendéncia central das amostras que compdem a pesquisa que corresponde ao valor central do conjunto de

valores extraidos.
- Desvio Padrao: E a raiz quadrada da variancia de X ou também conhecido como a raiz quadrada do valor médio entre (X-p)?,
onde | representa a média aritmética dos valores que compdem a pesquisa.

D= 2 211:1(" —u)?
n

- Coeficiente de variagao: E uma medida de dispersao calculada entre a divisao do desvio padrdo e a média aritmética dos valores
que compdem a pesquisa.

D
V==

u

hdeh
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MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
COMANDO DO 2° GRUPAMENTO DE ENGENHARIA
(2° Gpt E Cnst/1970)
GRUPAMENTO RODRIGO OCTAVIO

DOCUMENTO DE FORMALIZAGAO DA PESQUISA DE PREGOS
Processo Administrativo n. (64282.003387/2024-03)
. OBJETO DA PESQUISA
O objeto é a Contratagdo de servigo movel pessoal (SMP - dados moéveis e voz), Gestdo de
Dispositivos Moéveis (MDM) e opcéo aparelhos méveis em comodato para suprir as necessidades do
Comando do 2° Grupamento de Engenharia (Cmdo 2° Gpt E).
Il. PARAMETROS CONSULTADOS

2.1. Para a definicdo do valor estimado da contratagdo foram utilizados os parametros previstos na
IN Seges/ME n° 65/2021, conforme discriminado na tabela abaixo:

N° do

. Parametro utilizados
item

Justificativa para escolha

Evitar que a pesquisa fique restrita a cotagbes
junto a potenciais fornecedores devido ao risco
de esse parametro, quando usado sozinho, levar
a estimativas de pregos superiores aos
referenciais de mercado.

Sistemas oficiais de governos: Sistema de
1 |Acompanhamento de Gestédo (SAG 2024) e
Compras.gov.br

2.2. Foram priorizadas a consulta aos sistemas oficiais de governo e as contratagdes similares feitas
pela Administragéo Publica, em conformidade com o artigo 5°, §1° da IN Seges/ME n° 65/2021.

2.3. Nao foi realizada consulta direta com fornecedores.

2.4. O prego estimado para a contratagdo considerou o minimo de trés cotagdes, nos termos do
artigo 6°, §5° da IN Seges/ME n° 65/2021.

ll. SERIE DE PREGOS COLETADOS

ltem Fonte 1 2 3 Mediana
1 SAG 2024 R$ 98,79 R$ 132,99 R$ 152,00 R$ 132,99
Item Fonte 1 2 3 4 Mediana
1 Compras.gov.br | R$ 105,00 R$ 172,00 | R$ 127,90 | R$ 154,80 R$ 127,90

IV. METODOLOGIA PARA OBTENGAO DO PREGO ESTIMADO

a. Em observancia a Instrugdo Normativa n° 65 - SEDGG/ME, de 7 de julho de 2021, que dispde sobre o
procedimento administrativo para a realizagdo de pesquisa de precos para a aquisicdo de bens e
contratagdo de servicos em geral, no ambito da administragdo publica federal direta, autarquica e
fundacional, informamos que esta equipe de pesquisa priorizou a ordem dos parametros para pesquisa de
mercado, conforme legislacao vigente.

b. Foi feita pesquisa de preco no Compras.gov.br e descartados os pregcos excessivamente elevados, os
inexequiveis e diferentes do item em questdo (prestacdo de servigo telefonia mével) por se tratar de um
CATSERV utilizado para qualquer servigo, devido a isso inUmeros pregos ndo condiziam com a real
necessidade.
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c. Diante disso, foi consultado o Sistema de Acompanhamento de Gestdo (SAG), ferramenta esta
informatizada que disponibiliza dados de compras publicas homologadas no Comprasnet (Compras
Governamentais) como preco de referéncia de mercado obtendo as mesmas informagées do Painel de
Precos, porém com uma descricdo detalhada do servico executado onde pode-se limitar a pesquisa de
acordo com o servigo que sera realizado, tornando a pesquisa mais eficiente.

e. No presente caso, para chegar aos valores de referéncia, foi adotada a afericho da média do
Compras.gov.br e da mediana do SAG 2024 para exclusdo dos menores e maiores valores, a partir das
duas medianas, foi feita a média entre elas para a obten¢ao do valor de referéncia.

4.1. A obtengado do preco estimado deu-se com base na da mediana do Compras.gov.br e da mediana do
SAG 2024 por serem menor ou igual a média. Assim, a partir das duas medianas, foi feita a média entre
elas para a obtengao do valor de referéncia.

N°do item |Método utilizado Justificativa para escolha
1 Média entre as medianas As medianas sao menores ou iguais a média.

V - MEMORIA DE CALCULO E CONCLUSAO

5.1. O prego estimado da contratagdo mensal é de R$ 2.087,04 (Dois mil, oitenta e sete e quatro centavos),
conforme memdria de calculo abaixo:

Fonte Mediana Média entre as medianas
SAG R$ 132,99

R$ 130,44
Compras.gov.br R$ 127,90 $

5.2. Apdés a realizagdo de pesquisa de pregos em conformidade com a IN Seges/ME n°
65/2021, certifica-se que o preco estimado para a presente contratagido é vantajoso para a Administragao.

VI. ANEXOS
A documentagao contendo 07 folhas que compdem a pesquisa de pregos, segue em anexo a este relatorio.

Manaus, AM, 08 de abril de 2024.

FRANCISCO HANILSON ROCHA SOUSA - Maj
Chefe da Equipe de Planejamento

CYNTHIA SARUBBI DOS SANTOS - 3° Sgt
Membro da Equipe de Planejamento

NELIO MORAIS DA SILVA EVANGELISTA - 3° Sgt
Membro da Equipe de Planejamento
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@ Compras.gov.br MINISTERIO DA ECONOMIA

Matriz de Gerenciamento de Riscos

1. Informacdes Basicas

Numero da Matriz de Alocacéo de Riscos Responsavel pela Edi¢éo Data de Criacao
8/2024 NELIO MORAIS DA SILVA EVANGELISTA 03/04/2024 11:34

Objeto da Matriz de Riscos
Contratacéo de servico telefonia moével.

2. Histoérico de Revisoes
Nenhuma Revisao encontrada.

3. Riscos Identificados

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item

Contratacao nao
ocorrer no periodo
previsto
Impactos
1 Atraso no inicio da execugao contratual
Acdes Preventivas
P-01 Assegurar que os prazos para elaboracéo dos documentos sejam cumpridos. Responsavel
Acdes de Contingéncia
C-01 Agilizacdo de procedimentos internos, dentro da legalidade.

Atraso nos procedimentos internos e . - X
. 'p ~ Planejamento Administracéo Alto
externos da licitacéo

: JUCILEY DE CASTRO MENEZES

Responsavel: JUCILEY DE CASTRO MENEZES

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item

Licitacdo deserta ou Descricdo incompleta ou insuficiente do . - ~
: Planejamento Administragao Alto
fracassada objeto a ser contratado
Impactos
1 Atraso no inicio da prestacéo dos servigos
Acoes Preventivas
P-01 Verificacdo rigorosa de todas os passos e documentos que compdem a licitagdo

Acdes de Contingéncia
C-01 Rever todos os documentos e realizar alteragbes que possam facilitar a Responsavel: JUCILEY DE CASTRO MENEZES

Responsavel: JUCILEY DE CASTRO MENEZES

participagdo de mais licitantes

NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item

Empresa vencedora
da licitacdo nao
assinar contrato
Impactos
1 Atraso no inicio da prestacéo dos servigos
Acdes Preventivas
P-01 Setor de licitacdes deixar claro qual o objeto que esta sendo licitado
Acdes de Contingéncia
C-01 Notificar a licitante sobre as san¢Bes que a mesma pode sofrer por ndo honrar com Responsavel: FRANCISCO HANILSON ROCHA
SOUSA

Licitante ndo prestar a devida atencdo ao

. - - Selecao do Fornecedor Contratada Alto
objeto que esta sendo licitado

Responsavel: JUCILEY DE CASTRO MENEZES

a obrigacdo assumida
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Equipe de
planejamento ~ sem Realizar estudo falho, incompleto ou

afinidade com . . )
. . . impreciso, podendo ocasionar
matéria ou a devida

capacitacao.

Planejamento Administracédo Médio

Impactos

1 Uma equipe sem capacidade técnica pode tornar o processo totalmente invalidado.
Acdes Preventivas

P-01 Realizar capacitacao das equipes de planejamento. Responsavel: SANDERS SILVA SANTOS
Acdes de Contingéncia

C-01 Anular eventuais atos ilegais, revogar atos inconvenientes, covalidar/ratificar atos Responsavel: SANDERS SILVA SANTOS

gue assim o permitam, apurar resposabilidades.
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NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Falha na execugdo Descumprimento de obrigagfes contratuais

contratual por parte da Contratada Gestéo de Contrato  Contratada Médio
Impactos
1 Ac0es judiciais, quebra do contrato, necessidade de abertura de processo administrativo.
Acdes Preventivas
P-01 Fiscalizagdo permanente quando da execucdo e quando do pagamento da nota Responsavel: FRANCISCO HANILSON ROCHA
fiscal. SOUSA
Acoes de Contingéncia
C-01 NotificagBes a contratada para providéncias quanto as regularizagées Responsavel: FRANCISCO HANILSON ROCHA
SOUSA
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Preco estimado
inadequado e/ou Falha na pesquisa de pregos Planejamento Administragao Médio
preco elevado
Impactos
1 Contrato superfaturado ou subestimado e licitagdo deserta ou fracassada
Acdes Preventivas
P-01 Realizar pesquisa com o prego de mercado atual. Responsavel: NELIO MORAIS DA SILVA

EVANGELISTA
Acdes de Contingéncia

C-01 Adequacao dos valores, nova pesquisa Responsavel: NELIO MORAIS DA SILVA
EVANGELISTA
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Iltem
Atraso pa medicdo Ndo envio da documentagdo para Gestdo de Contrato  Contratada Alto
dos servigos faturamento
Impactos
1 Atraso no faturamento da contratada
Acdes Preventivas
P-01 Conscientizar a contratada dos prazos para envio da documentacéo Responsavel: CYNTHIA SARUBBI DOS
SANTOS
Acoes de Contingéncia
C-01 Apurar responsabilidade da falta de envio dos dados Responsavel: CYNTHIA SARUBBI DOS
SANTOS
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Servigo paralisado Contratada deixar de prestar o servigo Gestdo de Contrato  Contratada Alto
Impactos
1 Interrupgéo da prestagdo dos servigos, ocasionando prejuizos as atividades diarias.
Acoes Preventivas
P-01 Manter contato constante com a contratada. Responsavel: NELIO MORAIS DA SILVA

EVANGELISTA
Acdes de Contingéncia
c-01 Realizar contratacdo emergencial. Responsavel: FRANCISCO HANILSON ROCHA
SOUSA

4. Acompanhamento das Ac¢des de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responséveis | Assinantes

Equipe de Planejamento

FRANCISCO HANILSON ROCHA SOUSA

Chefe da Equipe de Planejamento

Equipe de Gestor/Fiscal do Contrato
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CYNTHIA SARUBBI DOS SANTOS
Membro da Equipe

NELIO MORAIS DA SILVA EVANGELISTA
Membro da Equipe
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Termo de Referéncia 22/2024

Informacoées Basicas

Numero do
artefato

22/2024

Status
ASSINADO

UASG

160015-COMANDO 2 GRUPAMENTO
ENGENHARIA CNST/MEX/AM

Outras informacoes

Categoria

Editado por

NELIO MORAIS DA SILVA
EVANGELISTA

V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servico
continuado sem dedicacdo exclusiva de mao de obra

1. Definicao do objeto

Atualizado em

17/04/2024 16:03

(v4.0)
Numero da Processo
Contratacdo Administrativo

64282.003387
/2024-03

1.1. Contratacé@o de servico mével pessoal (SMP - dados moveis e voz), Gestédo de Dispositivos Méveis (MDM) e
opcéao aparelhos moéveis em comodato, conforme condigfes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

GRUPO UNICO - Servigos de Telefonia Mével Pessoal
(B) (C=AXx
(A_) Tempo |c) valor || B xC)
Item|CatSer Descricédo do Servico Unidade Quantidade . Unitario || Valor
. estimado Estimado| Total
estimada )
Contrato Estimado
Pacote de Servicos Empresarial Tipo Il
(Assinatura mensal de linha de voz, com
ligacdes locais (VC1) e LDN (VC2 e VC3)
ilimitadas, envio de SMSs (limitados a
2.000 por més), roaming nacional ilimitado,
acesso a caixa postal/ secretéria eletrénica Assinatura RS
1 | 26387 ilimitado, uso ilimitado do aplicativo 16 12 meses R$
. P Mensal 130,44
Whatsapp, franquia minima de dados de
30 GB, fornecimento de SIM CARD de
triplo corte e servigo de gerenciamento de
dispositivos moéveis (MDM). Assinatura
mensal de Servico do Gerenciamento de
Dispositivos Méveis (MDM).
. R$
Valor Total Estimado 25.044,48

1.1.Registro de Precos com vistas a contratacdo conjunta da prestacéo de servico movel pessoal (SMP - dados
moveis e voz), Gestdo de Dispositivos Mdveis (MDM) e opgdo aparelhos méveis em comodato, conforme as
especificacdes e condi¢des constantes deste instrumento e seus anexos.

1.2. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses prorrogaveis por igual periodo, contados da
assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.
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1.3. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que o servigo é essencial para o desenvolvimento dos
trabalhos no Comando 2° Grupamento de Engenharia (2° Gpt E) bem como nas Varas do interior, sendo a vigéncia
plurianual mais vantajosa considerando o Estudo Técnico Preliminar;

1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratacdo.

2. Fundamentacao da contratacao

2.1. A Fundamentacéo da Contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em Topico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacéo esté previsto no Plano de ContratagBes Anual 2024, conforme detalhamento a seguir:

1) ID PCA no PNCP: 00394452000103-0-000012/2024

II) Data de publicagdo no PNCP: 20/05/2023

) Id do item no PCA: 32

IV) Classe/Grupo: 141 - SERVICOS DE TELEFONIA FIXA COMUTADA (STFC), TELECOMUNICA-COES
MOVEIS (SMP) E TELECOMUNICACOES SATELITAIS

V) Identificador da Futura Contrata¢éo: 160015-90038/2023

3. Descricao da solucdo

3.1 A descrigdo da solugcdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. Requisitos da contratacao
4.1. Requisitos de Negdcio

Cumprir as obrigagbes impostas pelas Resolu¢des ANATEL n°® 632/2014 (Regulamento Geral de Direitos do
Consumidor de Servicos de Telecomunicagdes), n° 426/2005 (Regulamento do STFC) efou n° 477/2007
(Regulamento do SMP), no que cabivel. Nesse sentido, a presente segdo visa descrever as necessidades de
negécios que conduzirdo as analises de solugdes e definicdo da solucdo mais adequadas a tais objetivos
organizacionais, conforme relacéo a seguir:

I. O servico telefénico mével na modalidade Local devem compreender a realizacdo de chamadas locais de
telefones moveis para telefones fixos e para telefones moveis, bem como a recepgdo de chamadas.

Il. Os servigos de telefonia devem contemplar as modalidades longa distancia, além do servico de Roaming nacional
e internacional.

IIl. Deve-se assegurar que a solugdo de telefonia contratada garanta um nivel minimo de qualidade pré-estabelecido.
IV. Que seja minimizado o Downtime de migracéo entre as solugdes.
V. Néo haja dependéncia de tecnologias proprietarias ou de determinados fabricantes e equipamentos.

VI. A solugdo proposta seja comum de mercado e apta a ser fornecida por diferentes prestadores de servi¢co do
ramo.

VII. A solugdo deve estar apta a ser utilizada em 6rgdos e entidades de diferentes tamanhos e com diferentes
quantidades de funcionarios.

VIII. A solugdo deve prover mecanismos que assegurem a seguranca das comunicagfes realizadas, no tocante a
disponibilidade, integridade e confidencialidade.
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IX. Os servicos telefénicos devem ser migrados assegurando-se os mesmos identificadores de numeros telefénico.
X. Os servigos devem estar disponiveis em diferentes regides do Brasil.
4.2. Requisitos de Capacitacéo

N&o se aplica para o objeto da presente contratagdo, por envolver Unica e exclusivamente, o fornecimento de
soluges TIC.

4.3. Requisitos Legais

O presente processo de contratacao deve estar aderente a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988,
Decreto-Lei no 200/1967, Lei 14.133/2021, (Lei de Licitagdes e Contratos), Lei 10.520/01, (Lei do Pregéo), Decreto
10.024/2019 (Pregao Eletrénico), Decreto 7.892/2013 (Registro de Pregos), IN. 94/2022 SGD/ME (Contratacdo de
Solucdes de TIC) e legislagcéo especifica aplicada.

Os parametros para a medi¢do da qualidade sdo aqueles definidos nos indicadores de qualidade do servigo de
telefonia mével (SMP) presentes no Regulamento de Gestdo da Qualidade (RGQSMP) da Anatel - Resolucéo no 575
/2011 ou mais atual.

4.3. Requisitos de Manutencao e Suporte técnico
4.5.1 Entrega dos SIM CARDS (Chips) conforme contrato:

Prazo: Serdo efetivadas no prazo maximo de 30 dias corridos, a contar da solicitagdo da CONTRATANTE, podendo
ser prorrogada por igual periodo desde que justificado previamente pela CONTRATADA e autorizado pela
CONTRATANTE.

4.5.2 Portabilidade de NUumeros Telefénicos conforme contrato:

Prazo: Serdo efetivadas no prazo maximo de 72 horas, a contar da solicitagdo da CONTRATANTE, podendo ser
prorrogada por igual periodo desde que justificado previamente pela CONTRATADA e autorizado pela
CONTRATANTE.

4.5.3 Aquisicao de novas linhas méveis conforme contrato:

Prazo: Seréo efetivadas no prazo maximo de 30 dias corridos, a contar da solicitagdo da CONTRATANTE, podendo
ser prorrogada por igual periodo desde que justificado previamente pela CONTRATADA e autorizado pela
CONTRATANTE.

4.6. Requisitos de Seguranca e Privacidade

Manter painel de controle com fung¢bes de controle da linha telefdnica mével sem quebrar o sigilo telefonico,
seguindo os ditames da LGPD (Lei Geral de Protecéo de Dados).

4.7. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
O presente processo deve estar aderente a Lei 12.305/ 2010 que Institui a Politica Nacional de Residuos Sdlidos.
4.8. Requisitos de Arquitetura Tecnoldgica

A especificacao técnica do trafego em IP referente aos servicos de acesso a internet devera observar os seguintes
padrdes e requisitos (quando aplicavel):

IP (Internet Protocol RFC 0791);

TCP (Transmission Control Protocol RFC 0793);

UDP (User Datagram Protocol RFC 0768);

SIP (Session Initiation Protocol RFC 3261);

SDP (Session Description Protocol RFC 2327);

RTP (Real Time Transport Protocol RFCs 1889 e 1890);
SRTP (Secure Real time Transport Protocol RFC 3711).

4.9. Requisitos de Projeto e de Implementagéo

N&o se aplica para o objeto da presente contratacao.
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4.10. Requisitos de Implantacdo

A CONTRATADA devera promover as adequacdes, fornecer os SIM CARDs nos enderecos informados pelos
licitantes e promover, apos recebidos todos os SIM CARDS (Chips) e a solicitagdo da CONTRATANTE, a
portabilidade dos nimeros de telefone, sem 6nus adicional para a CONTRATANTE.

4.11. Requisitos de Garantia e Manutencdo

Prestar assisténcia técnica aos servigos providos e substituir imediatamente apds notificacdo da CONTRATADA os
SIM CARDs entregues e que apresentem defeitos de fabricagcdo ou estejam inativados.

4.12. Requisitos de Experiéncia Profissional

N&o se aplica para o objeto da presente contratacao.
4.13. Requisitos de Formagao da Equipe

N&o se aplica para o objeto da presente contratagao.
4.14. Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.14.1 A CONTRATADA deve prestar o servico objeto desta contratacdo 24 horas por dia, 7 dias por semana,
durante todo o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrup¢des programadas.

4.14.2. A CONTRATADA deve fornecer numero telefénico para contato e registro de ocorréncias do funcionamento
do servigo contratado, com funcionamento 24 horas por dia e 7 dias por semana.

4.14.3. A CONTRATADA deve prestar as informagfes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATANTE em até 24 horas corridas.

4.14.4. A CONTRATADA deve apresentar o detalhamento das chamadas por ramal ou linha, com quebra de pagina,
ou seja, o inicio do detalhamento de um novo ramal ou linha deve ser feito sempre em uma nova pagina.

4.145 A CONTRATADA deve utilizar como parametros para a medicdo da qualidade aqueles definidos na
regulamentagéo expedida pela ANATEL, em especial, 0 Regulamento de Gestdo da Qualidade da Prestagéo do
Servigco Mével Pessoal (RGQ SMP Resolucéo no 717/2019 ou mais atual).

4.15. Outros Requisitos Aplicaveis

Outros parametros e regras definidas na Resolugdo ANATEL no 737/2020 ou mais atual devem ser observados na
prestacdo dos servicos.

5. Modelo de execucao do objeto

5.1. Rotinas de execugéo
5.1.1. Inicializa¢&o do Contrato:

5.1.1.1. Apéds a assinatura do Contrato e a nomeacgdo do Gestor e Fiscais do Contrato, serd realizada a reunido
inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢des estabelecidas no Contrato,
Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis dlvidas acerca da execucao dos servigo.

5.1.1.2. A reunido serd realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 Instrugdo Normativa SGD
IME n° 94, de 23 de dezembro de 2022 e ocorrera em até 10 (dez) dias Uteis da assinatura do Contrato, podendo
ser prorrogada a critério da CONTRATANTE.

5.1.1.3. A pauta desta reunido observard, pelo menos: Apresentacdo do Preposto da empresa pelo representante
legal da Contratada. A Carta de apresentagdo do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do
funcionario da empresa designado para acompanhar a execugdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto
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a CONTRATANTE, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas,
legais e administrativas referentes ao andamento contratual.

5.2. Os papéis e responsabilidades por parte da CONTRATANTE e da CONTRATADA estdo definidos no item 6
desse TR.

5.3. Mecanismos formais de comunicag¢do: S&o definidos como mecanismos formais de comunicacdo, entre a
CONTRATANTE e a CONTRATADA, os seguintes.

5.3.1. Ordem de Servico;

5.3.2. Ata de Reuniao;

5.3.3. Oficio;

5.3.4. Sistema de abertura de chamados;

5.3.5. E-mails e Cartas.

5.4. Manutengéo de Sigilo e Normas de Seguranca

5.4.1. A Contratada deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagfes contidos em quaisquer
documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter
conhecimento durante a execucao dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar,
sob pena de lei, independentemente da classificacdo de sigilo conferida pelo CONTRATANTE a tais documentos.

5.5. Condic¢des de Entrega
5.5.1. Prazo de entrega.

5.5.1.1. Entrega dos SIM CARDS e ou E-SIM, conforme contrato: Serdo efetivadas no prazo maximo de 30 dias
corridos para as capitais dos estados e de 45 dias para as demais localidades, a contar da solicitagdo da
CONTRATANTE, podendo ser prorrogada por igual periodo desde que justificado previamente pela CONTRATADA
e autorizado pela CONTRATANTE.

5.5.1.2. Os prazos constantes deste Termo de Referéncia podem ser prorrogados, excepcionalmente, a critério da
CONTRATANTE, desde que justificado previamente pela CONTRATADA e autorizado pela CONTRATANTE.

5.5.2. Local de Entrega: Av. Coronel Teixeira, 6800 - Ponta Negra, Manaus - AM, 69037-000.
5.6. Garantia, manutencgéo e assisténcia técnica.

5.6.1. A CONTRATADA deverd prestar suporte técnico em periodo integral, com atendimento imediato em caso de
falhas nas redes de responsabilidade da CONTRATADA.

5.6.2. A CONTRATADA devera prestar assisténcia técnica aos servigos providos e substituir imediatamente apds
notificacdo da CONTRATADA os SIM CARDs, e Smartphones entregues e que apresentem defeitos de fabricagéo
ou estejam inativados.

5.6.3. A CONTRATADA devera se responsabilizar pela manutengdo dos aparelhos, nos termos abaixo, pelo tempo
da contratagdo, excluindo-se os casos de perda, roubo ou dano por responsabilidade do usuério.

6. Modelo de gestdao do contrato

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da
Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucéo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensao do contrato, o cronograma de execugdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.
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6.3. As comunicagdes entre o0 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.5. Ap6s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade poderd convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacéo do plano de fiscalizacéo, que contera
informagdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugéo do
objeto, do plano complementar de execugéo da contratada, quando houver, do método de aferigdo dos resultados e
das sancdes aplicaveis, dentre outros.

6.6. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

6.7. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condic¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracé@o. (Decreto
n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.7.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execucgdo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos
defeitos observados. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, 11);

6.7.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagcbes para a
correcao da execugéo do contrato, determinando prazo para a corregéo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, |11);

6.7.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar deciséo
ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se
for o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, |V).

6.7.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucao do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico
do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V).

6.7.5. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovagao tempestiva ou & prorrogagdo contratual (Decreto n° 11.246, de 2022, art.
22, V).

6.7.6. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior
aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, II).

6.8. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada,
acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e Il, do Decreto n°
11.246, de 2022).

6.8.1. Caso ocorram descumprimento das obrigagBes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solug¢do do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 23, IV).

6.9. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato
contendo todos os registros formais da execugao no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de
servico, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatdrio com vistas a
verificacdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracéo. (
Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.9.1. O gestor do contrato acompanhard a manuten¢éo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotar4 os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do
pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, 111).

6.9.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execugdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior
aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, 11).
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6.9.3. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagbes assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu
desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n° 11.246,
de 2022, art. 21, VIII).

6.9.4. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizacédo para fins de aplicagcdo de sanc¢@es, a ser conduzido pela comissédo de que trata o art. 158 da Lei
n°® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 21, X).

6.10. O fiscal administrativo do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato
sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovac¢do ou prorrogagdo contratual. (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 22, VII).

6.11. O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informagdes sobre a consecugédo dos objetivos que
tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administracdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.12. O fiscal técnico do contrato comunicar ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovagao tempestiva ou a prorrogacao contratual (Decreto n° 11.246, de 2022, art.
22, VII).

6.13. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutengcdo das condi¢cbes de habilitagdo da contratada,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e Il, do Decreto
n° 11.246, de 2022).

6.14. Caso ocorram descumprimento das obrigagbes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucé@o do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV).

6.15. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscaliza¢cdo do contrato
contendo todos os registros formais da execugao no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de
servigo, do registro de ocorréncias, das alteracGes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificagdo da necessidade de adequacgbes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracéo.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, V).

6.16. O gestor do contrato acompanhara a manutencédo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do
pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, 1l1).

6.17. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior
aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, 11).

6.18. O gestor do contrato emitirA documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencédo ao seu
desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigag6es. (Decreto n® 11.246,
de 2022, art. 21, VIII).

6.19. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacéo
para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela comissédo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021,
ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.20. O fiscal administrativo do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato
sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou prorrogagao contratual. (Decreto n® 11.246, de
2022, art. 22, VII).

6.21. O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informacdes sobre a consecucgdo dos objetivos que
tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administracdo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos sem dedicagdo — Atualizagdo: maio/2023 7 de 24
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovacdo

Este documento é pega do processo 64282.003387/2024-03 Pag 54 de 185



UASG 160015 Termo de Referéncia 22/2024

6.22. Deveres e responsabilidades da CONTRATANTE:

6.22.1. Observar e fazer cumprir fielmente o que estabelece este Termo de Referéncia, em particular no que se
refere aos niveis de servigo especificados;

6.22.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas
contratuais;

6.22.3. Providenciar as assinaturas pela CONTRATADA no Termo de Compromisso de Manuten¢do de Sigilo e
Respeito as Normas de Seguranga e no Termo de Ciéncia da Declaracédo de Manutencéo de Sigilo;

6.22.4. Garantir, quando necessario, o acesso dos empregados da CONTRATADA as dependéncias da
CONTRATANTE, para execucao dos servi¢os referentes ao objeto contratado, apds o devido cadastramento dos
referidos empregados;

6.22.5. Prestar as informacgdes e esclarecimentos relativos ao objeto desta contratacdo que venham a ser solicitado
pelo preposto da CONTRATADA,;

6.22.6. Dirimir as davidas que surgirem no curso da prestacéo dos servigos por intermédio do Gestor ou fiscal do
Contrato;

6.22.7. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a
execugdo do contrato;

6.22.8. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando
em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados
eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias
cabiveis;

6.22.9. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico, de acordo com os critérios
estabelecidos neste Termo de Referéncia;

6.22.10. Receber o objeto fornecido pela CONTRATADA que esteja em conformidade com a proposta aceita,
conforme inspecdes realizadas;

6.22.11. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cbes, falhas ou irregularidades
constatadas no curso da execucao dos servigos, fixando prazo para a sua corre¢ao, certificando-se que as solugées
por ela propostas sejam as mais adequadas;

6.22.12. Efetuar o pagamento dos servicos de acordo com as condi¢cdes contratuais, no prazo e condi¢bes
estabelecidas neste Termo de Referéncia, e no caso de cobrancga indevida, glosar os valores considerados em
desacordo com o contrato.

6.22.12.1. Apos a notificagdo da glosa, a CONTRATADA tera prazo de 15 dias corridos para questionar os valores
glosados, sob pena de ter-se por aceita a glosa.

6.22.13. Efetuar as retengfes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da CONTRATADA, no que
couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5 /2017;

6.22.14. N&o praticar atos de ingeréncia na administracdo da CONTRATADA, tais como:

6.22.14.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo reportarse somente aos
prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais
COMoO Nos servicos de recepgdo e apoio ao usuario;

6.22.14.2. direcionar a contratacao de pessoas para trabalhar nas empresas contratadas;

6.22.14.3. considerar os trabalhadores da CONTRATADA como colaboradores eventuais do proprio 6rgdo ou
entidade responséavel pela contratacdo, especialmente para efeito de concessao de diarias e passagens.

6.22.15. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;

6.22.16. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adocdo das medidas
cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pela CONTRATADA,;
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6.22.17. Aplicar a CONTRATADA as sancdes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando
ao 6rgao gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel, assegurando a CONTRATADA a ampla
defesa e o contraditorio;

6.22.18. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a CONTRATADA, dentro dos prazos preestabelecidos em
contrato; s) Comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugéo
de TIC;

6.22.19. Verificar, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos provisoriamente com as especificages
constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitacéo e, posterior, recebimento definitivo;

6.22.20. Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC por parte da contratada,
com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

6.22.21. Se aplicavel, prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os
diversos artefatos e produtos cuja criacdo ou alteracdo seja objeto da relagdo contratual pertengam a Administracao,
incluindo a documentagéo, o codigo-fonte de aplicagbes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os
casos em que isso ndo ocorrer;

6.22.22. Verificar, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos provisoriamente com as especificacfes
constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitacédo e, posterior, recebimento definitivo;

6.22.23. Os aparelhos méveis deveréo ser devolvidos em bom estado de funcionamento, com todos os acessorios,
em até 60 dias ap6s o fim do Contrato, junto com uma listagem dos IMEIls dos aparelhos devolvido.

6.23. Deveres e responsabilidades da CONTRATADA:

6.23.1. Cumprir fielmente o que estabelece este Termo de Referéncia, em especial no que se refere & implantacéo,
operagdo e niveis de servico;

6.23.2. Executar o objeto do certame em estreita observancia dos ditames estabelecido pela Lei n® 13.709, de 14 de
agosto de 2018 , a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD). Para a habilitacdo, o licitante devera apresentar
Declaragdo indicando o encarregado responsavel pela prote¢cdo de dados, nos termos do art. 41 da referida lei.

6.23.3. Executar os servicos conforme especificacbes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a
alocagédo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais.

6.23.4. Fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e
guantidade adequadas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

6.23.5. Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes no ambito federal, estadual ou no Distrito
Federal, assegurar os direitos e cumprimento de todas as obrigacdes estabelecidas por regulamentacéo da Agéncia
Nacional de Telecomunicagfes (ANATEL) e cumprir as normas de seguranca da CONTRATANTE;

6.23.6. Entregar o SIM CARD e ou E-SIM, quando houverem, no Local em que serd prestado o servi¢co, nos
enderecos vinculados aos CNPJ da CONTRATANTE, que seréo indicados no momento da assinatura do contrato;

6.23.7. A CONTRATADA devera fornecer 1 (um) SIM CARD adicional para cada 100 (cem) unidades contratadas,
como unidade de reposicao para os casos de ocorréncia de defeito.

6.23.8. Realizar a entrega dos SIM CARD e as habilitagdes das linhas conforme demanda da CONTRATANTE,
mediante Ordem de Servigo (OS) ou documento eletr6nico. A entrega e habilitacdo, deverdo ser efetivadas no prazo
maximo de 30 (trinta) dias corridos para as capitais dos estados e de 45 (quarenta e cinco) dias para as demais
localidades, a contar da solicitagdo da CONTRATANTE;

6.23.9. Realizar a portabilidade de nimero das linhas conforme demanda da CONTRATANTE, mediante Ordem de
Servico (OS) ou documento eletrdnico, sem qualquer dnus para a CONTRATANTE. A portabilidade de nimeros das
linhas, deverdo ser efetivadas no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas, a contar da solicitacdo da
CONTRATANTE;

6.23.10. Realizar a entrega dos SIM CARD e as habilitacdes de novas linhas quando solicitadas pela
CONTRATANTE, mediante Ordem de Servigo (OS) ou documento eletrdnico. A entrega e habilitagdo, deverdo ser
efetivadas no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, a contar da solicitagdo da CONTRATANTE;
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6.23.11. Prestar o servigo objeto desta contratagdo 24 horas por dia, 7 dias por semana, durante todo o periodo de
vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrup¢des programadas;

6.23.12. Prestar os servigos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais,
equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as
recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagéo;

6.23.13. Fornecer numero telefénico para contato e registro de ocorréncias sobre o funcionamento do servigo
contratado, com funcionamento 24 horas por dia e 7 dias por semana, disponibilizando a CONTRATANTE, e/ou a
quem esta designar, um atendimento diferenciado por meio de consultoria especializada, disponivel em horario
comercial, aceitando-se a disponibilizacdo de central de atendimento no estilo call center para atendimento
especifico ao Governo e grandes clientes corporativos;

6.23.14. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos dos servicos a serem executados, em conformidade
com as normas e determinac¢des em vigor; n) Vedar a utilizagcdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja
familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de confianga no 6rgdo CONTRATANTE, nos
termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010; o) Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de
dezesseis anos, exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

6.23.15. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATANTE por
intermédio de preposto designado para acompanhamento do contrato nos seguintes prazos: até 02 dias Uteis nas
capitais e em 04 dias Uteis nas demais localidades, a contar de sua solicitacao;

6.23.16. Paralisar, por determinagdo da CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguran¢a de pessoas ou bens de terceiros;

6.23.17. Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificagbes que integram este Termo de Referéncia, no prazo
determinado;

6.23.18. Indicar formalmente e por escrito, no prazo maximo de 24 horas Uteis apds a assinatura do contrato, junto a
CONTRATANTE, um preposto idéneo, bem como seu superior imediato, com poderes de decisdo para representar a
CONTRATADA, principalmente no tocante a eficiéncia e agilidade da execug¢éo dos servigos objeto deste Termo de
Referéncia, e que devera responder pela fiel execucéo do contrato;

6.23.18.1. Na hipotese de afastamento do preposto definitivamente ou temporariamente, a CONTRATADA devera
comunicar ao Gestor do Contrato por escrito o nome e a forma de comunicacdo de seu substituto até o fim do
proximo dia util.

6.23.19. Reconhecer o Gestor do Contrato, bem como outros servidores que forem indicados pela CONTRATANTE,
para realizar as solicita¢des relativas aos contratos a serem firmados, tais como manutencéo, configuracdo, entre
outras;

6.23.20. Apresentar Nota Fiscal/Fatura com a descricdo dos servicos prestados, nas condi¢cdes deste Termo de
Referéncia, como forma de dar inicio ao processo de pagamento pela CONTRATANTE;

6.23.21. Apresentar mensalmente e de forma gratuita, a critério da CONTRATANTE, juntamente com a Nota Fiscal,
detalhamento dos servicos prestados de voz, em arquivo eletrdnico compativel com arquivo de texto no formato
TXT, no padrdo FEBRABAN (versdo 3 ou superior, conforme www. febraban.org.br), ou em papel (caso a
contratante solicite explicitamente), incluindo detalhes das chamadas (nUmero chamado e chamador, duracdo, data
e hora da chamada, outros) e valor do servi¢o, que devera conter todos os tributos e encargos, conforme pregos
contratados no processo licitatorio;

6.23.22. Implantar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servicos, de modo a obter uma operacao
correta e eficaz; x) Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do Contrato,
inerentes a execucgdo do objeto contratual;

6.23.23. Assumir as responsabilidades pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da adjudicagdo da licitacao
oriunda deste Termo de Referéncia.

6.23.24. Assumir inteira responsabilidade técnica e operacional do objeto contratado, ndo podendo, sob qualquer
hipétese, transferir a outras empresas a responsabilidade por problemas de funcionamento do servigo;
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6.23.24.1. Caso o problema de funcionamento do servi¢co detectado tenha a sua origem fora do escopo do objeto
contratado, a CONTRATADA repassara para a CONTRATANTE as informacdes técnicas com a devida anélise
fundamentada que comprovem o fato, sem qualquer énus para a CONTRATANTE;

6.23.25. Providenciar, no prazo maximo de 48 horas, o servico de troca de nimero e/ou troca de chip, sem qualquer
Onus extra para a CONTRATANTE; ab) Manter em funcionamento continuo todos os acessos SMP e caixa postal
(correio de voz);

6.23.26. Providenciar em até 2 dias Uteis a reparagdo, no caso de identificacdo de clonagem, de forma que ndo haja
interrupcéo dos servicos, devendo permanecer o mesmo nimero do chip substituido;

6.23.27. Atender as solicitagfes de servigcos de habilitagdo, troca de nimero, entrega de aparelhos ou qualquer outro
tipo de servi¢o eventualmente requerido, somente por Preposto designado;

6.23.28. Repor o aparelho no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, na hipotese de extravio, perda ou roubo do
aparelho, a pedido do Gestor do Contrato, e apresentar a Nota Fiscal do aparelho entregue com vistas ao
ressarcimento por parte da CONTRATANTE. Alternativamente a inclusdo do valor em fatura para ressarcimento, o
Gestor do Contrato podera optar para que a CONTRATANTE restitua o bem, de mesma marca e modelo ou superior
(no caso descontinuagdo do produto), a CONTRATADA. Nesta op¢do, quando da restituicdo, devera ser entregue a
operadora a Nota Fiscal de aquisi¢cdo do aparelho substituto.

6.23.28.1. Nos casos mencionados no subitem anterior, o valor do aparelho devera ser estabelecido de acordo com
a nota fiscal emitida quando da entrega do novo aparelho e o novo aparelho entregue devera manter as
caracteristicas do item de "Caracteristicas Minimas dos Aparelhos e Acessorios" deste Termo de Referéncia.

6.23.29. Providenciar o servico referente a bloqueio de linhas mdéveis quando solicitado pela CONTRATANTE no
prazo méaximo de 24 horas. A CONTRATADA nao podera cobrar por ligagfes e /ou servicos a partir da referida
solicitacdo de bloqueio. Tal cobranca apenas poderd ocorrer quando da solicitagdo de desbloqueio pela
CONTRATANTE e o restabelecimento completo da prestagéo do servico pela CONTRATADA. Aplica-se neste caso,
a regulamentacéo da ANATEL referente ao prazo de suspensao dos servigos.

6.23.29.1. O bloqueio dos dispositivos moveis somente poderad ser executado por solicitagdo de representante
credenciado da CONTRATANTE, uma vez a cada 12 meses, pelo prazo minimo de 30 dias e maximo de 120 dias. A
CONTRATADA tem o prazo de 24 horas para atender o pedido, nos termos do art. 34 da Resolugao n°® 477 de 7 de
agosto de 2007 da ANATEL.

6.23.30. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucao ou
dos materiais empregados;

6.23.31. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucéo do objeto, bem como por todo e qualquer
dano causado a Uni&o ou & entidade federal ou mesmo outra instituicdo de outro ente federativo ou poder, devendo
ressarcir imediatamente a Administracdo em sua integralidade, ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar da
garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos & CONTRATADA, o valor correspondente aos danos
sofridos;

6.23.32. Reparar integralmente quaisquer danos diretamente causados & CONTRATANTE ou a terceiros por culpa
ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo
excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execucédo dos servigos pela
CONTRATANTE;

6.23.33. Responder por quaisquer interferéncias de estranhos nos acessos em servico, bem como zelar pela
integridade da comunicagao;

6.23.34. Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela CONTRATANTE, cujo representante
ter4 poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida
necessaria;

6.23.35. Acatar as orientagdes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagao, prestando
os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamacdes formuladas;

6.23.36. Prestar esclarecimentos a CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos noticiados que se refiram a
CONTRATADA, independente de solicitacao;
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6.23.37. Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade nos servicos e prestar os
esclarecimentos julgados necessarios; ao) Possibilitar a CONTRATANTE, na condi¢do de assinante viajante, em
ambito nacional, receber a prestacédo do servico SMP e caixa postal (correio de voz), em redes de outras operadoras
de servico sem custo adicional;

6.23.38. Manter, durante toda a execu¢éo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitacdo e qualificagdo exigidas
na licitagdo, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas;

6.23.39. Realizar a migracdo, sem 0nus, para nova tecnologia que a CONTRATADA venha a disponibilizar para o
Servico Mével Pessoal (SMP), mediante solicitagdo da CONTRATANTE e desde que:

6.23.39.1. os aparelhos fornecidos tenham suporte para ela;
6.23.39.2. ndo ocorra desequilibrio financeiro do contrato;

6.23.39.3. a tecnologia anterior seja descontinuada ou ofereca riscos a manutencao do fornecimento do objeto. Caso
contrario, essa nova tecnologia devera ser fornecida para os incrementos de novos acessos e nas trocas de
aparelhos previstas no presente Termo de Referéncia;

6.23.40. Sujeitar-se aos acréscimos e supressdes contratuais estabelecidos na forma do art. 124 da Lei n° 14.133,
de 2021, quais sejam, os acréscimos ou supressées que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor atualizado do contrato.

6.23.41. Nao veicular publicidade ou qualquer outra informacgao acerca da prestacédo dos servicos do Contrato, sem
prévia autorizacdo da CONTRATANTE;

6.23.42. Nao fazer uso das informag8es prestadas pela CONTRATANTE para fins diversos do estrito e absoluto
cumprimento do contrato em questao;

6.23.43. Garantir sigilo e inviolabilidade das conversa¢fes realizadas por meio do servico desta contratacao,
respeitando as hipdteses e condigGes constitucionais e legais de quebra de sigilo de telecomunicagges;

6.23.43.1. A quebra da confidencialidade ou sigilo de informagBes obtidas na prestacdo de servigos da
CONTRATADA ensejara a responsabilidade criminal, na forma da lei, sem prejuizo de outras providéncias nas
demais esferas.

6.23.43.2. A CONTRATADA devera assinar termo de compromisso, constante no Anexo deste Termo de Referéncia,
com declaracdo de manutencdo de sigilo e respeito as normas de seguranga vigentes no 6rgdo ou entidade em
razdo do trabalho vinculado ao contrato assinado. Pela mesma razdo a CONTRATADA devera providenciar o Termo
de Ciéncia da Declaragdo de Manutencdo de Sigilo e respeito as normas vigentes no 6rgdo ou entidade, a ser
assinado por todos os empregados da CONTRATADA diretamente envolvidos na contratagdo.

6.23.44. Responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar a CONTRATANTE ou a terceiros em razéo
de acdo ou omissao, dolosa ou culposa, sua ou de prepostos, independentemente de outras cominac¢des contratuais
ou legais a que estiver sujeita;

6.23.45. Cumprir outras obrigacdes que se apliquem, de acordo com o objeto da contratacéo;

6.23.46. Quando especificada, manter, durante a execugédo do contrato, equipe técnica composta por profissionais
devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solugéo de TIC;

6.23.47. Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solu¢éo de TIC
durante a execucéo do contrato;6.23.48. Se aplicavel, ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais
da solugéo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagédo contratual, incluindo
a documentacao, o codigo-fonte de aplica¢des, os modelos de dados e as bases de dados a Administragéo.

7. Critérios de medicdo e pagamento

7.1. Critérios de Recebimento e Aceitagéo.
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7.1.1. Serdo aceitos para fins de emissdo de Termo de Recebimento Definitivo: a) aqueles servigcos que se
encontram em operagéo atendendo a finalidade de comunicagéo a que se destinam.

7.2. Procedimentos de Teste e Inspe¢do

7.2.1. A inspecdo nos SIM CARDs fornecidos sera realizada por meio de constatagdo do atendimento ao
especificado neste Termo de Referéncia (triplo corte).

7.2.2. A critério da CONTRATANTE, testes poderdo ser realizados a fim de comprovar as funcionalidades e a
especificacdo proposta neste TR.

7.3. Niveis Minimos de Servigo Exigidos

7.3.1. O servigco objeto desta contratacéo devera ser prestado 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrupg8es programadas.

7.3.2. Os servicos deverdo ser prestados de forma ininterrupta, com disponibilidade mensal minima de 95%
(noventa e cinco porcento) para SMP. Na hip6tese de ocorréncia de interrupcdo total de prestagédo de servigo de
recebimento e/ou realiza¢do de chamadas, as falhas dever&o ser corrigidas e o servigo restabelecido em no maximo
8 (oito) horas.

7.3.3. As interrupgdes programadas dos servigos deverdo ser comunicadas a CONTRATANTE com antecedéncia
minima de 3 (trés)dias Uteis e somente serdo realizadas com a concordancia da CONTRATANTE.

7.3.4. Os niveis minimos de servigo exigidos deverdo obedecer a seguinte tabela:

. N Forma de . -
Quesito Estimativa Indicador Métrica
Acompanhamento

Atendimento para
contato e registro de
ocorréncias sobre o

funcionamento do

servi¢co contratado, com %Disponibilidade
funcionamento24 horas
por dia e 7 dias por
semana, 100% do tempo
contratado.

24 horas por 7 dias da

Suporte || 168 horas semanais
semana

Atendimento para
contato e registro de
ocorréncias sobre o

funcionamento do
Relatérios gerenciais || servigo contratado, com %Disponibilidade
funcionamento24 horas

por dia e 7 dias por
semana, 100% do tempo
contratado.

95% do tempo

Servico contratado para SMP.

7.4. SangBes Administrativas e procedimentos para glosa no pagamento

7.4.1. O licitante que, convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo assinar a Ata ou o Contrato,
deixar de entregar documentacéo exigida no Edital, apresentar documentacéo falsa, ndo mantiver a proposta,
fraudar na execugdo do contrato, comportar-se de modo iniddneo, fizer declaracgao falsa ou cometer fraude fiscal
ficard impedido de licitar e de contratar com a Unido e sera descredenciado no SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco)
anos, sem prejuizo das multas e demais cominagdes legais.

7.4.2. Pela recusa em assinar a Ata, o Contrato, ou retirar a Nota de Empenho, no prazo méaximo de 5 (cinco) dias
Uteis, ap6s a regular convocacéo, a licitante podera ser penalizado com multa no percentual de 5% (cinco por
cento), calculada sobre o valor total estimado do Contrato, sem prejuizo da aplicagcdo de outras sanc¢des previstas no
paragrafo anterior.

7.4.3. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, a contratada que:

7.4.3.1. Nao executar total ou parcialmente qualquer das obriga¢des assumidas em decorréncia da contratacao;

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos sem dedicagdo — Atualizagdo: maio/2023 13 de 24
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovacdo

Este documento é pega do processo 64282.003387/2024-03 Pag 60 de 185



UASG 160015 Termo de Referéncia 22/2024

7.4.3.2. Ensejar o retardamento da execucao do objeto;
7.4.3.3. Falhar ou fraudar na execuc¢éo do contrato;
7.4.3.4. Comportar-se de modo inidéneo; ou

7.4.3.5. Cometer fraude fiscal.

7.4.4. Pela inexecugéo total ou parcial do objeto deste contrato, a CONTRATANTE pode aplicar a CONTRATADA as
seguintes sancgdes:

7.4.4.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas
faltas leves, assim entendidas aquelas que n&o acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado e
atinjam determinada pontuagao conforme descrito nos itens 7.4.15 e 7.4.16;

7.4.4.2. Multa, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obriga¢des contratuais consideradas faltas moderadas
ou graves, assim entendidas aquelas que acarretam prejuizos para o servigo contratado e atinjam determinada
pontuacao conforme descrito nos itens 7.4.15 e 7.4.16;

7.4.4.3. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

7.4.4.4. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o drgéo, entidade ou unidade administrativa pela qual
a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

7.4.4.5. Sancgdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgéos e entidades da Unido, com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;

7.4.4.6. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou
a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a CONTRATANTE pelos prejuizos causados.

7.4.4.7. As sancdes previstas nos subitens 7.4.4.1, 7.4.4.4, 7.4.4.5 e 7.4.4.6 poderao ser aplicadas a8 CONTRATADA
juntamente as san¢des de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

7.4.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 156, Ill e IV da Lei n°® 14.133, de 2021, as empresas ou
profissionais que:

7.4.5.1. Tenham sofrido condenacao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos;

7.4.5.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

7.4.5.3. Demonstrem n&o possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos ilicitos
praticados.

7.4.6. A aplicagao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o
contraditério e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei n° 14.133, de 2021 e,
subsidiariamente, a Lei n°® 9.784, de 1999.

7.4.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a CONTRATANTE serdo deduzidos dos valores a serem pagos,
ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida
Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

7.4.8. Caso a CONTRATANTE determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a
contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

7.4.9. Caso o valor da multa néo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta da Contratada, a
Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cdadigo Civil.

7.4.10. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levard em consideragéo a gravidade da conduta do
infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracéo, observado o principio da
proporcionalidade.

7.4.11. Se, durante o processo de aplicacéo de penalidade, se houver indicios de pratica de infragdo administrativa
tipificada pela Lei n°® 12.846, de 2013, como ato lesivo a Administrac@o Publica nacional ou estrangeira, copias do
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processo administrativo, necessarias a apuracao da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a
autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracao de
investigagdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagédo — PAR.

7.4.12. A apuracdo e o julgamento das demais infragBes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
Administracéo Puablica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu
rito normal na unidade administrativa.

7.4.13. O processamento do PAR (Processo Administrativo de Responsabiliza¢éo) néo interfere no seguimento
regular dos processos administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administracao Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacéo de
agente publico.

7.4.14. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

7.4.15. Nos casos de inadimplemento na prestacdo dos servigos, as ocorréncias serdo registradas pela
CONTRATANTE, que notificara a CONTRATADA, atribuindo pontos para as ocorréncias segundo a tabela abaixo:

Ocorréncia Pontos

N&o atendimento do telefone fornecido pela CONTRATADA para 0s contatos e registro das

ocorréncias (por chamada néo atendida) 0.3
Cobranca por servi¢os néo prestados 0,3
Cobranca fora do prazo estabelecido na regulamentagéo pertinente 0,3
Cobranca de valores em desacordo com o contrato, por grupo de 10 itens identificados com 0.3

erro

N&o apresentar corretamente e/ou ndo respeitar 0 prazo minimo de 10 dias Uteis entre a data
de entrega e a data de vencimento da fatura, para entrega fisica da Nota Fiscal dos servi¢os
prestados no més, em arquivo eletronico ou em papel (caso seja 6.1. O contrato devera ser
executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei 1
n° solicitado explicitamente pela CONTRATANTE), incluindo detalhamento das chamadas e
valor total do servico, que deverdo conter todos os tributos e encargos, conforme pregos
registrados

Atraso na ativagao dos servigos, nas alteragOes de caracteristicas técnicas ou nas alterages

. . 0,3
de endereco, para cada 5 dias corridos de atraso
Atraso na prestagao de informacgdes e esclarecimentos solicitados pela CONTRATANTE, para 03
cada 24 horas de atraso ’
Deixar de informar e apresentar o preposto e seu substituto a CONTRATANTE em carater 03
definitivo ou temporario ’
Tentativas de originar chamadas que resultem em comunicagdo completa com o nimero 1
chamado inferior a 70% dos casos (por evento).
Tentativas de originar chamadas que nao resultem em comunicagdo com o nimero chamado, 1
por motivo de congestionamento na rede, superior a 4% (por evento)
Interrupcéo da prestagéo dos servicos (para cada hora totalizada pela soma de interrupgdes), 1

sem comunicagao prévia e acordada com a CONTRATANTE

7.4.16. A cada registro de ocorréncia sera apurado o somatorio da pontuagéo das ocorréncias acumuladas no
periodo de 6 meses anteriores ao fato gerador do servigo. Esta pontuagao servira como base para que a
CONTRATANTE aplique as seguintes san¢des administrativas, de modo que, atingindo o quantum necessario a
configuragdo de uma sancao, esta serad imediatamente aplicada, observado o processo administrativo:

Pontuagdo Acumulada Sangédo

Adverténcia

Adverténcia

Multa correspondente a 1% do valor faturado do més
de aplicagdo dessa sangéo

Multa correspondente a 2% do valor faturado do més
de aplicagéo dessa sancao
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5 Multa correspondente a 3% do valor faturado do més
de aplicagéo dessa sancao

6 Multa correspondente a 4% do valor faturado do més
de aplicagdo dessa sancao

7 Multa correspondente a 5% do valor faturado do més
de aplicagdo dessa sangéo

8 Multa correspondente a 6% do valor faturado do més
de aplicagéo dessa sancao

9 Multa correspondente a 7% do valor faturado do més
de aplicagéo dessa sancao

10 Multa correspondente a 8% do valor faturado do més
de aplicagéo dessa sancao

11 Multa correspondente a 9% do valor faturado do més
de aplicagéo dessa sancao

12 Multa correspondente a 10% do valor faturado do més
de aplicagdo dessa sangéo

13 Resciséo Unilateral do Contrato

7.4.17. A quebra ou violacéo do sigilo telefénico e de dados, a qualquer momento, ensejara a Rescisdo Unilateral do
Contrato, sem prejuizo de outras san¢des cabiveis, salvo por ordem judicial, nas hip6teses e na forma que a lei
estabelecer para fins de investigagdo criminal ou instrucdo processual penal.

7.5. Do Pagamento

7.5.1. O pagamento sera efetuado pela CONTRATANTE no prazo de até 30 dias, contados do recebimento da Nota
Fiscal/Fatura.

7.5.1.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores néo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do
art. 75 da Lei 14.133, de 2021, deverao ser efetuados na ordem cronoldégica disponibilizada no sitio do érgéao ou
entidade, bem como as justificativas que fundamentarem a eventual alteragdo dessa ordem, nos termos do art. 141°,
§ 3°,da Lei n® 14.133, de 2021.

7.5.2. A emissédo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servi¢o, conforme este Termo de
Referéncia.

7.5.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documenta¢édo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.5.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagao de irregularidade do fornecedor contratado, deverédo ser
tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instru¢do Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

7.5.4. O aceite dos servicos prestados por for¢a desta contratacéo serd feito mediante ateste das Notas Fiscais,
correspondendo tdo somente aos servicos efetivamente utilizados.

7.5.5. Em hipdtese alguma serdo pagos servigos ndo contratados.

7.5.6. As faturas devem apresentar o detalhamento das chamadas por ramal ou linha, com quebra de pagina, ou
seja, o inicio do detalhamento de um novo ramal ou linha deve ser feito sempre em uma nova pagina.

7.5.7. O detalhamento da utilizag&o do servi¢o de dados do ciclo de faturamento fechado também podera ser
solicitado @ CONTRATADA esporadicamente, que enviara arquivo em até 3 (trés) dias Uteis, em formato eletrénico
compativel com o descrito neste Termo de Referéncia.

7.5.8. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal/Fatura apresentada expressa
0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.5.8.1. O prazo de validade;

7.5.8.2. A data da emisséo;
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7.5.8.3. Os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

7.5.8.4. O periodo de prestacdo dos servicos;

7.5.8.5. O valor a pagar; e

7.5.8.6. Eventual destaque do valor de retenges tributarias cabiveis.

7.5.9. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacéo da despesa, o
pagamento ficara sobrestado até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o
prazo para pagamento iniciar-se-4 ap6s a comprovacao da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer
6nus para a CONTRATANTE;

7.5.10. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, sera efetuada a
retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sancdes cabiveis, caso
se constate que a CONTRATADA:

7.5.10.1. N&o produziu os resultados acordados;
7.5.10.2. Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;

7.5.10.3. Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servic¢o, ou utilizou-os com
qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.5.11. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.

7.5.12. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengdo das
condi¢des de habilitacio exigidas no edital.

7.5.13. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagéo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da CONTRATANTE.

7.5.14. Previamente a emisséo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera realizar consulta
ao SICAF para identificar possivel suspenséo temporaria de participagdo em licitagdo, no &mbito do 6rgédo ou
entidade, proibigdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o
disposto no art. 29, da Instrucdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

7.5.15. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a CONTRATANTE devera
comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagao da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada,
bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.5.16. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE devera adotar as medidas necessarias a rescisao contratual
nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

7.5.17. Havendo a efetiva execugéo do objeto, os pagamentos seréo realizados normalmente, até que se decida
pela rescisdo do contrato, caso a contratada néo regularize sua situagao junto ao SICAF.

7.5.17.1. Seréa rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de
economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em
qualquer caso, pela maxima autoridade da CONTRATANTE.

7.5.18. Quando do pagamento, serd efetuada a retencéo tributéria prevista na legislacéo aplicavel, em especial a
prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1991, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando
couber.

7.5.19. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, & empresa privada que tenha em seu
quadro societério servidor publico da ativa do 6rgdo CONTRATANTE, com fundamento na Lei de Diretrizes
Orcamentarias vigente.

7.5.20. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma
forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagao financeira devida pela CONTRATANTE, entre a
data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela é calculada mediante a aplicagédo da seguinte formula:
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EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensac&o financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=(TX)  |=(6/100)/365 | =0,00016438

TX = Percentual da taxa anual = 6%

7.5.21. Apos o encerramento do contrato, os servicos utilizados decorrentes desta contratacéo deverdo ser cobrados
no prazo maximo de 60 (sessenta), 90 (noventa) e 150 (cento e cinquenta) dias, para as modalidades local, longa
distancia nacional e longa distancia internacional, respectivamente.

8. Critérios de selecao do fornecedor
8.1. Regime, Tipo, Modalidade da Licitagdo e Modo de Disputa:

8.1.1. O regime da execugdo dos contratos € de EMPREITADA POR PRECO GLOBAL, uma vez que se consegue
definir, previamente, a qualidade dos servicos a serem prestados e também se definir, de anteméo, o quantitativo
exato de utilizacdo do servigo a ser contratado.

8.1.2. O tipo e critério de julgamento da licitagdo € o MENOR PRECO GLOBAL DO GRUPO para a selecdo da
proposta mais vantajosa.

8.1.3. A licitacdo sera realizada na modalidade de PREGAOQ, na forma eletrdnica, com julgamento pelo critério de
MENOR PRECO GLOBAL POR GRUPO.

8.1.4. O Modo de Disputa sera ABERTO E FECHADO conforme justificado no Estudo Técnico Preliminar e
estabelecido no decreto federal n® 10.024/2019.

8.2. Justificativa para a Ndo Aplicacédo do Direito de Preferéncia e Margens de Preferéncia.

8.2.1. Para atender a este processo de aquisi¢do, as licitantes devem ser autorizadas pela ANATEL a prestar o
servigo de telefonia fixa e mével no territério nacional. As operadoras de telefonia autorizadas pela ANATEL para a
prestagdo de servigcos no territério nacional ndo sdo Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte, pois possuem
natureza de empresas com receita brutal anual superior ao estabelecido na lei complementar n°123/2006 como
critério de classificagdo como empresas de pequeno porte ou microempresa. Devido a isso, ndo se aplica a
aplicacéo do direito de preferéncia e margens de preferéncia.

8.3. Critérios de Qualificacdo Técnica para a Habilitagéo:

8.3.1. A empresa devera comprovar a aptiddo para a prestacdo dos servigos em caracteristicas e prazos
compativéis com o objeto desta licitagdo, mediante a apresentacdo de atestado(s)/certidao (6es)/declaracao(des)
fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, nos termos definidos a seguir:

8.3.1.1. A licitante deve ter executado no minimo 10% (dez por cento) do volume de assinaturas a serem
contratadas neste processo licitatorio, por no minimo 12 meses, em contrato Unico ou separado, o Servigo
Telefénico Moével Pessoal (SMP - dados moveis e voz), nas modalidades Local e Longa Distancia Nacional (LDN) e
Longa Distancia Internacional.

8.3.1.2. Sera permitida a soma dos atestados de forma a totalizar o quantitativo indicado no sub- item anterior.
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8.3.2. Devera também apresentar:

8.3.2.1. atestado(s) que se refiram a contratos ja concluidos ou ja decorrido no minimo um ano do inicio de sua
execucgao, exceto se houver sido firmado para ser executado em prazo inferior devendo ser comprovado por meio do
contrato;

8.3.2.2. atestado(s) que se refiram a servicos prestados no ambito de sua atividade econémica principal ou
secundaria especificadas no contrato social vigente, e

8.3.2.3. 0 Termo de Autorizagdo, Contrato de Concessdo ou documento equivalente para exploragdo dos servigos
objeto deste Termo, subscrito pela Anatel.

8.3.3. A licitante deve disponibilizar, quando solicitado. todas as informac¢des necessarias a comprovagédo de
legitimidade do(s) atestado(s) apresentado(s) fornecendo, dentre outros documentos, copia do contrato que deu
suporte a contratacéo, endereco atual da CONTRATANTE e local em que foram prestados os servigos.

8.4. Da garantia Contratual 8.4.1. O adjudicatario prestara garantia de execug¢do do contrato, nos moldes do art. 96
da Lei n° 14.133, de 2021, com validade durante a execucdo do contrato, em valor correspondente a 3% (trés por
cento) do valor total do contrato.

8.4.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério da CONTRATANTE,
contados da assinatura do contrato, a CONTRATADA devera apresentar comprovante de prestacdo de garantia,
podendo optar por caucéo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianga bancéria.

8.4.2.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentagcdo da garantia acarretara a aplicagcdo de multa de 0,07%
(sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até 0 maximo de 2% (dois por cento).

8.4.2.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a resciséo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133
de 2021,

8.4.2.3. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo de 30 dias
apos o término da vigéncia contratual.

8.4.2.4. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

8.4.2.5. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigacdes nele previstas;

8.4.2.6. prejuizos diretos causados a Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execugéo do contrato;
8.4.2.7. multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e

8.4.2.8. obrigagOes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela
contratada, quando couber.

8.4.3. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior,
observada a legislacédo que rege a matéria.

8.4.4. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da CONTRATANTE, em conta especifica na Caixa
Econdmica Federal, com corregdo monetaria.

8.4.5. Caso a opc¢ao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural,
mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e
avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

8.4.6. No caso de garantia na modalidade de fianca bancéria, devera constar expressa renuncia do fiador aos
beneficios do artigo 827 do Cadigo Civil.

8.4.7. No caso de alteracéo do valor do contrato, ou prorrogacéo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a
nova situacdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratacéo.

8.4.8. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, a Contratada
obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contados da data em que for
notificada.
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8.4.9. A CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

8.4.10. Ser& considerada extinta a garantia: com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizacdo para o
levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragcdo da
CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato.

8.4.11. O garantidor ndo € parte para figurar em processo administrativo instaurado pela CONTRATANTE com o
objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a contratada.

8.4.12. A CONTRATADA autoriza a CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no
neste Edital e no Contrato. 8.5. Da Subcontratacéo:

8.5.1. E permitida a subcontratacdo parcial do objeto, desde que n&o se refira & parcela de maior relevancia ou
atividade principal, dependendo, ainda, de autorizagdo prévia da CONTRATANTE, a quem incumbe avaliar se a
SUBCONTRATADA cumpre os requisitos de qualificacdo técnica necessarios para a execucgédo do objeto.

8.5.2. Em especial, é permitida a subcontratagdo de servicos de outras empresas de telefonia como forma de
atender demandas de interconexao, roaming nacional e roaming internacional, uma vez que se trata de algo inerente
ao modelo de mercado, pois envolve diversas variaveis, incluindo especificidades da operadora local, tecnologia
utilizada, origem e destino da conexdo, localizacdo /alcance da cobertura da rede da empresa prestadora e
particularidades do 6rgdo CONTRATANTE, dentre outras.

8.5.3. Em qualquer hipotese de uso de servicos de terceiros permanece a responsabilidade integral da
CONTRATADA pela perfeita execug¢do contratual, cabendo Ihe realizar a supervisdo e coordenacado das atividades
das demais empresas, bem como responder perante a CONTRATANTE pelo rigoroso cumprimento das obriga¢cbes
contratuais correspondentes ao objeto da subcontratagéo.

8.6. Da Alteragdo Subjetiva:

8.6.1. E admissivel a fuséo, cis&o ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam
observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitacdo original, sejam
mantidas as demais clausulas e condi¢es do contrato, ndo haja prejuizo a execugédo do objeto pactuado e haja a
anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do contrato.

8.6.2. A manutencdo do contrato com empresas em processo de fusdo, cisédo ou incorporacéo sera permitida desde
que aprovada pelo 6rgdo gestor da Ata de Registro de Precos e que as empresas envolvidas apresentem e
mantenham documentacéo habilitatéria regular e plena condicdo de atendimento as necessidades técnicas e de
documentacao exigidas neste Termo de Referéncia.

8.7. Da Vistoria:

8.7.1. A vistoria sera dispensada devido a natureza de prestacdo do servico, ndo exigir instalacdo de equipamentos
da Licitante dentro do ambiente da Contratante.

8.8. Habilitacéo juridica

8.8.1. Para Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro
Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatério de seus administradores;

8.8.2. Para Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no
Diario Oficial da Unigdo e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia,
sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.°
77, de 18 de marco de 2020.

8.8.3. Para Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.8.4. Para Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas
ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz
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8.8.5. Para Sociedade cooperativa: ata de fundacéo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,
além do registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro 1971.

8.8.6. Ato de autorizacdo para o exercicio da atividade de Servico Movel Pessoal (SMP), expedida pela ANATEL nos
termos da Lei n°® 9.472, de 16 de julho de 1997, Lei Geral de Telecomunica¢des - LGT e demais resolugcbes
pertinentes.

8.8.7. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo
respectiva.

8.9. Habilitagao fiscal, social e trabalhista

8.9.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme
0 caso:

8.9.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela ProcuradoriaGeral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de
2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional. 8.9.3. Prova de
regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.9.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.9.5. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] relativo ao domicilio
ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.9.6. Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa & atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.9.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Distrital] ou [Municipal /Distrital] relacionados
ao objeto contratual, deverd comprovar tal condigdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva
do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.9.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estar4 dispensado da prova de inscricao
nos cadastros de contribuintes estadual e municipal:

8.10. Qualificagdo Econdmico-Financeira 8.10.1. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do
domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacéo na licitagdo (art.
59, inciso Il, alinea “c”, da Instrugdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

8.10.2. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de 2021, art.
69, caput, inciso II); 8.10.3. indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
superiores a 1 (um), comprovados mediante a apresentacao pelo licitante de balanco patrimonial, demonstracdo de
resultado de exercicio e demais demonstra¢des contabeis dos 2 (dois) Ultimos exercicios sociais e obtidos pela
aplicacao das seguintes formulas:

8.10.3.1. | - Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo )/( Passivo Circulante + Passivo Nao
Circulante);

8.10.3.2. I - Solvéncia Geral (SG)= (Ativo Total)/(Passivo Circulante +Passivo ndo Circulante); e
8.10.3.3. lll - Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante)/(Passivo Circulante).

8.10.4. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez
Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitacdo patriménio liquido
minimo de 10% (dez por cento) do valor total estimado da contratagao.
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8.10.5. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura. (Lei n° 14.133, de 2021, art.
65, §1°).

8.10.6. O balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis limitar-se-

ao ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos. (Lei n° 14.133,
de 2021, art. 69, 8§6°)

8.10.7. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaragédo
assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

9. Estimativas do Valor da Contratacao

Valor (R$): 25.044,48

9.1. O custo estimado total da contratacé@o é de R$ 25.044,48, conforme custos unitérios apostos na tabela abaixo.

GRUPO UNICO - Servicos de Telefonia Mével Pessoal
(B) (C=Ax
(A_) Tempo ¢ valor | B x C)
Itemj(CatSer Descricao do Servico Unidade Quantidade estimado Unitario || Valor
estimada Estimado T?tal
Contrato Estimado
Pacote de Servicos Empresarial Tipo Il
(Assinatura mensal de linha de voz, com
liga¢Bes locais (VC1) e LDN (VC2 e VC3)
ilimitadas, envio de SMSs (limitados a
2.000 por més), roaming nacional ilimitado,
acesso a caixa postal/ secretéria eletronica .
1 [|26387 ilimitado, uso ilimitado do aplicativo Assinatura 16 12 meses RS RS
L Mensal 137,17 (25.044,48
Whatsapp, franquia minima de dados de
30 GB, fornecimento de SIM CARD de
triplo corte e servigo de gerenciamento de
dispositivos méveis (MDM). Assinatura
mensal de Servico do Gerenciamento de
Dispositivos Méveis (MDM).
R$
Valor Total Estimad
alor Total Estimado 25.044,48

10. Adequacdo orcamentaria

10.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento Geral da Unié&o.

10.1.1. A contratacéo sera atendida pela seguinte dotacao:

I) Gestado/Unidade: ;
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Il) Fonte de Recursos: ;
II) Programa de Trabalho: ;
IV) Elemento de Despesa:

V) Plano Interno:

10.2. A dotagéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apés aprovacao da Lei Orgamentéria
respectiva e liberagao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.
11. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

FRANCISCO HANILSON ROCHA SOUSA
Chefe da Equipe de Planejamento

b
&f Assinou eletronicamente em 17/04/2024 as 11:20:29.

CYNTHIA SARUBBI DOS SANTOS

Membro da Equipe de Planejamento

1Y
tf Assinou eletronicamente em 17/04/2024 as 15:47:45.

NELIO MORAIS DA SILVA EVANGELISTA

Membro da Equipe de Planejamento

1Y
tf Assinou eletronicamente em 17/04/2024 as 16:03:58.

Despacho: Aprovo o presente Termo de Referéncia que tem como objeto a contratacdo de servigo de Telefonia Mével, visando
atender as necessidades do Cmdo 2° Gpt E.

Documento assinado digitalmente
“b SANDERS SILVA SANTOS
g Data: 17/04/2024 17:03:27-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

SANDERS SILVA SANTOS
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Ordenador de Despesas do Cmdo 2° Gpt E.
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MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO

COMANDO DO 2° GRUPAMENTO DE ENGENHARIA
(2° Grupamento de Engenharia de Construcédo/1970)
GRUPAMENTO RODRIGO OCTAVIO

TERMO DE DESMEMBRAMENTO

Termo n° 001/2024 - Processo 64282.003387/2024-03

Em 30/04/2024 as 10:51, faco desmembrar o (a) TR22_2024_ 29 assinado.pdf para gerar o
processo n° 64282.004307/2024-29 pelo seguinte motivo: Substituicdo de documento..

FREDERICO ALEXANDRE DE OLIVEIRA LIMA - 1° Ten
Adjunto do Setor de Aquisicdes, LicitacGes e Contratos

Este documento é peca do processo 64282.003387/2024-03 Pag 72 de 185



hy

MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO

COMANDO DO 2° GRUPAMENTO DE ENGENHARIA
(2° Grupamento de Engenharia de Construcédo/1970)
GRUPAMENTO RODRIGO OCTAVIO

TERMO DE DESMEMBRAMENTO

Termo n° 002/2024 - Processo 64282.003387/2024-03

Em 30/04/2024 as 10:55, faco desmembrar o (a) MR8_2024 (2).pdf para gerar o processo n°
64282.004308/2024-73 pelo seguinte motivo: Exclusdode documento.

FREDERICO ALEXANDRE DE OLIVEIRA LIMA - 1° Ten
Adjunto do Setor de Aquisicdes, LicitacGes e Contratos
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MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO

COMANDO DO 2° GRUPAMENTO DE ENGENHARIA
(2° Grupamento de Engenharia de Construcédo/1970)
GRUPAMENTO RODRIGO OCTAVIO

TERMO DE DESMEMBRAMENTO

Termo n° 003/2024 - Processo 64282.003387/2024-03

Em 30/04/2024 as 10:56, faco desmembrar o (a) ETP35 2024 (7).pdf para gerar o processo n°
64282.004309/2024-18 pelo seguinte motivo: Substituicdo Documento.

FREDERICO ALEXANDRE DE OLIVEIRA LIMA - 1° Ten
Adjunto do Setor de Aquisicdes, LicitacGes e Contratos
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MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO

COMANDO DO 2° GRUPAMENTO DE ENGENHARIA
(2° Grupamento de Engenharia de Construcédo/1970)
GRUPAMENTO RODRIGO OCTAVIO

TERMO DE DESMEMBRAMENTO

Termo n° 004/2024 - Processo 64282.003387/2024-03

Em 30/04/2024 as 10:57, faco desmembrar o (a) DIEx n® 13-Gest Cont/SALC/DAG - 13-Gest
Cont/SALC/DAG para gerar o processo n°® 64282.003795/2024-57 pelo seguinte motivo:
Substituicdo de Documento.

FREDERICO ALEXANDRE DE OLIVEIRA LIMA - 1° Ten
Adjunto do Setor de Aquisicoes, LicitacGes e Contratos
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Classificagao:

MII\[ISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
COMANDO DO 22 GRUPAMENTO DE ENGENHARIA
(22 Grupamento de Engenharia de Construgdo/1970)
GRUPAMENTO RODRIGO OCTAVIO

DIEx n? 14-Gest Cont/SALC/DAG
EB: 64282.004116/2024-67

Manaus, AM, 25 de abril de 2024.

Do Chefe da Fiscalizagdo Administrativa
Ao Sr Chefe da Divisdo de Apoio Geral e Ordenador de Despesas do 22 Gpt E
Assunto: Solicitacdo de abertura de processo licitatdrio telefonia movel

Anexos:

1) DIEx-10-Gest Cont_SALC_DAG.pdf
2) BI_Nr_61 _DE_1__ ABR_24.pdf

3) ETP53_2024.pdf

4) TR22_2024_assinado.pdf

1. Solicito abertura de processo de licitatério para telefonia mével, segui em anexo
toda documentacdo necessaria.

FRANCISCO HANILSON ROCHA SOUSA - Maj
Chefe da Fiscalizacdo Administrativa

"80 ANOS DO INICIO DAS OPERAGOES DA FORCA EXPEDICIONARIA BRASILEIRA NO TEATRO DE
OPERAGOES EUROPEU"

Documento assinado eletronicamente, por meio de assinatura simples, pelo(a) Maj
FRANCISCO HANILSON ROCHA SOUSA, em 25/04/2024, as 14:31 conforme horério
oficial de Brasilia, com fundamento no §3¢, art. 42, do Decreto n? 10.543 de
13/11/2020 da Presidéncia da Republica.

5gm8-7vYH-fSyk-nAYt
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Estudo Teécnico Preliminar 53/2024

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 64282.003387/2024-03

2. Descricao da necessidade

2.1. A contratagdo destina-se ao fornecimento de acesso mével para a comunicagdo de militares ocupantes de cargos estratégicos
do Comando 2° Grupamento de Engenharia (2 Gpt E), no exercicio de suas atividades, entre as quais se incluem missdes
nacionais e internacionais.

2.2. Servico Mével Pessoal (SMP), de abrangéncia nacional, a ser prestado é indispensavel para manter uma eficiente
comunicacao e o bom funcionamento das atividades desenvolvidas. Possui a caracteristica de servico continuado essencial, pois
se constitui em uma necessidade permanente da Administracdo Publica, ndo podendo ser paralisado, sob pena de prejuizo a
comunicacdo/trafego de dados méveis e ao desenvolvimento das atividades-fim do Orgéo Piiblico. O carater continuado também
se manifesta pelo fato de que o servico de telefonia mével ndo é passivel de divisdao ou segmentacdo ao longo do tempo, e sim
posto a disposicdo de forma permanente aos usuarios.

2.3. O Servico Mével Pessoal (SMP), atende a necessidade de comunicacédo de voz e dados da Administracdo Publica e, por
integrar pacote de comunicacdo de dados, constitui-se como servico de tecnologia da informagéo.

2.4. O Servico Movel Pessoal (SMP) compreende o servigo de telecomunica¢des mével terrestre de interesse coletivo que
possibilita a comunicacéo entre Estacdes Mdveis ou destas para outras redes de telecomunicagdes de interesse coletivo, além de
servicos de valor agregado como mensagem, caixa postal e acesso a Internet através dos dispositivos contratados.

2.5. Os servicos serdo prestados de forma continua, pois sio essenciais ao cumprimento das atribui¢des institucionais do Orgo e
visam a atender necessidades permanentes, que exigem a prestacdo dos servigos por mais de um exercicio financeiro.

2.6. Para formulacéo da estimativa das quantidades a serem contratadas, conforme exigido no inciso IT do Decreto n° 7.892/2013,
foram feitos levantamentos das necessidades, considerando a situagdo atual da infraestrutura instalada, bem como a sua

readequacdo e incremento, e o histérico das contratagdes semelhantes.

Catepariss de Solugdes de TIC - PAL/PGC 2027
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Catigorinedo o [RE) (L]

Taisionia NIDLS N BGT 00 100,00

Dt 157045 106 .19 4151

TR 113930 3648 .03 AT

L J0ea 512 .16

TR <SP AT s

Seurlpdeed JIT055. 78 3.125
3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

FISCALIZAGAO ADMINISTRATIVA FRANCISCO HANILSON ROCHA SOUZA - Major

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

A. Assinatura mensal de linha de voz, com ligacdes locais (VC1) e LDN (VC2 e VC3) ilimitadas, envio de SMSs ilimitados,
roaming internacional ilimitado, acesso a caixa postal / secretaria eletronica ilimitado, franquia minima de dados de 20 GB e
fornecimento de Smartphone em comodato;

B. Configuracdo minima do Smartphone:

Sistema operacional [Android 13.0

RAM UGB

Processador 8 nucleos (Octa-core ) com velocidade minima de 1,7 GHz
Capacidade de armazenamento da memoria 128 GB

Tamanho da meméria RAM instalada # GB

Capacidade de armazenamento digital # GB

Certificacao JANATEL: 086722200953

Tecnologia sem fio Wi-Fi

Tecnologia de conexao Bluetooth, Wi-fi, USB

GPS Verdadeiro

Caracteristicas especiais Dual SIM, GPS integrado, Memoria expansivel
Entrada de usuario [Tela Sensivel ao Toque

Resolucao 11080 x 2408

Outros recursos da camera [Traseira, Frontal
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5. Levantamento de Mercado

A fim de identificar os melhores precos, foram feitas pesquisas no painel de precos com contratagdes de servigo semelhante a
quase pretende adotar cumprindo as respectivas exigéncias legais, normativas e editalicias. Na contratacdo em analise ndo foram
identificadas situagdes especificas ou casos de complexidade técnica do objeto, que pudessem acarretar a realizacdo audiéncia
puiblica para coleta de contribuigdes a fim de definir a solu¢do mais adequada, visando preservar a relagdo custo-beneficio, em
face dos servigos serem considerados comuns. Potenciais Fornecedores:

A . Tim (www.tim.com.br);

B . Vivo (www.vivo.com.br);

C . Oi (www.oi.com.br);

D . Claro (www.claro.com.br);

jual

. Corrieos (www.correioscelular.com.br)

6. Descricao da solucdao como um todo

6.1 O Servico Mével Pessoal (SMP) compreende o servico de telefonia mével terrestre de interesse coletivo que possibilita a
comunicacao entre Estacdes Mdveis ou destas para outras redes de interesse coletivo, além de servicos de valor agregado como
mensageria, caixa postal e acesso a Internet através dos dispositivos contratados.

12.2 O servico telefonico para telefonia celular nas modalidades Longa Distancia Nacional e Internacional é estabelecido pela
ANATEL, em sua Resolugdo n° 477, art. 21, paragrafo 2°, como Servico Telefonico Fixo Comutado (STFC), assim entendidas as
ligacdes oriundas do Codigo Nacional em questdo para todo e qualquer outro Cédigo Nacional ou de outros paises.

Tempo
Quantidade
Item|[CatSer Descricao do Servico Unidade estimado
estimada

Valor Valor
Unitario| Total

Contrato

Fornecimento de SIMCARDS 4G/5G, com as seguintes
caracteristicas e funcionalidades:

Efetuar e receber Ligacoes Ilimitadas de Voz Mdvel e
Moével-Fixo (VC1, VC2 e VC3) para quaisquer
operadoras do Brasil;

Roaming nacional gratuito;

Assinatura e Sistema de Gestdao (APP) online;
Tarifa Zero SMS para quaisquer operadoras no Brasil;
Pacote Ilimitado de Internet de 20 GB, no minimo,

com reducdo da velocidade, caso atingida a franquia; RS RS
1 (26387 i 1 12

638 Unidade 6 meses 130,44 [25.044.48
WhatsApp a vontade sem descontar da franquia;

Outros servicos que estejam no Termo de Referéncia;

Nao haveré quaisquer outras cobrangas adicionais.
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Fornecimento de smartphone tipo 2, em regime de
comodato. Modelo sugerido: (Smartphone Samsung
Galaxy A14 128GB 4GB Ram Prata, ou modelo
similar ou superior), em regime de comodato.

A CONTRATADA deve seguir todos os indicadores de qualidade do servico de telefonia mével (SMP) presentes no
Regulamento de Gestdo da Qualidade (RGQ-SMP) da Anatel - Resolucdo n° 717/2019 ou mais atual.

Os chips (SIM Cards) deverdo ser habilitados com servicos de dados com franquias minimas de estabelecidos nas especificacoes
do servigo, incluindo a assinatura de provedor de acesso a Internet, com garantia de Taxa de Transmissdo Instantanea nominal
minima de 40% (quarenta por cento) da velocidade de 1 Mbps para 3G, 4 Mbps para 4G e a velocidade disponivel na 4rea local
nos casos de 2G, sempre obedecendo as normativas da ANATEL.

A CONTRATADA devera fornecer 1 (um) SIM CARD, Smartphone e/ou Tablet adicional para cada unidades contratada, como
unidade de reposicdo para os casos de ocorréncia de defeito.

Para os itens 4, 5 e 6, os aparelhos Smartphones fornecidos em comodato deverdo possuir a seguinte especificagdo minima:
1. Aparelho Smartphone novo com sistema operacional Android ou IOS, versao atualizada;

2. Rede GSM QuadriBand (850/900/1800/1900 MHz) ou superior;

3. Dual Chip ou compativel para o uso de duas linhas no mesmo aparelho;

4. Rede de dados minima 3G e 4G nos padrdes autorizados pela ANATEL;

5. Processador de no minimo 8 ntcleos (Octa-core) com velocidade minima de 1,8 GHz;

6. Memoria interna minima de 128 GB;

7. Memoria RAM minima de 6 GB;

8. Tamanho de tela minima de 6,4 Polegadas na diagonal com resolucédo Full HD;

9. Bateria com capacidade minima de 4.500 mAh;

10. Peso maximo do aparelho 220 gramas;

11. Tela com touchscreen capacitivo e multitouch;

12. Camera traseira com no minimo 64 Megapixels e camera frontal com no minimo 16 Megapixels;

13. Conectividade: LTE 4G, 3G, Wi-fi (802.11 b/g/n/ac), roteador wi-fi, Bluetooth 5.0 ou superior, conexdo com pc via USB;
14. Sensor de GPS e de autorrotacdo de tela;

15. Acessorios: carregador bivolt, cabo USB, extrator de chip (quando aplicavel), manual de instru¢oes de uso do aparelho em
portugués (impresso em papel ou online);

16. Funcionalidades:

Vibragdo, Viva voz, Conferéncia, Registro de chamadas discadas/recebidas/ndo atendidas, bloqueio do uso de dados, modo
avido, Chamada em Espera,

Browser com suporte a html/HTMLS5, Envio de SMS, Predicdo de texto, calculadora, agenda de compromissos, calendario,
alarme/despertador, Protecdo de Tela e Acesso ao celular por senha,

Suporte a conta de e-mail, permitir a visualizacdo de documentos (tipo doc, xls, pdf),
Permitir a localizacdo do celular para o caso de perda ou roubo, quando disponivel pelo sistema operacional.

Cores predominantes dos aparelhos: preto, prata, cinza escuro ou azul escuro. Ndo serdo aceitos aparelhos em outras cores
predominantes.
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SERVICO DE GERENCIAMENTO DE DISPOSITIVOS MOVEIS (MDM)

O gerenciamento dos dispositivos se dara através das linhas (CHIPs) a serem fornecidas pela CONTRATADA ou previamente
existentes no ambiente do CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera disponibilizar um Portal Web, de acesso via Internet e Aplicativo Mobile para os usudrios das linhas
que permitird 8 CONTRATANTE efetuar a gestdo e controle de todas as suas linhas contratadas. Este portal devera ter, no
minimo, as seguintes funcionalidades:

1. Monitorar consumo de dados moveis de usudrios e consumo de SMS;

2. Monitorar o consumo de dados moveis por aplicativo de cada usuario de dispositivo;

3. Manter um inventario de todos os dispositivos utilizados pela empresa;

4. Mostrar o ranking dos aplicativos mais utilizados;

5. Mostrar o ranking de Usuarios de dispositivos que consomem mais dados;

6. Mostrar o ranking dos sites com mais visitas;

7. Mostrar detalhes dos sites mais acessados por usuario (dia, hora e website);

8. Mostrar o uso da bateria por dia (grafico) para cada dispositivo;

9. Mostrar a capacidade de memoria disponivel;

10. Associar um funcionario em um grupo;

11. Definir politicas de uso por parte da Empresa, Grupo ou Usuario;

12. Estabelecer bloqueio de dados por horério de trabalho;

13. Definir quais aplicativos devem ser bloqueados / liberados para a Empresa, Grupo ou Usudrio;
14. Definir as URL que serad bloqueadas/liberadas;

15. Estabelecer limites de consumo de dados e SMS;

16. Enviar mensagens para a institui¢ao, Grupo ou usuario atraves de PUSH (sem cobrancg adicional);
17. Enviar documentos para a institui¢do, Grupo ou Usuario atraves de PUSH;

18. Atualizacdo / Instalacdo de APP silenciosa;

19.Enviar comandos especiais ao dispositivo, como WIPE, para restabelecer o dispositivo aos parametros predeterminados de
fabrica;

20. Localizacad geografica dos dispositivos;
21. Implementacoes rapidas, ageis e processo seguro e simplificado de ativagdo de dispositivos;
22. Ampla plataforma de suporte Android 4.4 ou superior, Apple iOS 7.0 ou superior;

23. Os Apps cliente serdo destinados aos usudrios das linhas méveis que, além de funcionarem como agentes que recompilam
dados, tem uma interface com a visualizagdo de graficos, para que o usuéario do dispositivo monitore o consumo de dados méveis
e uso de aplicativos;

A CONTRATADA deveré ofertar, sem custo adicional, um tutorial de treinamento com manual de administragdo da solucéo de
gerenciamento dos dispositivos méveis para que a CONTRATANTE possa buscar e operar informagoes sobre a instalagdo,
configuracdo e operacao das funcionalidades da ferramenta, a fim de que a CONTRATANTE esteja apta a instalar,

configurar e operar as funcionalidades da ferramenta, bem como a CONTRATADA deverd disponibilizar um canal para que as
CONTRATANTES esclarecam suas ddvidas sobre a temética e seus procedimentos.

SERVICO DE GERENCIAMENTO GERAL
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A CONTRATADA devera disponibilizar um Portal Web ou aplicativo de acesso via Internet que permitird a CONTRATANTE
efetuar a gestdo e controle de todas as suas linhas contratadas. Este portal ou aplicativo devera ter, no minimo, as seguintes

funcionalidades:

® definir o perfil de utilizagdo de cada linha; agrupar as linhas em centros de custos;

0 acesso ao portal devera ser realizado mediante login com uso de senha pessoal para garantir que somente pessoas

autorizadas tenham acesso as facilidades da ferramenta;
disponibilizar no minimo um perfil de acesso para o gestor do contrato;
permitir que a CONTRATANTE realize consultas de acompanhamento do uso dirio de voz:

por tipo de destino: local, interurbano, fixo e etc.;
por horadrio / calendério.

ntimero chamado (lista negra / lista branca);
limite de minutos por linha ou centro de custo;

cadastramento de no minimo dois gestores para acesso ao sistema.

Sera de responsabilidade da CONTRATADA a manutencdo, a recuperacao e a seguranga dos dados do servigo de gerenciamento

online.

As informacoes do servigo de gerenciamento poderdo ter uma defasagem maxima de 48 horas ap6s a ocorréncia do evento.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

Item|[CatSer|/Descricao do Servico

Unidade

Quantidade

estimada

Tempo
estimado

Contrato

funcionalidades:

Roaming nacional gratuito;

Assinatura e Sistema de Gestdao (APP) online;

1 26387

velocidade, caso atingida a franquia;

Fornecimento de SIMCARDS 4G/5G, com as seguintes caracteristicas e

Efetuar e receber Ligacoes Ilimitadas de Voz Mdvel e Mével-Fixo (VC1,
VC2 e VC3) para quaisquer operadoras do Brasil;

Tarifa Zero SMS para quaisquer operadoras no Brasil;

Pacote Ilimitado de Internet de 20 GB, no minimo, com reducado da

WhatsApp a vontade sem descontar da franquia;
Outros servigos que estejam no Termo de Referéncia;
Nao havera quaisquer outras cobrangas adicionais.

Fornecimento de smartphone tipo 2, em regime de comodato. Modelo
sugerido: (Smartphone Samsung Galaxy A14 128GB 4GB Ram Prata, ou
modelo similar ou superior), em regime de comodato.

Unidade

16

12 meses

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 25.044,48
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Conforme Relatdrio de Pesquisa de Precos, o valor estimado mensal do Item 01 é de R$ 130,44 (cento e trinta reais e quarenta e
quatro centavos) levando ao valor de R$ 25.044,48 da contratacdo por ano podendo ser prorrogada até 10 anos.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao
O agrupamento dos dois itens permite a contratacdo de um volume econdmico maior do objeto, o que torna atraente as empresas

do ramo, as quais, através da competitividade, podem oferecer lances menores durante a Sessdo Publica, gerando economia, por
meio do ganho de escala, a Administracao.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

No ambito deste Comando, ndo se conhece, até o momento, qualquer contratagdo que posso impactar o objeto do presente
certame.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

A contratagdo esta prevista para o Plano Anual de Contratagdes - PAC/PGC 2024.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

Pretende-se alcangar os seguintes resultados:

Economia no valor da aquisicdo em funcdo do ganho de escala;

Reducdo do custo administrativo/processual em funcéo da reducédo da fragmentacdo de processos licitatdrios;
Padronizacdo dos servicos e aumento da qualidade das especificacdes técnicas.

Eficiéncia com a reducdo do custo administrativo em funcdo da redugéo da fragmentacao de processos licitatdrios;

Efetividade com a padronizagdo dos servicos e aumento da qualidade das especificacdes técnicas;

13. Providencias a serem Adotadas

Providéncias a serem Adotadas A Equipe de Planejamento da Contratacdo foi instituida pelo Documento de Formalizagdo de
Demanda (66/2023). Conforme o § 2° do Art. 11 da IN SGD/ME n° 01, de 2019, o Estudo Técnico Preliminar devera ser
aprovado e assinado pelos Integrantes Técnicos e Requisitantes.

14. Possiveis Impactos Ambientais

Ndo se vislumbra, neste momento, providéncias necessarias a serem adotadas.

15. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
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15.1. Justificativa da Viabilidade

Pretende-se alcancar os seguintes resultados:

Economia no valor da aquisi¢cdo em funcdo do ganho de escala;

Redugdo do custo administrativo/processual em fungdo da reducdo da fragmentagao de processos licitatérios;

Padronizacdo dos servicos e aumento da qualidade das especificagdes técnicas.

Eficiéncia com a reducéo do custo administrativo em funcédo da redugdo da fragmentagdo de processos licitatérios;

Efetividade com a padronizagdo dos servicos e aumento da qualidade das especificacdes técnicas;

No mais, atende adequadamente as demandas de negécio formuladas, os beneficios a serem alcangados sdo adequados, os custos

previstos sdo compativeis e caracterizam a economicidade, os riscos envolvidos sdo administraveis. Considerando as informagoes
do presente estudo, entende-se que a presente contratacdo se configura tecnicamente VIAVEL.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

FRANCISCO HANILSON ROCHA SOUSA
Chefe da Equipe

b
tf Assinou eletronicamente em 23/04/2024 as 19:09:22.

CYNTHIA SARUBBI DOS SANTOS
Menbro da Equipe

1Y
&f Assinou eletronicamente em 23/04/2024 as 14:24:51.

NELIO MORAIS DA SILVA EVANGELISTA
Membro da Equipe

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 23/04/2024 as 13:13:29.
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Lista de Anexos

non

Atencdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg",
diretamente a este documento.

non

.jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo sdo anexados

Anexo I - cotagdo-detalhado-30-2024 (2) (1).pdf (78.38 KB)

Anexo IT - DFD66_2023-1 Servico de telefonia mével (1).pdf (42.78 KB)
Anexo III - SAG - Cotagdo.pdf (96.69 KB)

Anexo IV - relatério pesquisa.pdf (383.23 KB)
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Anexo I - cotacao-detalhado-30-2024 (2) (1).pdf
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@ Compras.gov.br

Relatorio de pesquisa de preco

Relatorio Detalhado

Informagdes basicas

Numero da Pesquisa UASG Status Editado por
30/2024 160015 Concluida NELIO MORAIS DA SILVA EVANGELISTA

Titulo: Contratagio de Servigo Telefonia Movel

Observagoes: Esta pesquisa esta Sendo elaborada para Contratacao de servigo telefonia Moével.

Total de itens cotados: 1 Valor total da pesquisa de precgos: R$ 2.046,4000
Itens cotados
ltem: 1
Descricao do item Unidade de Fornecimento = Quantidade
26387 - Pacote de Servicos SMP (Voz, Dados, SMS, Etc) UNIDADE 16

Consolidacao dos precos cotados

Menor Preco Média ® Mediana Coeficiente de Variagao: 23,3641%

Desvio Padrao: 30,3593

R$ 90,0000 R$ 1299400 R$ 127,.9000 Maior Preco: R$ 1720000

Método de calculo adotado: Mediana

Filtro Aplicado
Periodo: 12 Meses
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N° Inciso Nome Quantidade Unidade Preco unitario Data Compoe
COMANDO DO EXERCITO - Compras.

1 | 60 UNIDADE R$ 105,0000 25/03/2024 Sim
gov.br

Id da Compra Comprado em N° do Item Objeto da Compra
Objeto: Dispensa de Licitagao tipo
menor prego, cujo objeto € a

16027206900012024 25/03/2024 1 contratagao de servicos de empresa
especializada na prestacao de
servicos SMP (Servico de Telefonia
Movel Pessoal) para o 21° GAC.

Esfera UASG Forma Modalidade

Federal 160272 SISPP Dispensa

Fornecedor

FACILITA TELECOM LTDA

indice e Valor Ata Edital Compra

- - - Acesse a compra

Descricao Detalhada

5 (cinco) linhas telefénicas com pacote de 40.000 (quarenta mil) minutos individuais em ligagdes VC1, VC2 e VC3 para movel on, off net e fixos para
qualquer operadora com utilizagcdo do CSP15; com acesso a internet 15GB, com redugao de velocidade para 128kbps apos atingimento da franquia sem
cobranga de valoresexcedentes e; Servigo de Gestao de Voz e dados via web e Gestao de Dispositivo Movel, por 12 (doze) meses.

N° Inciso Nome Quantidade Unidade Preco unitario Data Compoe

COMANDO DO EXERCITO - Compras.

36 UNIDADE R$ 172,0000 0170372024 Sim
gov.br

Id da Compra Comprado em N° do Item Objeto da Compra

Objeto: Contratagao de Pacote de
Servigos Empresarial SMP -
assinatura mensal de linha de voz e
dados, com ligagdes locais (VC1) e
LDN (VC2e VC3) ilimitadas, franquia
minima de dados deinternet de 20
GB, fornecimento de smartphone
em comodato e chip compativel
com o aparelho fornecido, conforme
especificagdes previstas no Termo
de Referéncia (03 linhas durante 12
meses)

16032906900102024 01/03/2024 1

Esfera UASG Forma Modalidade
Federal 160329 SISPP Dispensa

Fornecedor

IVM TELECOMUNICACOES LTDA

indice e Valor Ata Edital Compra

- - - Acesse a compra
Descricao Detalhada

Contratagao de Pacote de Servicos Empresarial SMP - assinatura mensal de linha de voz e dados, com ligagdes locais (VC1) e LDN (VC2 e VC3)
ilimitadas, franquia minima de dados de internet de 20 GB, fornecimento de smartphone em comodato e chip compativel com o aparelho fornecido,
conforme especificagdes previstas no Termo de Referéncia (03 linhas durante 12 meses)
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N° Inciso Nome Quantidade Unidade Preco unitario Data Compoe

CONSELHO REG. DE ARQUITETURAE .
3 I URBANISMO - PE - Compras gov.br 7 UNIDADE R$ 154,8000 28/02/2024 Sim

Id da Compra Comprado em N° do Item Objeto da Compra

Objeto: O objeto do presente
procedimento € a escolha da
proposta mais vantajosa para a

92772906900032024 28/02/2024 1 - :
contratagao, por dispensa de
licitagao, de servico de telefonia
movel pessoal (SMP).

Esfera UASG Forma Modalidade

Federal 927729 SISPP Dispensa

Fornecedor

TELEFONICA BRASIL SA.
indice e Valor Ata Edital Compra

- - - Acesse a compra

Descricao Detalhada
Pacote de Servicos SMP (Voz, Dados, SMS, Etc)

N° Inciso Nome Quantidade Unidade Preco unitario Data Compoe
4 ;:SVMbéN DO DO EXERCITO - Compras. 4 UNIDADE R$ 1270000  30/01/2024  Sim
Id da Compra Comprado em N’ do Item Objeto da Compra
16030406900012024 30/01/2024 1 Objeto: Contratacao de servico
movel pessoal para o BMSA.
Esfera UASG Forma Modalidade
Federal 160304 SISPP Dispensa
Fornecedor

FEDERAL TELECOM E SERVICOS LTDA
indice e Valor Ata Edital Compra

- - - Acesse a compra

Descricao Detalhada
Pacote de Servicos SMP (Voz, Dados, SMS, Etc)

3deh
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N° Inciso Nome Quantidade Unidade Preco unitario Data Compoe

EMPRESA BRASILEIRA DE PESQUISA .
5 I AGROPECUARIA - Compras.gov.br 1800 UNIDADE R$ 90,0000 11/01/2024 Sim

Id da Compra Comprado em N’ do Item Objeto da Compra

Objeto: Pregao Eletrénico -
Contratagao de empresa
especializada na prestacao de
Servicos deTelefonia Fixa Comutada
STFC, nas modalidades: Local,
Longa Distancia Nacional e Longa
Distancia Internacional e Servigos de
Telefonia Movel e Dados Pessoal

13500605000572023 11/01/2024 9
SMP, que possua outorga
daAgéncia Nacional de
Telecomunicagodes - ANATEL,com
acessos para comunicacao de voz e
dados, com tecnologia 3G, 4G, nas
modalidades Local e Longa
Distancia Nacional - LDN, para a
Embrapa Amazdnia Oriental.

Esfera UASG Forma Modalidade

Federal 135006 SISPP Pregao

Fornecedor

CLARO SA.

indice e Valor Ata Edital Compra

- - Acesse o Edital Acesse a compra

Descrigao Detalhada

Pacote de Servigos Empresarial (Assinatura mensal de linha de voz, com ligagdes locais (VC1) e LDN (VC2 e VC3) ilimitadas, roaming nacional ilimitado,
acesso a caixa postal/secretaria eletronica ilimitado, franquia minima de dados de20 GB individual com reducao de velocidade para 128Kbps apos
atingimento da franquia sem cobranga de valores excedentes, fornecimento de SIM CARD de triplocorte e servico de gerenciamento de dispositivos
moveis (MDM) - 50 unidades

Legenda: & Compra Anulada ou Revogada.

Nota Tecnica

Conforme previsto no art 3°, da IN n°® 65/2021 a presente pesquisa foi materializada com:

| - descricao do objeto a ser contratado;

Il - identificacdo do(s) agente(s) responsavel(is) pela pesquisa ou, se for o caso, da equipe de planejamento;
Il - caracterizacdo das fontes consultadas;

IV - série de precos coletados;

V - método estatistico aplicado para a definicdo do valor estimado;

VI - justificativas para a metodologia utilizada, em especial para a desconsideracéo de valores inconsistentes,
inexequiveis ou excessivamente elevados, se aplicavel,

VII - memdria de célculo do valor estimado e documentos que lhe déao suporte.

A presente pesquisa atendendo o que determina a IN vigente sobre o assunto, utilizou como parédmetro o inciso I,
do art. 5 da IN 65/2021.

A pesquisa realizada nesta ferramenta foi composta por quatro valores encontrados, onde foram excluidos os
valores inexequiveis em relagéo aos valores que compdem a pesquisa de precos aqui apresentada.

4de b
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Relatorio emitido em 10/04/2024 08:54

Memoria de calculo (Art.3°, inciso VII - IN SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021):

- Média: corresponde a soma dos valores das amostras que compdem a pesquisa, dividida pelo niumero de amostras que
compdem a pesquisa.

- Mediana: medida de tendéncia central das amostras que compdem a pesquisa que corresponde ao valor central do conjunto de

valores extraidos.
- Desvio Padrao: E a raiz quadrada da variancia de X ou também conhecido como a raiz quadrada do valor médio entre (X-p)?,
onde | representa a média aritmética dos valores que compdem a pesquisa.

D= 2 211:1(" —u)?
n

- Coeficiente de variagao: E uma medida de dispersao calculada entre a divisao do desvio padrdo e a média aritmética dos valores
que compdem a pesquisa.

D
V==

u
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(9 comprasgover Documento de Formalizacao da Demanda

Numero do Documento de Formalizagcdao da Demanda: 66/2023

1. Informagdes Basicas

Area requisitante Data da concluséo da contratacéo UASG Editado por

Fiscalizagdo Administrativa 27/05/2024 01:00 160015 MARCELO DAUARTE LOPES
Descricao sucinta do objeto

Servigo de telefonia moével.

2. Justificativa de necessidade

Esta contratacdo tem o objetivo de dotar a OM de um servico comunicagdes rapido e agil para atender as
demandas do servico.

3. Materiais/Servicos
3.1 Materiais
Nenhum material incluido.

3.2 Servicos

N° do itemGrupo Descri¢cdoQtd Val. unit. (R$)Val. total (R$)
1 SERVICOS DE TELEFONIA FIXA COMUTADA (STFC), TELECOMUNICA-COES MOVEIS (SMP) 1,0015.500,00  15.500,00
E TELECOMUNICAQC)ES SATELITAIS

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no 8§3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro
de 2020.

Despacho: Certifico que a FD acima identificada se faz necessaria pelos motivos expostos no item 2 do presente documento e que 0 mesmo traz os
contetdos previstos na IN SEGES/MP n° 05/2017 (Mod Anexo II).

RICARDO TEIXEIRA NUNES

Fiscal Administrativo

5. Acompanhamento

Nenhum acompanhamento incluido.

6. Relacionamentos

Nenhum relacionamento encontrado.
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08/04/2024, 07:53

MEDIA

127.93

UASG

160230

160230

Relatério de Pesquisa de Preco

Relatorio de Pesquisa de Precgo

Senhor Sargento EVANGELISTA - 08/04/2024

MEDIANA

132.99

ITEM/PREGAO HOM. INIVIG  FIMVIG TIPO  CAT

00003
00011/2023
Edital

00001
00011/2023
Edital

29/09/23 29/09/23 29/09/24 Servico 26387

29/09/23 29/09/23 29/09/24 Servico 26387

hitossaa-eb-mi-briohslcompras-Bho
g Ll o4

DESCR

PACOTE
DE
SERVICOS
SMP (VOZ,
DADOS,
SMS, ETC)

PACOTE
DE
SERVICOS
SMP (VOZ,
DADOS,
SMS, ETC)

DESCR COMP

PACOTE DE
SERVICOS SMP (VOZ,
DADOS, SMS, ETC)

CONTRATAGAO DE
SERVIGO DE
TELEFONIA MOVEL
PESSOAL (SMP),
CADA UMA COM UM
APARE LHO
SMARTPHONE EM
COMODATO, COM
ESPECIFICACOES
MINIMAS:
PROCESSADOR
2GHZ (OC T ACORE),
MEMORIA RAM 4 GB,
TELA DE
RESOLUGAO 1080 X
2400, MEMORIA
INTERNA DE AR
MAZENAMENTO
128GB, CAPACIDADE
DA BATERIA
5000MAH,
CONEXOES 2G GSM,
3G WCDMA, 4 G LTE
FDD, 4G LTE TDD,
DUAL CHIP,
CONECTIVIDADE
TIPO C COM
CARREGADOR, WI-FI
: 802.11 A/B/G/N/AC
2.4+5GHZ, ANDROID
11, EM COMODATO.
SERVICOS COM
ASSINATURA S
BASICA, SMS E
CHAMADAS VC1, VC2
E VC3 E VC1-R, COM
MINUTOS ILIMITADOS
PARA FIXO E
CELULAR DE
QUALQUER
OPERADORA PARA
TODO O BRASIL, E
PACOTE DE DADO

MARCA UNID FAV UF V.HOM.

UNIDADE 22366517000131 SC 98,7900

UNIDADE 22366517000131 SC 132,9900

1/2
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08/04/2024, 07:53

UASG ITEM/PREGAO HOM.

135032 00019

29/06/23 20/07/23 20/07/24 Servico 26387

00007/2023

Edital

Este document

i brlioholcompras-Bho
Ll o4

INIVIG

FIMVIG TIPO

CAT

Relatério de Pesquisa de Preco

DESCR

PACOTE
DE
SERVICOS
SMP (VOZ,
DADOS,
SMS, ETC)

DESCR COMP

PACOTE DE
SERVICOS
EMPRESARIAL
(ASSINATURA
MENSAL DE LINHA
DE VOZ, COM
LIGAGCOE S LOCAIS
(VC1) ELDN (VC2 E
VC3) ILIMITADAS,
ENVIO DE SMS
(LIMITADOS A 500
POR MES), ROAMING
NACIONAL
ILIMITADO, ACESSO
A CAIXA
POSTAL/SECRETARIA
ELETRONICA
ILIMITADO, USO
ILIMITADO DO
APLICATIVO
WHATSAPP,
FRANQUIA MINIMA
DE DADOS DE 20 GB
INDIVIDUAL COM
REDUGAO DE
VELOCIDADE PARA
128KBPS APOS
ATINGIMENTO DA FR
ANQUIA SEM
COBRANCA DE
VALORES
EXCEDENTES,
FORNECIMENTO DE
SIM CARD DE TRIPLO
CORTE, SERVICO DE
GERENCIAMENTO DE
DISPOSITIVOS
MOVEIS (MDM) E
FORNECIMENTO DE
SMARTPHONE EM
COMODATO.

MARCA UNID

UF V. HOM.

UNIDADE 02558157000162 SP 152,0000

2/2
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MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
COMANDO DO 2° GRUPAMENTO DE ENGENHARIA
(2° Gpt E Cnst/1970)
GRUPAMENTO RODRIGO OCTAVIO

DOCUMENTO DE FORMALIZAGAO DA PESQUISA DE PREGOS
Processo Administrativo n. (64282.003387/2024-03)
. OBJETO DA PESQUISA
O objeto é a Contratagdo de servigo movel pessoal (SMP - dados moéveis e voz), Gestdo de
Dispositivos Moéveis (MDM) e opcéo aparelhos méveis em comodato para suprir as necessidades do
Comando do 2° Grupamento de Engenharia (Cmdo 2° Gpt E).
Il. PARAMETROS CONSULTADOS

2.1. Para a definicdo do valor estimado da contratagdo foram utilizados os parametros previstos na
IN Seges/ME n° 65/2021, conforme discriminado na tabela abaixo:

N° do

. Parametro utilizados
item

Justificativa para escolha

Evitar que a pesquisa fique restrita a cotagbes
junto a potenciais fornecedores devido ao risco
de esse parametro, quando usado sozinho, levar
a estimativas de pregos superiores aos
referenciais de mercado.

Sistemas oficiais de governos: Sistema de
1 |Acompanhamento de Gestédo (SAG 2024) e
Compras.gov.br

2.2. Foram priorizadas a consulta aos sistemas oficiais de governo e as contratagdes similares feitas
pela Administragéo Publica, em conformidade com o artigo 5°, §1° da IN Seges/ME n° 65/2021.

2.3. Nao foi realizada consulta direta com fornecedores.

2.4. O prego estimado para a contratagdo considerou o minimo de trés cotagdes, nos termos do
artigo 6°, §5° da IN Seges/ME n° 65/2021.

ll. SERIE DE PREGOS COLETADOS

ltem Fonte 1 2 3 Mediana
1 SAG 2024 R$ 98,79 R$ 132,99 R$ 152,00 R$ 132,99
Item Fonte 1 2 3 4 Mediana
1 Compras.gov.br | R$ 105,00 R$ 172,00 | R$ 127,90 | R$ 154,80 R$ 127,90

IV. METODOLOGIA PARA OBTENGAO DO PREGO ESTIMADO

a. Em observancia a Instrugdo Normativa n° 65 - SEDGG/ME, de 7 de julho de 2021, que dispde sobre o
procedimento administrativo para a realizagdo de pesquisa de precos para a aquisicdo de bens e
contratagdo de servicos em geral, no ambito da administragdo publica federal direta, autarquica e
fundacional, informamos que esta equipe de pesquisa priorizou a ordem dos parametros para pesquisa de
mercado, conforme legislacao vigente.

b. Foi feita pesquisa de preco no Compras.gov.br e descartados os pregcos excessivamente elevados, os
inexequiveis e diferentes do item em questdo (prestacdo de servigo telefonia mével) por se tratar de um
CATSERV utilizado para qualquer servigo, devido a isso inUmeros pregos ndo condiziam com a real
necessidade.
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c. Diante disso, foi consultado o Sistema de Acompanhamento de Gestdo (SAG), ferramenta esta
informatizada que disponibiliza dados de compras publicas homologadas no Comprasnet (Compras
Governamentais) como preco de referéncia de mercado obtendo as mesmas informagées do Painel de
Precos, porém com uma descricdo detalhada do servico executado onde pode-se limitar a pesquisa de
acordo com o servigo que sera realizado, tornando a pesquisa mais eficiente.

e. No presente caso, para chegar aos valores de referéncia, foi adotada a afericho da média do
Compras.gov.br e da mediana do SAG 2024 para exclusdo dos menores e maiores valores, a partir das
duas medianas, foi feita a média entre elas para a obten¢ao do valor de referéncia.

4.1. A obtengado do preco estimado deu-se com base na da mediana do Compras.gov.br e da mediana do
SAG 2024 por serem menor ou igual a média. Assim, a partir das duas medianas, foi feita a média entre
elas para a obtengao do valor de referéncia.

N°do item |Método utilizado Justificativa para escolha
1 Média entre as medianas As medianas sao menores ou iguais a média.

V - MEMORIA DE CALCULO E CONCLUSAO

5.1. O prego estimado da contratagdo mensal é de R$ 2.087,04 (Dois mil, oitenta e sete e quatro centavos),
conforme memdria de calculo abaixo:

Fonte Mediana Média entre as medianas
SAG R$ 132,99

R$ 130,44
Compras.gov.br R$ 127,90 $

5.2. Apdés a realizagdo de pesquisa de pregos em conformidade com a IN Seges/ME n°
65/2021, certifica-se que o preco estimado para a presente contratagido é vantajoso para a Administragao.

VI. ANEXOS
A documentagao contendo 07 folhas que compdem a pesquisa de pregos, segue em anexo a este relatorio.

Manaus, AM, 08 de abril de 2024.

FRANCISCO HANILSON ROCHA SOUSA - Maj
Chefe da Equipe de Planejamento

CYNTHIA SARUBBI DOS SANTOS - 3° Sgt
Membro da Equipe de Planejamento

NELIO MORAIS DA SILVA EVANGELISTA - 3° Sgt
Membro da Equipe de Planejamento
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@ Compras.gov.br MINISTERIO DA ECONOMIA

Matriz de Gerenciamento de Riscos

1. Informacdes Basicas

Numero da Matriz de Alocacéo de Riscos Responsavel pela Edi¢éo Data de Criacao
8/2024 NELIO MORAIS DA SILVA EVANGELISTA 03/04/2024 11:34

Objeto da Matriz de Riscos
Contratacéo de servico telefonia moével.

2. Histoérico de Revisoes
Nenhuma Revisao encontrada.

3. Riscos Identificados

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item

Contratacao nao
ocorrer no periodo
previsto
Impactos
1 Atraso no inicio da execugao contratual
Acdes Preventivas
P-01 Assegurar que os prazos para elaboracéo dos documentos sejam cumpridos. Responsavel
Acdes de Contingéncia
C-01 Agilizacdo de procedimentos internos, dentro da legalidade.

Atraso nos procedimentos internos e . - X
. 'p ~ Planejamento Administracéo Alto
externos da licitacéo

: JUCILEY DE CASTRO MENEZES

Responsavel: JUCILEY DE CASTRO MENEZES

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item

Licitacdo deserta ou Descricdo incompleta ou insuficiente do . - ~
: Planejamento Administragao Alto
fracassada objeto a ser contratado
Impactos
1 Atraso no inicio da prestacéo dos servigos
Acoes Preventivas
P-01 Verificacdo rigorosa de todas os passos e documentos que compdem a licitagdo

Acdes de Contingéncia
C-01 Rever todos os documentos e realizar alteragbes que possam facilitar a Responsavel: JUCILEY DE CASTRO MENEZES

Responsavel: JUCILEY DE CASTRO MENEZES

participagdo de mais licitantes

NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item

Empresa vencedora
da licitacdo nao
assinar contrato
Impactos
1 Atraso no inicio da prestacéo dos servigos
Acdes Preventivas
P-01 Setor de licitacdes deixar claro qual o objeto que esta sendo licitado
Acdes de Contingéncia
C-01 Notificar a licitante sobre as san¢Bes que a mesma pode sofrer por ndo honrar com Responsavel: FRANCISCO HANILSON ROCHA
SOUSA

Licitante ndo prestar a devida atencdo ao

. - - Selecao do Fornecedor Contratada Alto
objeto que esta sendo licitado

Responsavel: JUCILEY DE CASTRO MENEZES

a obrigacdo assumida
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Equipe de
planejamento ~ sem Realizar estudo falho, incompleto ou

afinidade com . . )
. . . impreciso, podendo ocasionar
matéria ou a devida

capacitacao.

Planejamento Administracédo Médio

Impactos

1 Uma equipe sem capacidade técnica pode tornar o processo totalmente invalidado.
Acdes Preventivas

P-01 Realizar capacitacao das equipes de planejamento. Responsavel: SANDERS SILVA SANTOS
Acdes de Contingéncia

C-01 Anular eventuais atos ilegais, revogar atos inconvenientes, covalidar/ratificar atos Responsavel: SANDERS SILVA SANTOS

gue assim o permitam, apurar resposabilidades.
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NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Falha na execugdo Descumprimento de obrigagfes contratuais

contratual por parte da Contratada Gestéo de Contrato  Contratada Médio
Impactos
1 Ac0es judiciais, quebra do contrato, necessidade de abertura de processo administrativo.
Acdes Preventivas
P-01 Fiscalizagdo permanente quando da execucdo e quando do pagamento da nota Responsavel: FRANCISCO HANILSON ROCHA
fiscal. SOUSA
Acoes de Contingéncia
C-01 NotificagBes a contratada para providéncias quanto as regularizagées Responsavel: FRANCISCO HANILSON ROCHA
SOUSA
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Preco estimado
inadequado e/ou Falha na pesquisa de pregos Planejamento Administragao Médio
preco elevado
Impactos
1 Contrato superfaturado ou subestimado e licitagdo deserta ou fracassada
Acdes Preventivas
P-01 Realizar pesquisa com o prego de mercado atual. Responsavel: NELIO MORAIS DA SILVA

EVANGELISTA
Acdes de Contingéncia

C-01 Adequacao dos valores, nova pesquisa Responsavel: NELIO MORAIS DA SILVA
EVANGELISTA
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Iltem
Atraso pa medicdo Ndo envio da documentagdo para Gestdo de Contrato  Contratada Alto
dos servigos faturamento
Impactos
1 Atraso no faturamento da contratada
Acdes Preventivas
P-01 Conscientizar a contratada dos prazos para envio da documentacéo Responsavel: CYNTHIA SARUBBI DOS
SANTOS
Acoes de Contingéncia
C-01 Apurar responsabilidade da falta de envio dos dados Responsavel: CYNTHIA SARUBBI DOS
SANTOS
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Servigo paralisado Contratada deixar de prestar o servigo Gestdo de Contrato  Contratada Alto
Impactos
1 Interrupgéo da prestagdo dos servigos, ocasionando prejuizos as atividades diarias.
Acoes Preventivas
P-01 Manter contato constante com a contratada. Responsavel: NELIO MORAIS DA SILVA

EVANGELISTA
Acdes de Contingéncia
c-01 Realizar contratacdo emergencial. Responsavel: FRANCISCO HANILSON ROCHA
SOUSA

4. Acompanhamento das Ac¢des de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responséveis | Assinantes

Equipe de Planejamento

FRANCISCO HANILSON ROCHA SOUSA

Chefe da Equipe de Planejamento

Equipe de Gestor/Fiscal do Contrato
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CYNTHIA SARUBBI DOS SANTOS
Membro da Equipe

NELIO MORAIS DA SILVA EVANGELISTA
Membro da Equipe
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Termo de Referéncia 22/2024

Informacoées Basicas

Nu d
umerodo ..o~ Editado por Atualizado em
artefato
99/2024 160015-COMANDO 2 GRUPAMENTO NELIO MORALIS DA SILVA 24/04/2024 14:16
ENGENHARIA CNST/MEX/AM EVANGELISTA (v7.0)
Status
ASSINADO

Outras informacoes

. Nimero da Processo
Categoria - .. .
Contratacao Administrativo
V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servico 64282.003387
. g . ~ 90038/2023
continuado sem dedicacdo exclusiva de mao de obra /2024-03

1. Definicao do objeto

1.1. Contratagdo de empresa especializada na prestacédo de Servigo de Telefonia Mével Pessoal (SMP), a ser
executado de forma continua, com O fornecimento de aparelhos, para atender o Comando 2° Grupamento de
Engenharia (2Gpt E), mediante o fornecimento em regime de comodato, pela CONTRATADA, de 16 celulares (com
troca de aparelhos a cada 24 meses), com acesso a voz e dados do tipo "smartphones" e seus respectivos micro
SIM's devidamente habilitados no cédigo de area correspondente a cidade de Manaus - Am, nos termos da tabela
abaixo, conforme condi¢Bes e exigéncias estabelecidas neste instrumento:

Tempo
- tidade
Descricao do Quan
Item|[CatSer s 9. Unidade estimado Valor Unitario Valor Total
ervico estimada
Contrato

Fornecimento
de SIMCARDS
4GI5G, com as
seguintes
caracteristicas
e
funcionalidades:

Efetuar e
receber
Ligacdes
llimitadas de
Voz Movel e
Mével-Fixo
(VC1,VC2e
VC3) para
quaisquer
operadoras do
Brasil;
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Roaming
nacional
gratuito;

Assinatura e
Sistema de
Gestdo (APP)
online;

Tarifa Zero
SMS para
quaisquer
operadoras no
Brasil;

Pacote llimitado
de Internet de
20 GB, no
minimo,

com reducéo
da velocidade,
caso atingida a
franquia;

1 | 26387 Unidade|16 12 meses R$ 130,44 R$ 25.044,48

WhatsApp a
vontade

sem descontar
da franquia;

Outros servicos
gue estejam no
Termo de
Referéncia;

N&o havera
quaisquer
outras
cobrangas
adicionais.

Fornecimento
de smartphone
tipo 2, em
regime de
comodato.
Modelo
sugerido: (
Smartphone
Samsung
Galaxy A14
128GB 4GB
Ram Prata, ou
modelo similar
ou superior),
em regime de
comodato.

1.2. O(s) servigo(s) objeto desta contratagdo séo caracterizados como comum(ns), conforme justificativa constante
do Estudo Técnico Preliminar.
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1.3. O Prazo de vigéncia da contratagéo sera de 5 (cinco) anos, contados a partir da assinatura do Contrato,
podendo ser prorrogado por igual periodo, limitado a 10 (dez) anos, na forma do artigo 106 da Lei n° 14.133/2021.

Eq 1.4. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista atender a necessidade da Administracéo, sendo a
vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o Estudo Técnico Preliminar.

1.4.1. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacéo a vigéncia da contratacao.

2. Fundamentacdo da contratacao

2.1. A Fundamentacéo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em Topico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratagéo esta previsto no Plano de Contratagfes Anual 2024, conforme detalhamento a seguir:

1) ID PCA no PNCP: 00394452000103-0-000012/2024

Il) Data de publicagdo no PNCP: 20/05/2023

1) 1d do item no PCA: 32

IV) Classe/Grupo: 141 - SERVICOS DE TELEFONIA FIXA COMUTADA (STFC), TELECOMUNICA-COES
MOVEIS (SMP) E TELECOMUNICACOES SATELITAIS

V) Identificador da Futura Contrata¢éo: 160015-90038/2023

3. Descricado da solucao

3.1 A descrigdo da solugcdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. Requisitos da contratacao
Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢édo do objeto, devem ser atendidos os
seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis:

4.1.2. Sera observada as orientagdes e normas voltadas para a sustentabilidade ambiental, prevendo, inclusive, as
recomendagdes quanto a responsabilidade do fornecedor pelo recolhimento e descarte do material, quando for o
caso.

4.1.3. A contratada devera observar os seguintes critérios e diretrizes de Sustentabilidade Ambiental na execucao do
objeto, no que couber, referente ao art. 5° da Instrugdo Normativa SLTUMPOSG n° Ol, de 19 de janeiro de 2010.

4.1.4. Que os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atoxico, biodegradavel, conforme
ABNT NBR - 15448-1 e 15448-2.

4.1.5. Que sejam observados os requisitos ambientais para a obtencao de certificacdo do Instituto Nacional de
Metrologia, Normalizagdo e Qualidade Industrial — INMETRO como produtos sustentaveis ou de menor impacto
ambiental em relac@o aos seus similares.

4.1.6. Que os bens devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem adequada, com 0 menor volume
possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima prote¢do durante o transporte e o
armazenamento.
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4.1.7. Que os bens ndo contenham substancias perigosas em concentracéo acima da recomendada ha diretiva
ROHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr
(V])), cadmio (Cd), bifenii-polibromados (PBBs), éteres difenil-poliboromados (PBDES).

4.1.8. Observar as diretrizes de sustentabilidade ambiental na execucéo do objeto, no que couber, referente ao art.
4° do Decreto n° 9.178, de 23 de outubro de 2017.

4.1.9. Baixo impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e agua.

4,1.10. Uso de inovagBes que reduzam a pressao sobre recursos naturais.

4,1.11. Origem sustentavel dos recursos naturais utilizados nos bens, nos servicos e nas obras.
4.1.12. Respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associacao Brasileira de Normas
Técnicas sobre residuos solidos.

4.1.13. N&o possuir inscricdo no cadastro de empregadores flagrados explorando trabalhadores
em condi¢des analogas as de escravo, instituido pela Portaria Interministerial MTE/SDH n° 2, de
12 de maio de 2011.

Indicacdo de marcas ou modelos

4.2. Na presente contratacédo sera admitida a indicacéo da(s) seguinte(s) marca(s), caracteristica (s) ou modelo(s),
de acordo com o Apéndice C deste Termo de Referéncia.

Subcontratacao
4.3. N&o é admitida a subcontratacéo do objeto contratual.
Garantia da contratacdo

4.4 Nao havera exigéncia da garantia da contratagdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021, pelas
raz8es constantes do Estudo Técnico Preliminar.

Vistoria

4.5. A avaliacdo prévia do local de execucéo dos servigcos é imprescindivel para o conhecimento pleno das
condigbes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizacéo de
vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a quinta-feira, das 09 horas as 15
horas, devendo solicitar agendamento prévio para o e-mail alex nunes O marinha.mil.br ou pelo telefone (21) 2189-
3414,

4.6. Serdo disponibilizados data e horério diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.7. Para a vistoria, 0 representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagédo para
a realizacao da vistoria. O modelo de atestado de vistoria encontra-se no apéndice "D” deste Termo.

4.8. Caso o licitante opte por nao realizar a vistoria, devera prestar declaragéo formal assinada pelo responsavel
técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condic¢des e peculiaridades da contratagdo, acordo modelo
apéndice "E" deste Termo.

4.9. A ndo realizagao da vistoria ndo podera embasar posteriores alegagfes de desconhecimento das instalacdes,
duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacao dos servigos, devendo o contratado
assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos sem dedicagdo — Atualizagdo: maio/2023 4de 18
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovacdo

Este documento é pega do processo 64282.003387/2024-03 Pag 107 de 185



UASG 160015 Termo de Referéncia 22/2024

5. Modelo de execuc¢do do objeto

5.1. Rotinas de execugao
5.1.1. Inicializag&o do Contrato:

5.1.1.1. Apés a assinatura do Contrato e a nomeacdo do Gestor e Fiscais do Contrato, serd realizada a reunido
inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢des estabelecidas no Contrato,
Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis dlvidas acerca da execuc¢ao dos servigo.

5.1.1.2. A reuniéo sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 Instrucdo Normativa SGD
IME n° 94, de 23 de dezembro de 2022 e ocorrera em até 10 (dez) dias Uteis da assinatura do Contrato, podendo
ser prorrogada a critério da CONTRATANTE.

5.1.1.3. A pauta desta reunido observara, pelo menos: Apresentacdo do Preposto da empresa pelo representante
legal da Contratada. A Carta de apresentagdo do Preposto deverd conter no minimo o nome completo e CPF do
funcionario da empresa designado para acompanhar a execugéo do contrato e atuar como interlocutor principal junto
a CONTRATANTE, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas,
legais e administrativas referentes ao andamento contratual.

5.2. Os papéis e responsabilidades por parte da CONTRATANTE e da CONTRATADA estdo definidos no item 6
desse TR.

5.3. Mecanismos formais de comunicac¢do: S&o definidos como mecanismos formais de comunicacdo, entre a
CONTRATANTE e a CONTRATADA, os seguintes.

5.3.1. Ordem de Servigo;

5.3.2. Ata de Reuniao;

5.3.3. Oficio;

5.3.4. Sistema de abertura de chamados;

5.3.5. E-mails e Cartas.

5.4. Manutengédo de Sigilo e Normas de Seguranca

5.4.1. A Contratada devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informag¢des contidos em quaisquer
documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter
conhecimento durante a execucdo dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar,
sob pena de lei, independentemente da classificagdo de sigilo conferida pelo CONTRATANTE a tais documentos.

5.5. Condic¢des de Entrega
5.5.1. Prazo de entrega.

5.5.1.1. Entrega dos SIM CARDS e ou E-SIM, conforme contrato: Serdo efetivadas no prazo maximo de 30 dias
corridos para as capitais dos estados e de 45 dias para as demais localidades, a contar da solicitagdo da
CONTRATANTE, podendo ser prorrogada por igual periodo desde que justificado previamente pela CONTRATADA
e autorizado pela CONTRATANTE.

5.5.1.2. Os prazos constantes deste Termo de Referéncia podem ser prorrogados, excepcionalmente, a critério da
CONTRATANTE, desde que justificado previamente pela CONTRATADA e autorizado pela CONTRATANTE.

5.5.2. Local de Entrega: Av. Coronel Teixeira, 6800 - Ponta Negra, Manaus - AM, 69037-000.
5.6. Garantia, manutencgéo e assisténcia técnica.

5.6.1. A CONTRATADA devera prestar suporte técnico em periodo integral, com atendimento imediato em caso de
falhas nas redes de responsabilidade da CONTRATADA.

5.6.2. A CONTRATADA devera prestar assisténcia técnica aos servigos providos e substituir imediatamente apds
notificacdo da CONTRATADA os SIM CARDs, e Smartphones entregues e que apresentem defeitos de fabricagdo
ou estejam inativados.
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5.6.3. A CONTRATADA deverda se responsabilizar pela manutencdo dos aparelhos, nos termos abaixo, pelo tempo
da contratagdo, excluindo-se os casos de perda, roubo ou dano por responsabilidade do usuario.

6. Modelo de gestao do contrato

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da
Lei n®14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecuc¢ao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, o cronograma de execugdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacgdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.5. Ap6s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade poderd convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacéo do plano de fiscalizacéo, que contera
informagdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugéo do
objeto, do plano complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e
das sancdes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6 .A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacéo dos servicos,
indicando no

instrumento os poderes e deveres em relacao a execucgéo do objeto contratado.

6.7. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagcdo ou a manutencéo do preposto da
empresa, hipétese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

6.8. Caso seja necessario, deverdo ser instalados reforgadores de sinais, ficando por conta da CONTRATADA todos
0s custos com equipamentos ou servigos necessarios para cancelar o ponto de sombra entdo detectado.

6.9. A CONTRATADA tera um prazo de 60 (sessenta) dias, contados da assinatura do Contrato, para
implementacéo do sistema solicitado no subitem anterior.

6.10. A Contratada devera manter preposto da empresa durante a instalacéo dos reforgadores de
sinais, conforme o item 6.8.

Fiscalizacao

6.12. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucao do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administragcdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VD;

6.13. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucgédo do contrato, com a descri¢édo do que for necessario para a
regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, 81°e

Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, II);
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6.14. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagbes para a
correcdo da execuc¢édo do contrato, determinando prazo para a corre¢do. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, 11);

6.15. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo
ou adogédo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se
for o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, IV);

6.16. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢éo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico
do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V);

6.17. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagéo ou a prorrogacao contratual (Decreto n°® 11.246, de 2022, art.
22, VID.

Fiscalizacdo Administrativo

6.18. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencgao das condigbes de habilitagdo da contratada,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacao de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario (Art. 23, Te IH, do Decreto
n° 11.246, de 2022).

6.19. Caso ocorra descumprimento das obrigagGes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucao do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
qguando ultrapassar a sua competéncia (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 23, V).

Gestor de Contrato

6.20. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagéo do contrato
contendo todos os registros formais da execug¢édo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de
servigo, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificagdo da necessidade de adequag6es do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragéo
(Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, V).

6.21. O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condi¢des de habilitagdo da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacao e do
pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, HI).

6.22. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagéo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigages assumidas pelo contratado, com mengéo ao seu
desempenho na execucéo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obriga¢des (Decreto n°® 11.246,
de 2022, art. 21, VII).

6.23. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagcdo de processo administrativo de responsabilizagao
para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela comisséo de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021,
ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.24. O gestor do contrato devera elaborar relatorio final com informacdes sobre a consecugédo dos objetivos que
tenham justificado a contratagéo e eventuais condutas a serem adotadas para O aprimoramento das atividades da
Administracao (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, VD.

6.25. O gestor do contrato devera enviar a documentagéo pertinente ao setor de contratos para a formalizacéo dos

procedimentos de liquidag&o e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagéo e gestdo nos termos do
contrato.

7. Critérios de medicao e pagamento

7.1. Critérios de Recebimento e Aceitagao.

7.1.1. Seréo aceitos para fins de emisséo de Termo de Recebimento Definitivo:
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a) agueles servigcos que se encontram em operacgdo atendendo a finalidade de comunicacdo a que se destinam.
7.2. Procedimentos de Teste e Inspecgéo

7.2.1. A inspecdo nos SIM CARDs fornecidos sera realizada por meio de constatagdo do atendimento ao
especificado neste Termo de Referéncia (triplo corte).

7.2.2. A critério da CONTRATANTE, testes poderdo ser realizados a fim de comprovar as funcionalidades e a
especificacéo proposta neste TR.

7.3. Niveis Minimos de Servigo Exigidos

7.3.1. O servigo objeto desta contratac@o devera ser prestado 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrupg8es programadas.

7.3.2. Os servicos deverdo ser prestados de forma ininterrupta, com disponibilidade mensal minima de 95%
(noventa e cinco porcento) para SMP. Na hipotese de ocorréncia de interrupgéo total de prestacdo de servigo de
recebimento e/ou realizagdo de chamadas, as falhas deverao ser corrigidas e 0 servigo restabelecido em no maximo
8 (oito) horas.

7.3.3. As interrupgdes programadas dos servigos deverdo ser comunicadas a CONTRATANTE com antecedéncia
minima de 3 (trés)dias Uteis e somente serdo realizadas com a concordancia da CONTRATANTE.

7.3.4. Os niveis minimos de servi¢o exigidos deverdo obedecer a seguinte tabela:

. L Forma de . -
Quesito Estimativa Indicador Métrica
Acompanhamento

Atendimento para
contato e registro de
ocorréncias sobre o

funcionamento do

servigo contratado, com %Disponibilidade
funcionamento24 horas
por dia e 7 dias por
semana, 100% do tempo
contratado.

24 horas por 7 dias da

Suporte || 168 horas semanais
semana

Atendimento para
contato e registro de
ocorréncias sobre o

funcionamento do
Relatérios gerenciais || servico contratado, com %Disponibilidade
funcionamento24 horas

por dia e 7 dias por
semana, 100% do tempo
contratado.

95% do tempo

Servico contratado para SMP.

7.4. SangBes Administrativas e procedimentos para glosa no pagamento

7.4.1. O licitante que, convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo assinar a Ata ou o Contrato,
deixar de entregar documentacao exigida no Edital, apresentar documentacao falsa, ndo mantiver a proposta,
fraudar na execugdo do contrato, comportar-se de modo iniddneo, fizer declaracao falsa ou cometer fraude fiscal
ficard impedido de licitar e de contratar com a Unido e sera descredenciado no SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco)
anos, sem prejuizo das multas e demais cominagdes legais.

7.4.2. Pela recusa em assinar a Ata, o Contrato, ou retirar a Nota de Empenho, no prazo maximo de 5 (cinco) dias
Uteis, apds a regular convocacéo, a licitante podera ser penalizado com multa no percentual de 5% (cinco por
cento), calculada sobre o valor total estimado do Contrato, sem prejuizo da aplicagdo de outras sangdes previstas no
paragrafo anterior.

7.4.3. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, a contratada que:

7.4.3.1. Nao executar total ou parcialmente qualquer das obriga¢des assumidas em decorréncia da contratacao;
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7.4.3.2. Ensejar o retardamento da execucao do objeto;
7.4.3.3. Falhar ou fraudar na execuc¢éo do contrato;
7.4.3.4. Comportar-se de modo inidéneo; ou

7.4.3.5. Cometer fraude fiscal.

7.4.4. Pela inexecugéo total ou parcial do objeto deste contrato, a CONTRATANTE pode aplicar a CONTRATADA as
seguintes sancgdes:

7.4.4.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas
faltas leves, assim entendidas aquelas que n&o acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado e
atinjam determinada pontuacgdo conforme descrito nos itens 7.4.15 e 7.4.16;

7.4.4.2. Multa, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obriga¢des contratuais consideradas faltas moderadas
ou graves, assim entendidas aquelas que acarretam prejuizos para o servigo contratado e atinjam determinada
pontuacgdo conforme descrito nos itens 7.4.15 e 7.4.16;

7.4.4.3. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

7.4.4.4. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgéo, entidade ou unidade administrativa pela qual
a Administracédo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

7.4.4.5. Sancgdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgéos e entidades da Unido, com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;

7.4.4.6. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou
a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a CONTRATANTE pelos prejuizos causados.

7.4.4.7. As sancdes previstas nos subitens 7.4.4.1, 7.4.4.4, 7.4.4.5 e 7.4.4.6 poderdo ser aplicadas &8 CONTRATADA
juntamente as san¢des de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

7.4.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 156, Ill e IV da Lei n°® 14.133, de 2021, as empresas ou
profissionais que:

7.4.5.1. Tenham sofrido condenacao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos;

7.4.5.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

7.4.5.3. Demonstrem n&o possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos ilicitos
praticados.

7.4.6. A aplicacao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o
contraditério e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei n° 14.133, de 2021 e,
subsidiariamente, a Lei n°® 9.784, de 1999.

7.4.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a CONTRATANTE serdo deduzidos dos valores a serem pagos,
ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida
Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

7.4.8. Caso a CONTRATANTE determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a
contar da data do recebimento da comunicagéo enviada pela autoridade competente.

7.4.9. Caso o valor da multa néo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta da Contratada, a
Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cadigo Civil.

7.4.10. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levard em consideragéo a gravidade da conduta do
infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracéo, observado o principio da
proporcionalidade.

7.4.11. Se, durante o processo de aplicacédo de penalidade, se houver indicios de pratica de infragdo administrativa
tipificada pela Lei n°® 12.846, de 2013, como ato lesivo a Administrac@o Publica nacional ou estrangeira, copias do
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processo administrativo, necessarias a apuracao da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a
autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisao sobre a eventual instauracao de
investigagdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagédo — PAR.

7.4.12. A apuragdo e o julgamento das demais infragGes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
Administracao Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu
rito normal na unidade administrativa.

7.4.13. O processamento do PAR (Processo Administrativo de Responsabiliza¢éo) ndo interfere no seguimento
regular dos processos administrativos especificos para apuragéo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administracao Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacéo de
agente publico.

7.4.14. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

7.4.15. Nos casos de inadimplemento na prestacdo dos servigos, as ocorréncias serao registradas pela
CONTRATANTE, que notificara a CONTRATADA, atribuindo pontos para as ocorréncias segundo a tabela abaixo:

Ocorréncia Pontos

N&o atendimento do telefone fornecido pela CONTRATADA para 0s contatos e registro das

ocorréncias (por chamada néo atendida) 0.3
Cobranca por servi¢os néo prestados 0,3
Cobranca fora do prazo estabelecido na regulamentacgéo pertinente 0,3
Cobranca de valores em desacordo com o contrato, por grupo de 10 itens identificados com 0.3

erro

N&o apresentar corretamente e/ou ndo respeitar o prazo minimo de 10 dias Uteis entre a data
de entrega e a data de vencimento da fatura, para entrega fisica da Nota Fiscal dos servicos
prestados no més, em arquivo eletronico ou em papel (caso seja 6.1. O contrato devera ser
executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei 1
n° solicitado explicitamente pela CONTRATANTE), incluindo detalhamento das chamadas e
valor total do servico, que deverdo conter todos os tributos e encargos, conforme pregos
registrados

Atraso na ativagéo dos servigos, nas alteragdes de caracteristicas técnicas ou nas alteragées

. . 0.3
de endereco, para cada 5 dias corridos de atraso
Atraso na prestagéo de informacgdes e esclarecimentos solicitados pela CONTRATANTE, para 03
cada 24 horas de atraso '
Deixar de informar e apresentar o preposto e seu substituto a CONTRATANTE em carater 03
definitivo ou temporario ’
Tentativas de originar chamadas que resultem em comunicagdo completa com o nimero 1
chamado inferior a 70% dos casos (por evento).
Tentativas de originar chamadas que nao resultem em comunicagdo com o nimero chamado, 1
por motivo de congestionamento na rede, superior a 4% (por evento)
Interrupcéo da prestacdo dos servigos (para cada hora totalizada pela soma de interrupgdes), 1

sem comunicagao prévia e acordada com a CONTRATANTE

7.4.16. A cada registro de ocorréncia sera apurado o somatorio da pontuagéo das ocorréncias acumuladas no
periodo de 6 meses anteriores ao fato gerador do servigo. Esta pontuagao servira como base para que a
CONTRATANTE aplique as seguintes san¢des administrativas, de modo que, atingindo o quantum necessario a
configuragdo de uma sangao, esta serd imediatamente aplicada, observado o processo administrativo:

Pontuagdo Acumulada Sancao

Adverténcia

Adverténcia

Multa correspondente a 1% do valor faturado do més
de aplicagéo dessa sancao

Multa correspondente a 2% do valor faturado do més
de aplicagéo dessa sancao
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5 Multa correspondente a 3% do valor faturado do més
de aplicagéo dessa sancao

6 Multa correspondente a 4% do valor faturado do més
de aplicagdo dessa sangéo

7 Multa correspondente a 5% do valor faturado do més
de aplicagéo dessa sancao

8 Multa correspondente a 6% do valor faturado do més
de aplicagéo dessa sancao

9 Multa correspondente a 7% do valor faturado do més
de aplicagéo dessa sancao

10 Multa correspondente a 8% do valor faturado do més
de aplicagdo dessa sancao

11 Multa correspondente a 9% do valor faturado do més
de aplicagdo dessa sangéo

12 Multa correspondente a 10% do valor faturado do més
de aplicagéo dessa sancao

13 Rescisdo Unilateral do Contrato

7.4.17. A quebra ou violagcao do sigilo telefénico e de dados, a qualquer momento, ensejara a Rescisdo Unilateral do
Contrato, sem prejuizo de outras san¢des cabiveis, salvo por ordem judicial, nas hipoteses e na forma que a lei
estabelecer para fins de investigagdo criminal ou instrucdo processual penal.

7.5. Do Pagamento

7.5.1. O pagamento sera efetuado pela CONTRATANTE no prazo de até 30 dias, contados do recebimento da Nota
Fiscal/Fatura.

7.5.1.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do
art. 75 da Lei 14.133, de 2021, deverao ser efetuados na ordem cronolégica disponibilizada no sitio do érgéao ou
entidade, bem como as justificativas que fundamentarem a eventual alteracdo dessa ordem, nos termos do art. 141°,
§ 3° da Lei n®14.133, de 2021.

7.5.2. A emissédo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servi¢o, conforme este Termo de
Referéncia.

7.5.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou & documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.5.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverao ser
tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrugdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

7.5.4. O aceite dos servigos prestados por forca desta contratacédo sera feito mediante ateste das Notas Fiscais,
correspondendo tdo somente aos servigos efetivamente utilizados.

7.5.5. Em hipdtese alguma serdo pagos servigos nédo contratados.

7.5.6. As faturas devem apresentar o detalhamento das chamadas por ramal ou linha, com quebra de pagina, ou
seja, o inicio do detalhamento de um novo ramal ou linha deve ser feito sempre em uma nova pagina.

7.5.7. O detalhamento da utilizag&o do servigo de dados do ciclo de faturamento fechado também podera ser
solicitado a CONTRATADA esporadicamente, que enviara arquivo em até 3 (trés) dias Uteis, em formato eletrénico
compativel com o descrito neste Termo de Referéncia.

7.5.8. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal/Fatura apresentada expressa
0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.5.8.1. O prazo de validade;

7.5.8.2. A data da emissao;
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7.5.8.3. Os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

7.5.8.4. O periodo de prestacao dos servicos;

7.5.8.5. O valor a pagar; e

7.5.8.6. Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.5.9. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacéo da despesa, o
pagamento ficara sobrestado até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o
prazo para pagamento iniciar-se-a apés a comprovacao da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer
Onus para a CONTRATANTE;

7.5.10. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, sera efetuada a
retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sancdes cabiveis, caso
se constate que a CONTRATADA:

7.5.10.1. N&o produziu os resultados acordados;
7.5.10.2. Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;

7.5.10.3. Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servi¢o, ou utilizou-os com
qualidade ou quantidade inferior & demandada.

7.5.11. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

7.5.12. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengdo das
condi¢bes de habilitacao exigidas no edital.

7.5.13. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagao de irregularidade da contratada, sera providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da CONTRATANTE.

7.5.14. Previamente a emisséo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragdo devera realizar consulta
ao SICAF para identificar possivel suspenséo temporaria de participagdo em licitagdo, no d&mbito do 6rgdo ou
entidade, proibigdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o
disposto no art. 29, da Instrucdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

7.5.15. N&o havendo regularizacédo ou sendo a defesa considerada improcedente, a CONTRATANTE devera
comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada,
bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0os meios pertinentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.5.16. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE devera adotar as medidas necessérias a rescisdo contratual
nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

7.5.17. Havendo a efetiva execug¢édo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida
pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

7.5.17.1. Seréa rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de
economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em
qualquer caso, pela maxima autoridade da CONTRATANTE.

7.5.18. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributéria prevista na legislacéo aplicavel, em especial a
prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1991, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando
couber.

7.5.19. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, & empresa privada que tenha em seu
quadro societério servidor publico da ativa do 6rgdo CONTRATANTE, com fundamento na Lei de Diretrizes
Orgcamentérias vigente.

7.5.20. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha concorrido, de alguma
forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao financeira devida pela CONTRATANTE, entre a
data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela é calculada mediante a aplicacéo da seguinte férmula:
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EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = NUmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensac&o financeira = 0,00016438, assim apurado:

I =(TX) | = (6/100)/365 1=0,00016438

TX = Percentual da taxa anual = 6%

7.5.21. Apé6s o encerramento do contrato, os servicos utilizados decorrentes desta contratacéo deverdo ser cobrados
no prazo maximo de 60 (sessenta), 90 (noventa) e 150 (cento e cinquenta) dias, para as modalidades local, longa
distancia nacional e longa distancia internacional, respectivamente.

8. Critérios de selecao do fornecedor
8.1. Regime, Tipo, Modalidade da Licitagdo e Modo de Disputa:

8.1.1. O regime da execugdo dos contratos € de EMPREITADA POR PRECO GLOBAL, uma vez que se consegue
definir, previamente, a qualidade dos servicos a serem prestados e também se definir, de anteméo, o quantitativo
exato de utilizacdo do servigo a ser contratado.

8.1.2. O tipo e critério de julgamento da licitagdo € o MENOR PRECO GLOBAL DO GRUPO para a selecdo da
proposta mais vantajosa.

8.1.3. A licitacdo sera realizada na modalidade de PREGAOQ, na forma eletrdnica, com julgamento pelo critério de
MENOR PRECO GLOBAL POR GRUPO.

8.1.4. O Modo de Disputa sera ABERTO E FECHADO conforme justificado no Estudo Técnico Preliminar e
estabelecido no decreto federal n® 10.024/2019.

8.2. Justificativa para a Ndo Aplicacédo do Direito de Preferéncia e Margens de Preferéncia.

8.2.1. Para atender a este processo de aquisi¢do, as licitantes devem ser autorizadas pela ANATEL a prestar o
servigo de telefonia fixa e mével no territério nacional. As operadoras de telefonia autorizadas pela ANATEL para a
prestagdo de servigcos no territério nacional ndo sdo Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte, pois possuem
natureza de empresas com receita brutal anual superior ao estabelecido na lei complementar n°123/2006 como
critério de classificagdo como empresas de pequeno porte ou microempresa. Devido a isso, ndo se aplica a
aplicacéo do direito de preferéncia e margens de preferéncia.

8.3. Critérios de Qualificacdo Técnica para a Habilitagéo:

8.3.1. A empresa devera comprovar a aptiddo para a prestacdo dos servigos em caracteristicas e prazos
compativéis com o objeto desta licitagdo, mediante a apresentacdo de atestado(s)/certidao (6es)/declaracao(des)
fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, nos termos definidos a seguir:

8.3.1.1. A licitante deve ter executado no minimo 10% (dez por cento) do volume de assinaturas a serem
contratadas neste processo licitatorio, por no minimo 12 meses, em contrato Unico ou separado, o Servigo
Telefénico Moével Pessoal (SMP - dados moveis e voz), nas modalidades Local e Longa Distancia Nacional (LDN) e
Longa Distancia Internacional.

8.3.1.2. Sera permitida a soma dos atestados de forma a totalizar o quantitativo indicado no sub- item anterior.
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8.3.2. Devera também apresentar:

8.3.2.1. atestado(s) que se refiram a contratos ja concluidos ou ja decorrido no minimo um ano do inicio de sua
execucgao, exceto se houver sido firmado para ser executado em prazo inferior devendo ser comprovado por meio do
contrato;

8.3.2.2. atestado(s) que se refiram a servicos prestados no ambito de sua atividade econémica principal ou
secundaria especificadas no contrato social vigente, e

8.3.2.3. 0 Termo de Autorizagdo, Contrato de Concessdo ou documento equivalente para exploragdo dos servigos
objeto deste Termo, subscrito pela Anatel.

8.3.3. A licitante deve disponibilizar, quando solicitado. todas as informac¢des necessarias a comprovagédo de
legitimidade do(s) atestado(s) apresentado(s) fornecendo, dentre outros documentos, copia do contrato que deu
suporte a contratacéo, endereco atual da CONTRATANTE e local em que foram prestados os servigos.

8.4. Da garantia Contratual 8.4.1. O adjudicatario prestara garantia de execug¢do do contrato, nos moldes do art. 96
da Lei n° 14.133, de 2021, com validade durante a execucdo do contrato, em valor correspondente a 3% (trés por
cento) do valor total do contrato.

8.4.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério da CONTRATANTE,
contados da assinatura do contrato, a CONTRATADA devera apresentar comprovante de prestacdo de garantia,
podendo optar por caucéo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianga bancéria.

8.4.2.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentagcdo da garantia acarretara a aplicagcdo de multa de 0,07%
(sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até 0 maximo de 2% (dois por cento).

8.4.2.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a resciséo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133
de 2021,

8.4.2.3. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo de 30 dias
apos o término da vigéncia contratual.

8.4.2.4. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

8.4.2.5. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigacdes nele previstas;

8.4.2.6. prejuizos diretos causados a Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execugéo do contrato;
8.4.2.7. multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e

8.4.2.8. obrigagOes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela
contratada, quando couber.

8.4.3. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior,
observada a legislacédo que rege a matéria.

8.4.4. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da CONTRATANTE, em conta especifica na Caixa
Econdmica Federal, com corregdo monetaria.

8.4.5. Caso a opc¢ao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural,
mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e
avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

8.4.6. No caso de garantia na modalidade de fianca bancéria, devera constar expressa renuncia do fiador aos
beneficios do artigo 827 do Cadigo Civil.

8.4.7. No caso de alteracéo do valor do contrato, ou prorrogacéo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a
nova situacdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratacéo.

8.4.8. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, a Contratada
obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contados da data em que for
notificada.
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8.4.9. A CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

8.4.10. Ser& considerada extinta a garantia: com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizacdo para o
levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragcdo da
CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato.

8.4.11. O garantidor ndo € parte para figurar em processo administrativo instaurado pela CONTRATANTE com o
objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a contratada.

8.4.12. A CONTRATADA autoriza a CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no
neste Edital e no Contrato. 8.5. Da Subcontratacéo:

8.5.1. E permitida a subcontratacdo parcial do objeto, desde que n&o se refira & parcela de maior relevancia ou
atividade principal, dependendo, ainda, de autorizagdo prévia da CONTRATANTE, a quem incumbe avaliar se a
SUBCONTRATADA cumpre os requisitos de qualificacdo técnica necessarios para a execucgédo do objeto.

8.5.2. Em especial, é permitida a subcontratagdo de servicos de outras empresas de telefonia como forma de
atender demandas de interconexao, roaming nacional e roaming internacional, uma vez que se trata de algo inerente
ao modelo de mercado, pois envolve diversas variaveis, incluindo especificidades da operadora local, tecnologia
utilizada, origem e destino da conexdo, localizacdo /alcance da cobertura da rede da empresa prestadora e
particularidades do 6rgdo CONTRATANTE, dentre outras.

8.5.3. Em qualquer hipotese de uso de servicos de terceiros permanece a responsabilidade integral da
CONTRATADA pela perfeita execug¢do contratual, cabendo Ihe realizar a supervisdo e coordenacado das atividades
das demais empresas, bem como responder perante a CONTRATANTE pelo rigoroso cumprimento das obriga¢cbes
contratuais correspondentes ao objeto da subcontratagéo.

8.6. Da Alteragdo Subjetiva:

8.6.1. E admissivel a fuséo, cis&o ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam
observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitacdo original, sejam
mantidas as demais clausulas e condi¢es do contrato, ndo haja prejuizo a execugédo do objeto pactuado e haja a
anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do contrato.

8.6.2. A manutencdo do contrato com empresas em processo de fusdo, cisédo ou incorporacéo sera permitida desde
que aprovada pelo 6rgdo gestor da Ata de Registro de Precos e que as empresas envolvidas apresentem e
mantenham documentacéo habilitatéria regular e plena condicdo de atendimento as necessidades técnicas e de
documentacao exigidas neste Termo de Referéncia.

8.7. Da Vistoria:

8.7.1. A vistoria sera dispensada devido a natureza de prestacdo do servico, ndo exigir instalacdo de equipamentos
da Licitante dentro do ambiente da Contratante.

8.8. Habilitacéo juridica

8.8.1. Para Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro
Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatério de seus administradores;

8.8.2. Para Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no
Diario Oficial da Unigdo e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia,
sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.°
77, de 18 de marco de 2020.

8.8.3. Para Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.8.4. Para Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas
ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz
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8.8.5. Para Sociedade cooperativa: ata de fundacéo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,
além do registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro 1971.

8.8.6. Ato de autorizacdo para o exercicio da atividade de Servico Movel Pessoal (SMP), expedida pela ANATEL nos
termos da Lei n°® 9.472, de 16 de julho de 1997, Lei Geral de Telecomunica¢des - LGT e demais resolugcbes
pertinentes.

8.8.7. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo
respectiva.

8.9. Habilitagao fiscal, social e trabalhista

8.9.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme
0 caso:

8.9.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela ProcuradoriaGeral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de
2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional. 8.9.3. Prova de
regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.9.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.9.5. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] relativo ao domicilio
ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.9.6. Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa & atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.9.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Distrital] ou [Municipal /Distrital] relacionados
ao objeto contratual, deverd comprovar tal condigdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva
do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.9.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estar4 dispensado da prova de inscricao
nos cadastros de contribuintes estadual e municipal:

8.10. Qualificagdo Econdmico-Financeira 8.10.1. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do
domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacéo na licitagdo (art.
59, inciso Il, alinea “c”, da Instrugdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

8.10.2. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de 2021, art.
69, caput, inciso II); 8.10.3. indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
superiores a 1 (um), comprovados mediante a apresentacao pelo licitante de balanco patrimonial, demonstracdo de
resultado de exercicio e demais demonstra¢des contabeis dos 2 (dois) Ultimos exercicios sociais e obtidos pela
aplicacao das seguintes formulas:

8.10.3.1. | - Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo )/( Passivo Circulante + Passivo Nao
Circulante);

8.10.3.2. I - Solvéncia Geral (SG)= (Ativo Total)/(Passivo Circulante +Passivo ndo Circulante); e
8.10.3.3. lll - Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante)/(Passivo Circulante).

8.10.4. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez
Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitacdo patriménio liquido
minimo de 10% (dez por cento) do valor total estimado da contratagao.
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8.10.5. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura. (Lei n° 14.133, de 2021, art.
65, §1°).

8.10.6. O balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis limitar-se-
ao ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos. (Lei n° 14.133,
de 2021, art. 69, §6°)

8.10.7. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaragédo
assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

9. Estimativas do Valor da Contratacao

Valor (R$): 25.044,48

9.1. O custo estimado total da contratacéo é de R$ 25.044,48 (vinte e cinco mil e quarenta e quatro reais e quarenta
e oito centavos), conforme custos unitarios apostos na tabela o no item 1.1.

10. Adequacdo or¢amentaria

10.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento Geral da Uniéo.

10.1.1. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotagao:
I) Gestdo/Unidade: 160000001/160015
Il) Fonte de Recursos: 01000000000;
I1I) Programa de Trabalho: 149390;
IV) Elemento de Despesa:339039;
V) Plano Interno: ISBDACSPTELM;

10.2. A dotagéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apés aprovacao da Lei Orgamentéria
respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

11. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

FRANCISCO HANILSON ROCHA SOUSA
Chefe da Equipe de Planejamento
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1Y
tf Assinou eletronicamente em 24/04/2024 as 14:16:04.

CYNTHIA SARUBBI DOS SANTOS

Membro da Equipe de Planejamento

1Y
tf Assinou eletronicamente em 24/04/2024 as 10:22:16.

NELIO MORAIS DA SILVA EVANGELISTA

Membro da Equipe de Planejamento

1Y
tf Assinou eletronicamente em 24/04/2024 as 09:04:30.

Despacho: Aprovo o presente Termo de Referéncia que tem como objeto a contratacdo de servigo de Telefonia Mével, visando
atender as necessidades do Cmdo 2° Gpt E.

Documento assinado digitalmente

“b SANDERS SILVA SANTOS
g Data: 25/04/2024 14:07:54-0300

Verifigue em https://validar.iti.gov.br

SANDERS SILVA SANTOS
Ordenador de Despesas do Cmdo 2° Gpt E.
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@ Compras.gov.br

govb

PREGAO
ELETRONICO

08/2024

CONTRATANTE (UASG)
(160015)

OBJETO
Contratacdo de servico movel pessoal (SMP - dados méveis e voz), Gestao
de Dispositivos Méveis (MDM) e opgéo aparelhos méveis em comodato

VALOR TOTAL DA CONTRATAGAO
R$ 25.044.48

DATA DA SESSAO PUBLICA
Dia XX/XX/XXXX as XXh (horario de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO:

[menor preco-] i

MODO DE DISPUTA:
[aberto] Haberto-efechadel/-fechade-e-aberto}

. el |
PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS E E
SiM-/ NAO

Baixe o APP Compras.gov.br
e apresente sua propostal
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MINUTA DE EDITAL

MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
COMANDO DO 2° GRUPAMENTO DE ENGENHARIA
(2° Gpt E Cnst / 1970)
GRUPAMENTO RODRIGO OCTAVIO
PREGAO ELETRONICO N° 08/2024

(Processo Administrativo n°........... )

Torna-se publico que o COMANDO DO 2° GRUPAMENTO DE ENGENHARIA, por meio da

Secao de Aquisicoes, Licitacdes e Contratos (SALC), sediado na Avenida Coronel Teixeira n°® 6.800, Bairro

Ponta Negra, CEP 69.037-000, Manaus-AM, realizara licitagdo, pararegistro—depreces, na modalidade
PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, do-Deerete-n°

11462, de-31 de-marce-de 2023, e demais legislacdo aplicavel e, ainda, de acordo com as condigcbes

estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo € a prestagdo do servigco de contratagdo de servico mével pessoal

(SMP_- dados moveis e voz), Gestdo de Dispositivos Moéveis (MDM) e opcao aparelhos modveis em
comodato conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

3. Alicitagdo sera realizada em Unico item.
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6.2. Nao se aplica

7. DA PARTICIPAGAO NA LICITAGAO

71. Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo

Federal (www.gov.br/compras).

71.1. Os interessados deverdo atender as condigbes exigidas no cadastramento no Sicaf até o
terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

7.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transag¢des efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente
ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgéo ou entidade
promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda
que por terceiros.

7.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgédos responsaveis pela informagéo,
devendo proceder, imediatamente, a corregédo ou a alteragéo dos registros tdo logo identifique incorregdo ou
aqueles se tornem desatualizados.

74. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da
habilitagao.

9.1. Os itens XXXXXXXXXXXXXXX estdo destinados a cota reservada em atendimento o previsto no

art. 48, inciso lll, da Lei Complementar 123, de 2006, e do art. 8° do Decreto n° 8.538, de 2015.

9.2. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para

ocledade a¥aVala mencionad no rtao A o de 0 a O a ) aa
d O cat 00P athvd aGad © S, . Pata—o0—ag tHtO d d

ndedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei
Complementar n® 123, de 2006 e do Decreto n.° 8.538, de 2015.

9.3. Nao poderao disputar esta licitagao:
9.3.1. aquele que ndo atenda as condigbes deste Edital e seu(s) anexo(s);
9.3.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,

quando a licitacao versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;
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9.3.3. empresa, isoladamente ou em consoércio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico ou
do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista
ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servigcos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

9.3.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar
da licitagdo em decorréncia de sancao que lhe foi imposta;

9.3.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe fungéo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja
cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

9.3.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

9.3.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagéo do edital, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por
submissdo de trabalhadores a condigbes analogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes
nos casos vedados pela legislagao trabalhista;

9.3.8. agente publico do 6rgao ou entidade licitante;
10. pessoas juridicas reunidas em consorcio;
10.1.1. Organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢ao;

10.1.2. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugédo do contrato
agente publico do érgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam
configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da
legislagédo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n°® 14.133, de 2021.

10.2. O impedimento de que trata o item 9.3.4 sera também aplicado ao licitante que atue em substituicéo
a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sang¢éo a ela aplicada, inclusive a
sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagao
fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

10.3. A critério da Administragédo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a empresa a que
se referem os itens 9.3.2 e 9.3.3 poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da
contratagdo, de execugao da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de
agentes publicos do 6rgao ou entidade.

10.4. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdmico.

10.5. O disposto nos itens 9.3.2 e 9.3.3 ndo impede a licitagdo ou a contratagado de servigo que inclua
como encargo do contratado a elaboragdo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagdes
integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

10.6. Em licitagdes e contratagcdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperagao estrangeira ou por organismo financeiro internacional com
recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que
integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidbnea nos termos da Lei
n°® 14.133/2021.

10.7. A vedacao de que trata o item 9.3.8 estende-se a terceiro que auxilie a condugéo da contratagédo na
qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de
empresa que preste assessoria técnica.
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11. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

12. Na presente licitagcdo, a fase de habilitagdo sucedera as fases de apresentagéo de propostas e lances e
de julgamento.

12.1. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com o preco
ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario
estabelecidos para abertura da sessao publica.

12.2. Caso a fase de habilitagdo anteceda as fases de apresentagédo de propostas e lances, os licitantes
encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os documentos de
habilitagao e a proposta com o prego ou o percentual de desconto, observado o disposto nos itens 24.1.1 e
27.3.1 deste Edital.

12.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:

12.3.1. esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como de
que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega
em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagio definidos no instrumento convocatério;

12.3.2. nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°,

XXXIII, da Constituicao;

12.3.3. nao possui empregados executando trabalho degradante ou for¢ado, observando o disposto
nos incisos lll e IV do art. 1° e no inciso Ill do art. 5° da Constituicdo Federal;

12.3.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

12.4. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema
eletrbnico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021.

12.5. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrbnico, que cumpre os requisitos
estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.°
14.133, de 2021.

12.6. A falsidade da declaragdo de que trata os itens 12.3 ou 12.5 sujeitara o licitante as sancdes
previstas na Lei n°® 14.133, de 2021, e neste Edital.

12.7. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipoétese de a fase de habilitagdo
anteceder as fases de apresentagcéo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitagao
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sesséao publica.
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12.8. Nao havera ordem de classificagdo na etapa de apresentagdo da proposta e dos documentos de
habilitagao pelo licitante, 0 que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da sesséo publica e
da fase de envio de lances.

12.9. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentagao de propostas, apds a fase de envio de lances.

12.10. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante poderd parametrizar o seu valor
final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecera
as seguintes regras:

12.10.1. a aplicagao do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os lances,
que incidira tanto em relagao aos lances intermediarios quanto em relagéo ao lance que cobrir a melhor
oferta; e

12.10.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso

estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

12.11. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera ser
alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

12.11.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por menor preco; e

12.11.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando
adotado o critério de julgamento por maior desconto.

12.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item
12.10 possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgdo ou entidade promotora da
licitagdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgéos de controle externo e interno.

12.13. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema
eletrdnico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negdcios
diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragao ou de sua desconexao.

12.14. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que
possa comprometer o sigilo ou a segurancga, para imediato bloqueio de acesso.

13. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

13.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos
seguintes campos:

14.11. Marca;
15. Fabricante;
15.1.1. Quantidade cotada-devendeo-respeitar-o-minimo-de——

15.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

15.21. O licitante [NAQ] poderé oferecer_proposta em quantitativo inferior ao méximo previsto para
contratac&o.
15.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,

trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugao do
objeto.
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15.4. Os precgos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alegagéo de
erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

15.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a
cotagdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos
doze meses.

15.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na
fonte os percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

16. Na presente licitacdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte ndo poderdo se beneficiar do
regime de tributagédo pelo Simples Nacional, visto que os servigos serdo prestados com disponibilizagao
de trabalhadores em dedicagéo exclusiva de mao de obra, o que configura cessdo de mao de obra para
fins tributarios, conforme art. 17, inciso Xll, da Lei Complementar no 123/2006.

17.1. A apresentacado das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes nelas
contidas, em conformidade com o que dispée o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execugao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituigdo.

17.11. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de
sua apresentagao.

17.1.2. Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas;

17.1.3. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o preco ja decorrente da aplicagdo
do desconto ofertado devera respeitar os pregos maximos previstos no item 4.9.

17.2. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragdo por parte dos contratados
pode ensejar a responsabilizagédo pelo Tribunal de Contas da Unido e, apds o devido processo legal, gerar
as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adogdo das medidas necessarias ao exato
cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenagéo dos agentes publicos

responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia
de superfaturamento por sobrepreg¢o na execugao do contrato.

18. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

18.1. A abertura da presente licitagao dar-se-a automaticamente em sesséo publica, por meio de sistema
eletrdnico, na data, horario e local indicados neste Edital.

Pagina 8|23
Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Atualizagdo: maio/2023
Edital modelo para Pregéo Eletronico - Lei n° 14.133, de 2021.
Aprovado pela Secretaria de Gestao e Inovagéo.
Identidade visual pela Secretaria de Gestéo e Inovagao

Este documento é pega do processo 64282.003387/2024-03 Pag 129 de 185


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm

EDITAL - PREGAO ELETRONICO N° 08/2024

18.2. Os licitantes poderéo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdo, quando for o
caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

18.3. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

18.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de
sistema eletrOnico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

18.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item

18.6. Os licitantes poderédo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
sessao e as regras estabelecidas no Edital.

18.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior eu-pereentual-de-desconto-superior ao

ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

18.8. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em
relacao aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de
R$ 1,00 (um real).

18.9. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze
segundos apds o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

18.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

18.11. Caso seja adotado para o envio de lances no pregéo eletrbnico o modo de disputa “aberto”, os
licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

18.11.1. A etapa de lances da sessdo publica tera duragdo de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do
periodo de duracao da sesséao publica.

18.11.2. A prorrogagéo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagéao,
inclusive no caso de lances intermediarios.

18.11.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sesséo publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de
classificagao.

18.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagdo a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir
o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocacgdes.

18.11.5. Apds o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar
lances intermediarios.
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18.14. Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os
lances segundo a ordem crescente de valores.

18.15. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

18.16. Durante o transcurso da sess&o publica, os licitantes serao informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificagédo do licitante.

18.17. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o sistema
eletrbnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgéo dos lances.

18.18. Quando a desconexao do sistema eletrbnico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da
comunicacao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgagao.

18.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

18.20. Em relagdo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de pequeno

porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita
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Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prépria as microempresas e
empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada,
se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o
disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n® 8.538, de
2015.

18.20.1. Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serédo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

18.20.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5
(cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagao automatica para tanto.

18.20.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou nao
se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagao,
para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

18.20.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

18.21. S¢6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da
fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

18.21.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021, nesta ordem:

18.21.1.1. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderao apresentar nova
proposta em ato continuo a classificagao;

18.21.1.2. avaliagcdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverao
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigagdes previstos nesta Lei;

18.21.1.3. desenvolvimento pelo licitante de agdes de equidade entre homens e mulheres no
ambiente de trabalho, conforme regulamento;

18.21.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes
dos érgaos de controle.

18.21.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos
produzidos ou prestados por:

18.21.21. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgao ou
entidade da Administragcao Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagdo realizada por
6rgao ou entidade de Municipio, no territorio do Estado em que este se localize;

18.21.2.2. empresas brasileiras;

18.21.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
18.21.2.4, empresas que comprovem a pratica de mitigagcao, nos termos da Lei n° 12.187, de
29 de dezembro de 2009.

18.22. Encerrada a etapa de envio de lances da sess&o publica, na hipotese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do pregco maximo ou inferior ao desconto definido para a contratagdo, o
pregoeiro podera negociar condigdes mais vantajosas, apds definido o resultado do julgamento.
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22-[Ndo sera admitida a previsdo de pregos diferentes em razdo de local de entrega ou de

acondicionamento, tamanho de lote ou qualquer outro motivo]-/f{Sera—admitida—a-previsGo—-de—preces
» : — bl

22.1.2. A negociagao podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagao
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociagao, for desclassificado
em razao de sua proposta permanecer acima do pre¢go maximo definido pela Administragéo.

22.1.3. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.
22.1.4. O resultado da negociagédo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do

processo licitatorio.

22.1.5. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas,
envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagao realizada, acompanhada, se for
0 caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmagao daqueles exigidos neste
Edital e ja apresentados.

22.1.6. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

22.2. Apods a negociagao do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagéo e julgamento da proposta.

23. DA FASE DE JULGAMENTO

23.1. Encerrada a etapa de negociagao, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado
em primeiro lugar atende as condigbes de participagdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n°
14.133/2021, legislagao correlata e no item 9.3 do edital, especialmente quanto a existéncia de sanc¢édo que
impeca a participagdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

23.1.1. SICAF;

23.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidbneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

23.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

23.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio
majoritario, por forga da vedagao de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.

23.3. Caso conste na Consulta de Situagao do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas,
o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n°® 3/2018, art. 29, caput)
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23.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros. (IN n°® 3/2018, art. 29, §1°).

23.3.2. O licitante sera convocado para manifestacéo previamente a uma eventual desclassificagao.
(IN_n° 3/2018, art. 29, §2°).

23.3.3. Constatada a existéncia de sangdo, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de
condigao de participagao.

23.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum
tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade com os
itens 9 e 12.5 deste edital.

23.6. Verificadas as condigbes de participacdo e de utilizagdo do tratamento favorecido, o pregoeiro
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagéo ao objeto e a compatibilidade do
preco em relacdo ao maximo estipulado para contratagdo neste Edital e em seus anexos, observado o
disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

23.8. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

23.81. contiver vicios insanaveis;

23.8.2. nao obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

23.8.3. apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢o maximo definido para a
contratacao;

23.8.4. nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

23.8.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos,

desde que insanavel.

23.9. No caso de bens e servigos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores
a 50% (cinquenta por cento) do valor orgado pela Administragéo.

23.9.1. A inexequibilidade, na hipétese de que trata o caput, s6 sera considerada apds diligéncia do
pregoeiro, que comprove:

23.9.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e

23.9.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.
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23.11. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

23.13. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da proposta. A
planilha poderd ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja
majoracdo do prego e que se comprove que este € o bastante para arcar com todos os custos da
contratacao;

23.13.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que néo alterem a
substancia das propostas;
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23.13.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corregdo a indicagdo de
recolhimento de impostos e contribuigdes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse
regime.

23.14. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera ser
colhida a manifestagao escrita do setor requisitante do servigo ou da area especializada no objeto.

23.15. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacdo de amostra, o licitante classificado em primeiro
lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de n&o aceitacdo da
proposta.

23.16. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizagdo do procedimento
para a avaliagdo das amostras, cuja presenga sera facultada a todos os interessados, incluindo os demais
licitantes.

23.17. Os resultados das avaliagdes serao divulgados por meio de mensagem no sistema.

23.18. No caso de nao haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita pelo
Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificagdes previstas neste Edital, a proposta do
licitante sera recusada.

23.19. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndao for(em) aceita(s), o Pregoeiro
analisard a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-4 com a
verificagdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificagdo de uma que atenda as
especificagdes constantes no Termo de Referéncia.

24. DA FASE DE HABILITAGAO

241. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagédo, serdo exigidos para fins de habilitagdo, nos termos
dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de 2021.

24.1.1. A documentacao exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

24.2. Quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as
exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados
em tradugéo livre.

24.3. Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para fins de
assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, os documentos exigidos para a habilitagdo serao
traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n°® 8.660, de
29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados

ou embaixadas.
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24.5. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderédo ser apresentados em original, por cépia
ou por meio do sistema anexado no formato.

24.6. Os documentos exigidos para fins de habilitacao poderdo ser substituidos por registro cadastral
emitido por 6rgédo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na
Lei n°® 14.133/2021.

24.7. Sera verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos de habilitagcéo, e o
declarante respondera pela veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei (art. 63, |, da Lei n°
14.133/2021).

24.8. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitagdo, a declaragao de que
cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

24.9. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificagdo, declaragdo de que suas propostas
econOmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

27.1. A habilitagao sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

271.1. Somente havera a necessidade de comprovagao do preenchimento de requisitos mediante
apresentagdo dos documentos originais nao-digitais quando houver divida em relagéo a integridade do
documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN n° 3/2018, art. 4°, §1°, e art. 6°, §4°).

27.2. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-
los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informagédo, devendo proceder, imediatamente, a
corre¢ao ou a alteragao dos registros tao logo identifique incorregdo ou aqueles se tornem desatualizados.
(IN n° 3/2018, art. 7° caput).

27.21. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagcdo no
momento da habilitagao. (IN n® 3/2018, art. 7°, paragrafo Unico).

27.3. A verificagado pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de 6rgdos e entidades emissores de
certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagao.

27.3.1. Os documentos exigidos para habilitagcdo que n&o estejam contemplados no Sicaf serdo
enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 02 (DUAS) HORAS, prorrogavel por igual
periodo, contado da solicitagdo do pregoeiro.

27.3.2. Na hipétese de a fase de habilitagdo anteceder a fase de apresentagdo de propostas e
lances, os licitantes encaminharéo, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de habilitagao
e a proposta com o prego ou o percentual de desconto, observado o dispostono § 1°do art. 36 e no § 1°
do art. 39 da Instru¢do Normativa SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.
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27.4. A verificagdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em
relagéo ao licitante vencedor.

27.41. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia
somente serao exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e
apenas do licitante mais bem classificado.

27.4.2. Respeitada a excec¢do do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de
habilitagdo anteceder as fases de apresentagéo de propostas e lances e de julgamento, a verificagdo ou
exigéncia do presente subitem ocorrera em relagéo a todos os licitantes.

27.5. Apds a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a
apresentacado de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e IN 73/2022,

art. 39, §4°):
27.51. complementagao de informagbes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e
desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e
27.5.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas;

27.6. Na analise dos documentos de habilitagdo, a comisséo de contratagdo podera sanar erros ou falhas,
que nao alterem a substéncia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada,
registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagédo e classificagao.

27.7. Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro examinara a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuragdo de uma proposta
que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 27.3.1.

27.8. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante cuja
proposta atenda ao edital de licitagdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

27.9. A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno
porte somente sera exigida para efeito de contratagao, e ndo como condigao para participagao na licitagao
(art. 4° do Decreto n° 8.538/2015).

27.10. Quando a fase de habilitagdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera
exclusdo de licitante por motivo relacionado a habilitagédo, salvo em razdo de fatos supervenientes ou s6
conhecidos apods o julgamento.
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30. DOS RECURSOS

30.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagdo de
licitantes, a anulagéo ou revogagéao da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n°® 14.133, de 2021.

30.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimag&o ou de lavratura da ata.

30.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagdo ou
inabilitagao do licitante:

30.3.1. a intengao de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de precluséo;
30.3.2. 0 prazo para a manifestagao da inten¢ao de recorrer ndo sera inferior a 10 (dez) minutos.
30.3.3. 0 prazo para apresentagado das razdes recursais sera iniciado na data de intimagao ou de
lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitagao;

30.34. na hipétese de adogéo da inversao de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n° 14.133, de
2021, o prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimagdo da ata de
julgamento.

30.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo proprio do sistema.

30.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao recorrida, a qual
podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar
recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis,
contado do recebimento dos autos.

30.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serao conhecidos.

30.7. O prazo para apresentagao de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias
Uteis, contados da data da intimagao pessoal ou da divulgagédo da interposi¢cdo do recurso, assegurada a
vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

30.8. O recurso e o pedido de reconsideragao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisao recorrida até
que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

30.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

30.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio eletrdnico
https://licitacoeseb.12rm.eb.mil.br/communities/3c13b4f5-8a9f-46¢9-b07f-61285e6653d4.

31. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES

31.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

31.1.1. deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ou n&o entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

31.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:

31.1.2.1. nao enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apos a negociagao;
31.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

31.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
31.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

31.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacoes do edital;
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31.1.3. nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratacao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

31.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou a aceitar
ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao;

31.1.4. apresentar declaragéo ou documentacgao falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo
falsa durante a licitagao

31.1.5. fraudar a licitagcao

31.1.6. comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
quando:

31.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

31.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

31.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
31.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo
31.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

31.2. Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administragdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar
aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sangdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

31.21. adverténcia;

31.2.2. multa;

31.2.3. impedimento de licitar e contratar e

31.24. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos

determinantes da punigédo ou até que seja promovida sua reabilitagdo perante a propria autoridade que
aplicou a penalidade.

31.3. Na aplicagéo das sangdes serdo considerados:

31.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida.

31.3.2. as peculiaridades do caso concreto

31.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

31.34. os danos que dela provierem para a Administragdo Publica

31.3.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientagdes dos 6rgaos de controle.

31.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado,
recolhida no prazo maximo de 05 (CINCO) dias uteis, a contar da comunicagéo oficial.

31.41. Para as infragbes previstas nos itens 31.1.1, 31.1.2 e 31.1.3, a multa sera de 0,5% a 15%
do valor do contrato licitado.

31.4.2. Para as infragbes previstas nos itens 31.1.4, 31.1.5, 31.1.6, 31.1.7 e 31.1.8, a multa sera de
15% a 30% do valor do contrato licitado.

31.5. As sancgdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragéo de inidoneidade para
licitar ou contratar poderéo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

31.6. Na aplicagdo da sangédo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimagéao.
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31.7. A sangado de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia das
infracdes administrativas relacionadas nos itens 31.1.1, 31.1.2 e 31.1.3, quando nado se justificar a
imposicao de penalidade mais grave, e impedird o responsavel de licitar e contratar no ambito da
Administragcao Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgéo ou entidade, pelo prazo
maximo de 3 (trés) anos.

31.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sangao de declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das infragbes dispostas nos itens 31.1.4, 31.1.5, 31.1.6, 31.1.7 e
31.1.8, bem como pelas infragbes administrativas previstas nos itens 31.1.1, 31.1.2 e 31.1.3 que justifiquem
a imposigédo de penalidade mais grave que a sangédo de impedimento de licitar e contratar, cuja duragao
observara o prazo previsto no art. 156, §5°, da Lei n.° 14.133/2021.

31.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou em
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragcdo, descrita no item
31.1.3, caracterizara o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades e a
imediata perda da garantia de proposta em favor do érgdo ou entidade promotora da licitagdo, nos termos
do art. 45, §4° da IN SEGES/ME n.° 73, de 2022.

31.10. A apuracao de responsabilidade relacionadas as sangdes de impedimento de licitar e contratar e de
declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracdo de processo de
responsabilizagdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que
avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que
pretenda produzir.

31.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicagdo das sangbes de adverténcia, multa
e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagédo, o qual sera dirigido a autoridade que
tiver proferido a deciséo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias uteis, encaminhara
0 recurso com sua motivagao a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20
(vinte) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

31.12. Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideragdo da aplicagdo da sangdo de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacgao, e
decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

31.13. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisado recorrida até
que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

31.14. A aplicacdo das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigagédo de
reparagao integral dos danos causados.

32. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

32.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagdo da Lei
n° 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (itrés) dias uteis antes da data da abertura do
certame.

32.2. A resposta a impugnagao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrdnico oficial
no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

32.3. A impugnacao e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletrénica, pelos
seguintes meios: salc2gpte@gmail.com e salc@2gpte.eb.mil.br

32.4. Asimpugnacgoes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.
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32.4.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnagdo € medida excepcional e devera ser
motivada pelo agente de contratagdo, nos autos do processo de licitagéo.

32.5. Acolhida aimpugnagéo, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.

33. DAS DISPOSICOES GERAIS

33.1. Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletrénico.

33.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagdo do
certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente,
no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nao haja comunicagdo em contrario, pelo
Pregoeiro.

33.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sesséo publica observarao o horario
de Brasilia - DF.

33.4. A homologacgao do resultado desta licitagdo n&o implicara direito a contratagao.

33.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragao, o principio da
isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagao.

33.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparagao e apresentagdo de suas propostas e a
Administragcao nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugao
ou do resultado do processo licitatério.

33.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragao.

33.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico.

33.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢cbes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

33.10. O Edital e seus anexos estédo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagbes Publicas
(PNCP) e enderego eletronico https://licitacoeseb.12rm.eb.mil.br/communities/3c13b4f5-8a9f-46¢9-b071-
61285e6653d4.

33.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
33.11.1. ANEXO | - Termo de Referéncia
33.11.1.1. Apéndice do Anexo | — Estudo Técnico Preliminar

33.11.2. ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato
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[ASSINATURA DA AUTORIDADE COMPETENTE]
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TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XXXX/XXXX

MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
COMANDO DO 2° GRUPAMENTO DE ENGENHARIA
(2° Gpt E Cnst /1970 )
GRUPAMENTO RODRIGO OCTAVIO

(Processo Administrativo n°64282.003387/2024-03)

(Minuta)

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 64282.003387/2024, QUE
FAZEM ENTRE SI A UNIAO, POR INTERMEDIO DO
COMANDO DO 2° GRUPAMENTO DE ENGENHARIA (Cmdo
20 GPLE) E oo

A Unigo por intermédio Comando do 2° Grupamento de Engenharia (Cmdo 2° Gpt E)
com sede na Av. Coronel Teixeira, 6800 - Ponta Negra -, 69037-000, na cidade de Manaus/ AM,
inscrito no CNPJ sob o n° 07.624.790/0001-25, neste ato representado pelo Tenente — Coronel
SANDERS SILVA SANTOS, nomeado no Boletim Interno n° 20 de 29 de janeiro de 2024, portador

da Matricula Funcional n° 1010840344-MD, doravante denominado CONTRATANTE, e o(a)
.............................. , inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n° ............cccccceeeeee..., S€AIAAO(@) N@ ooooeeveeiieiiieeee,
EM s doravante designado CONTRATADO, neste afo representado(a) por
.................................. (nome e fungdo no contratado), conforme atos constitutivos da empresa OU
procuragdo apresentada nos autos, tendo em vista o que consta no Processo n° 64282.003387/2024-03 e
em observancia as disposi¢cdes da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislagdo aplicavel,
resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregédo Eletrénico n. .../..., mediante as
clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO (art. 92, 1 e ll)

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratagdo de servicos comuns de Telefonia Mével, nas
condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

11. Objeto da contratacao:
ITEM ESPECIFICAGAO CATSER | UNIDADE | QUANTIDADE | VALOR VALOR
DE UNITARI TOTAL
MEDIDA (0]
1 Fornecimento de | 26387 Assinatura 16 R$ R$
SIMCARDS, com
as4G/5G seguintes
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caracteristicas e Mensal
funcionalidades: Efetuar e
receber Ligagbes de
llimitadas Voz Moével e
Mével-Fixo (VC1, VC2 e
VC3) para quaisquer
operadoras do Brasil;
Roaming nacional
gratuito; Assinatura e
Sistema de Gestao (APP)
online; Tarifa Zero SMS

para quaisquer
operadoras no Brasil;
Pacote llimitado de

Internet de, no 20 GB
minimo, com redugao da
velocidade, caso atingida
a franquia; WhatsApp a
vontade sem descontar
da franquia; QOutros
servicos que estejam no
Termo de Referéncia;
Nao havera quaisquer
outras cobrangas
adicionais. Fornecimento
de smartphone tipo 2, em
regime de comodato.

Modelo sugerido:
(Smartphone  Samsung
Galaxy A14 128GB 4GB
Ram Prata, ou modelo
similar),ou superior em
regime de comodato.

130,44

25.044,48

1.2. Vinculam esta contratagéo, independentemente de transcrigao:
1.2.1.
1.2.2.
1.2.3.
1.2.4.

O Termo de Referéncia;
O Edital da Licitagao;
A Proposta do contratado;

Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2, CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO

3. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 5 (cinco) anos contados da assinatura do presente termo,
prorrogavel por igual periodo, limitado a 10 (anos) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°
14.133, de 2021.
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4. A prorrogagéo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as
condi¢cbes e 0s pregos permanecem vantajosos para a Administragdo, permitida a negociagdo com o
contratado, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

a) Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestagdo dos servigos tem natureza
continuada;

b) Seja juntado relatério que discorra sobre a execug¢do do contrato, com informagbes de que o0s
servigos tenham sido prestados regularmente;

c¢) Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na
realizagdo do servigo;

d) Haja manifestagdo expressa do contratado informando o interesse na prorrogagédo;
e) Seja comprovado que o contratado mantém as condigbes iniciais de habilitagdo.

5. O contratado nao tem direito subjetivo a prorrogagédo contratual.

6. A prorrogagéo de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.

7. Nas eventuais prorrogagbes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo do
primeiro periodo de vigéncia da contratagao deverdo ser reduzidos ou eliminados como condigao para a
renovacéo.

8. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas sang¢ées de
declaragao de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as
abrangéncias de aplicagéo.

9. CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, Vil e
XVII)

9.1. O regime de execugao contratual, os modelos de gestdo e de execugado, assim como 0s prazos e
condi¢des de conclusdo, entrega, observagéo e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.

10. CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATAGAO

11. Né&o sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

12. CLAUSULA QUINTA - PREGO (art. 92, V)

13. O valor mensal da contratagao é de R$ 2.087,04 (dois mil cento e oitenta e sete reais, quatro centavos),
perfazendo o valor total de R$ 25.044,48. (vinte e cinco mil e quarenta e quatro reais, quarenta e oito
centavos.).

13.1. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execugao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais
e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral
do objeto da contratagéo.

14. O valor acima é meramente estimativo, de forma que o0s pagamentos devidos ao contratado
dependeréao dos quantitativos efetivamente fornecidos.

15. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

15.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condi¢des a ele referentes encontram-se definidos
no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.
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16. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)
16.1. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data

de-ercamente-estimade;-em—/——+—{DDB/AMM/AAAA)} da assinatura do contrato.

16.2. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os pregos iniciais
serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pelo contratante, do indice (indicar o indice a ser
adotado), exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

16.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

16.4. No caso de atraso ou ndo divulgagédo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao
contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente
tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

16.5. Nas aferigbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

16.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer
forma n&do possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislagao entdo em vigor.

16.7. Na auséncia de previséo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

16.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

17. CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)

17.1. Séo obrigacdes do Contratante:

17.2.  Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato
€ Seus anexos;

17.3. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

17.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢cdes verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

17.5. Acompanhar e fiscalizar a execugéo do contrato e o cumprimento das obrigagdes pelo Contratado;

17.6. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal em relagcao a parcela incontroversa da execucgao
do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugéo do objeto,
quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021;

17.7. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execugéo do objeto, no prazo, forma
e condigdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

17.8. Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;

17.9. Cientificar o érgao de representacgao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogao das medidas
cabiveis quando do descumprimento de obrigagbes pelo Contratado;

17.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacoes e reclamacdes relacionadas a execucgao
do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugéo do ajuste.

17.10.1. A Administragdo tera o prazo de 1(um) més, a contar da data do protocolo do requerimento
para decidir, admitida a prorrogagdo motivada, por igual periodo.
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17.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo
contratado no prazo maximo de 1(um) més.

18.1. Comunicar o Contratado na hipétese de posterior alteragdo do projeto pelo Contratante, no caso do
art. 93, §2° da Lein® 14.133, de 2021.

18.2. A Administragdo n&do respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execugéo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros
em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

19. CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

19.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigagcdes constantes deste Contrato e de seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugao do
objeto, observando, ainda, as obrigagbes a seguir dispostas:

19.2. Manter preposto aceito pela Administragcdo no local do servigo para representa-lo na execugao do
contrato.

19.3. Aindicagédo ou a manutengao do preposto da empresa podera ser recusada pelo érgdo ou entidade,
desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

19.4. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art.
137, 1) e prestar todo esclarecimento ou informagao por eles solicitados;

19.5. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas deste contrato, com
habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendacdes de boa técnica e
a legislagéo de regéncia;

19.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

19.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugado do objeto, de acordo com o
Cdodigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a
Administragao ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da
execugao contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da
garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

19.8. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do contrato,
nos termos do artigo 48, paragrafo unico, da Lei n°® 14.133, de 2021;

19.9. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do
més seguinte ao da prestacao dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a
Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddoes
que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado;
4) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

19.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagbes previstas em Acordo, Convengéo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes
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trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja
inadimpléncia n&o transfere a responsabilidade ao Contratante;

19.11. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

19.12. Prestar todo esclarecimento ou informagédo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execugao do empreendimento.

19.13. Paralisar, por determinagcao do Contratante, qualquer atividade que n&o esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

19.14. Promover a guarda, manutencgao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario
a execucgao do objeto, durante a vigéncia do contrato.

19.15. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as
determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores
condi¢des de seguranga, higiene e disciplina.

19.16. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovagao, quaisquer mudangas
nos métodos executivos que fujam as especificagbes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

19.17. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigédo de
aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

19.18. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes assumidas,
todas as condigbes exigidas para habilitagdo na licitagao;

19.19. Cumprir, durante todo o periodo de execugao do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas na legislacao (art. 116);

19.20. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo Unico);

19.21. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

19.22. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento do
objeto da contratagédo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, I, d, da Lei n°
14.133, de 2021;

20. CLAUSULA DECIMA- OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

21. As partes deverdo cumprir a Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados
pessoais a que tenham acesso em razao do certame ou do contrato administrativo que eventualmente

venha a ser firmado, a partir da apresentacdo da proposta no procedimento de contratacao,
independentemente de declaragdo ou de aceitagcao expressa.

22. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de
acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

23. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.
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24. A Administragdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos os contratos de
suboperagéo firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

25. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado elimina-los,
com excecdo das hipéteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de
guarda de documentagdo para fins de comprovagdo do cumprimento de obrigagbes legais ou
contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigagées.

26. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

27. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da
presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

28. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o
Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao formulados.

29. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente, quaisquer
informagbes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual
descarte realizado.

30. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com
registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario
e registro da finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em caso de eventuais omissbes, desvios ou
abusos.

31. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a
reutilizagao desses dados pela Administragao nas hipoéteses previstas na LGPD.

32. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais,
quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinibées técnicas ou
recomendagdes, editadas na forma da LGPD.

33. Os contratos e convénios de que trata o § 1°do art. 26 da LGPD deverao ser comunicados a autoridade
nacional.

34. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, XII)

35. Ndo havera exigéncia de garantia contratual da execug&o.
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70. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

70.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecugao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentagéao falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execugéo do contrato;

f)  praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

g) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
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h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

70.2. Serao aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangodes:

i) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que n&o se
justificar a imposigao de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n°® 14.133, de 2021);

ii) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e
“d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposi¢gao de penalidade mais grave
(art. 156, § 4°, da Lei n® 14.133, de 2021);

iii) Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas

[P T - B TP 1} L ENTPR ]

alineas “e”, “f", “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que
justifiquem a imposig¢édo de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei n°® 14.133, de 2021).
iv) Multa:
(1) Moratéria de .....% (..... por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de ...... (ceeeee ) dias;

{2 —Moratéria-de-0,0

a. O atraso superior a XXXXXX dias autoriza a Administragdo a promover a extingdo do
contrato por descumprimento ou cumprimento irreqular de suas clausulas, conforme dispbe o
inciso I do art. 137 da Lein. 14.133, de 2021.

3) Compensatoéria, para as infragdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 12.1, de ....% a
...% do valor do Contrato.

(4) Compensatéria, para a inexecucgéao total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 12.1,
de ....% a ...% do valor do Contrato.

(5) Para infragdo descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa sera de ....% a ...% do valor do
Contrato.

(6) Para infragbes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa sera de ....% a ...% do valor
do Contrato.

(7) Para a infragédo descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa sera de ....% a ...% do valor

do Contrato, ressalvadas as seguintes infragdes:
[INDICAR ITENS ESPECIFICOS DE INEXECUCAO PARCIAL QUE JUSTIFIQUEM PENA
DIVERSA]

70.3. A aplicacdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagdo de
reparagao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n® 14.133, de 2021)

70.4. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdao ser aplicadas cumulativamente com a multa
(art. 156, §7°, da Lei n® 14.133, de 2021).

70.4.1. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimagé&o (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021)

70.5. Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

70.6. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de XX (XXXX) dias, a contar da data do recebimento da comunicagao
enviada pela autoridade competente.

70.7. A aplicagdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da
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Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

70.8. Na aplicagéo das sangdes serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n® 14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantagédo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes
dos 6rgaos de controle.

70.9. Os atos previstos como infragbes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagbes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°®
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

70.10. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para
provocar confusdo patrimonial, €, nesse caso, todos os efeitos das sangbes aplicadas a pessoa juridica
serao estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de administracdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagéo de coligagao ou controle, de fato ou de direito, com o
Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise
juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021)

70.11. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicagédo da
sangdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sang¢des por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n°® 14.133, de
2021)

70.12. As sangbes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133/21.

70.13. Os débitos do contratado para com a Administragao contratante, resultantes de multa administrativa
e/ou indenizagbes, nao inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os
créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos
administrativos que o contratado possua com o0 mesmo 6rgdo ora contratante, na forma da Instrucao
Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

71. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)
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75. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido
cumpridas ou ndo as obrigagbes de ambas as partes contraentes.

76. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem énus para o contratante, quando esta nao
dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais
Ihe oferece vantagem.

77. A extingdo nesta hipotese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde que haja a
notificagdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de
antecedéncia desse dia.

78. Caso a notificagdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos de 2
(dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apos 2 (dois) meses da data da
comunicagao.

78.1. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do prazo
nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como amigavelmente,
assegurados o contraditério e a ampla defesa.

78.1.1. Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

78.1.2. A alteracgao social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara
a extingdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

78.1.2.1. Se a operagao implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado
termo aditivo para alteracéo subjetiva.

78.2. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:
78.2.1.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
78.2.1.2. Relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
78.2.1.3. Indenizagbes e multas.

78.3. A extingdo do contrato ndo configura 6bice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-
financeiro, hipétese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da
Lei n.° 14.133, de 2021).

78.4. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgao ou entidade contratante
ou com agente publico que tenha desempenhado fungao na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestao
do contrato, ou que deles seja cénjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade,
até o terceiro grau (art. 14, inciso 1V, da Lei n.° 14.133, de 2021).

79. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOTAGAO ORGAMENTARIA (art. 92, VIII)

79.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Or¢gamento Geral da Unido deste exercicio, na dotagédo abaixo discriminada:

l. Gestéo/Unidade: 160000001/160015
Il. Fonte de Recursos: 01000000000
[l Programa de Trabalho: 149390
V. Elemento de Despesa: 339039
V. Plano Interno: ISBDACSPTELM
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VI. Nota de Empenho:
80. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacado da Lei
Orcamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

81. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, lil)

81.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n°
14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas

na Lei n® 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

82. CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERAGOES

82.1. Eventuais alteragbes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021.

82.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressbes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

82.3. As alteragbes contratuais deverao ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo, submetido
a prévia aprovagao da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de
antecipagao de seus efeitos, hipétese em que a formalizagdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de
1 (um) més (art. 132 da Lei n® 14.133, de 2021).

82.4. Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebragao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°® 14.133, de 2021.

83. CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICAGAO

83.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial
na Internet, em atengéo ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, §2° da Lei n. 12.527, de
2011, c/c art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

84. CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §1°)

84.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal no Amazonas, Se¢do Judiciaria de Manaus para dirimir os
litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela
conciliagao, conforme art. 92, §1°, da Lei n® 14.133/21.

[Local], [dia] de [més] de [ano].

Representante legal do CONTRATANTE

(Minuta)
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Representante legal do CONTRATADO

TESTEMUNHAS:
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MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
COMANDO MILITAR DA AMAZONIA
2° GRUPAMENTODE ENGENHARIA
(2°GptE Cnst/1970)
GRUPAMENTO RODRIGO OCTAVIO

TERMO DE ABERTURA DO PROCESSO

Considerando que este Orgio necessita licitar os servigos especificados, a fim de
atender as diversas atividades realizadas pelo Comando do 2° Grupamento de
Engenharia, autorizo a abertura do Processo Licitatério, na modalidade Pregdo, na sua
forma Eletronica, tipo menor preco por item, para contratacao de empresa especializada
para eventual prestacdo de servico mével pessoal (SMP - dados moveis e voz), Gestao
de Dispositivos Moveis (MDM) e opg¢ao aparelhos mdveis em comodato.

Manaus-AM, 25 de abril de 2024

Documente assinado digitalmente

ub SANDERS SILVA SANTOS
g Data: 02/05/2024 10:03:06-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

SANDERS SILVA SANTOS - TC
Ordenador de Despesas do Cmdo 2° Gpt E
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MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
2° GRUPAMENTO DE ENGENHARIA
(2° Gpt E Cnst / 1970)
GRUPAMENTO RODRIGO OCTAVIO

PREGAO ELETRONICO N° 8/2024
Processo Administrativo N° 64282.003387/2024-03

JUSTIFICATIVA PARA MUDANCAS NAS MINUTAS PADROES DA AGU

Considerando as orientagdes constantes no Enunciado n° 6 do Manual de Boas
Praticas Consultivas, bem como as necessidades especificas do certame acima descrito, deixo
registrado que ndo houve acréscimos ou exclusdes nas minutas padrdes do edital e seus anexos,
enviados para parecer juridico, sendo alterados apenas os itens referentes as orientagdes dadas
nos referidos modelos.

Manaus, AM, 30 de abril de 2024.

Documento assinado digitalmente

“b SANDERS SILVA SANTOS
g Data: 02/05/2024 10:00:52-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

SANDERS SILVA SANTOS - TC
Ordenador de Despesas do Cmdo 2° Gpt E
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MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO

COMANDO DO 2° GRUPAMENTO DE ENGENHARIA
(2° Grupamento de Engenharia de Construcédo/1970)
GRUPAMENTO RODRIGO OCTAVIO

TERMO DE JUNTADA POR ANEXACAO DE DOCUMENTO

Termo n° 005/2024 - Processo 64282.003387/2024-03

Em 02/05/2024 as 09:24, faco anexar ao presente processo 64282.003387/2024-03, o(s)
documento(s): 05. Termo_de_ _abertura_assinado.pdf,
08._Justificativa_para_mudanca_nas_minutas_padroes_da_AGU_assinado.pdf.

FREDERICO ALEXANDRE DE OLIVEIRA LIMA - 1° Ten
Adjunto do Setor de Aquisicoes, LicitacGes e Contratos
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ADVOCACIA-GERAL DA UNIAO
CONSULTORIA-GERAL DA UNIAO
CAMARA NACIONAL DE MODELOS DE LICITACOES E CONTRATOS
ADMINISTRATIVOS - CNMLC/DECOR/CGU

LISTA DE VERIFICACAO
(Licitacdo para Compras e Servicos, exceto engenharia e TIC)

VERIFICACAO COMUM A TODAS AS CONTRATACOES Atende Indicagdo do
plenamente a local do
exigéncia? processo em

gue foi atendida

a exigéncia (doc.
/ fls. / SEI)

Houve abertura de processo administrativo?! Sim 158

Foi adotada a forma eletronica para o processo Sim
administrativo ou, caso adotada forma em papel,
houve a devida justificativa??

A autoridade competente designou os agentes Sim 3-4
publicos responsaveis pelo desempenho das fungdes
essenciais a contrata¢do?3

Foi certificado o atendimento do principio da Sim

segregacdo de func¢des?*

Consta documento de formalizagdo de demanda?® Sim 5e31
Foi certificado que objeto da contratacdo estd Sim 82
contemplado no Plano de Contrata¢des Anual?®

Foi certificado que objeto da contratacdo estd Sim 119
compativel com a Lei de Diretrizes Orcamentdrias?’

Ha Estudo Técnico Preliminar?® Sim 6-46
O Estudo Técnico Preliminar contempla ao menos a Sim

descricdo da necessidade, a estimativa do
guantitativo, a estimativa do valor, a manifestacao
sobre o parcelamento e a manifestagao sobre a
viabilidade da contrata¢do?®

H& Andlise de Riscos?1° Sim 100 -102
Consta justificativa para a auséncia dos itens nao N3o se aplica

obrigatérios dos Estudos Técnicos Preliminares?*!

Houve manifestacdo justificando as exigéncias de N3o se aplica

praticas e/ou critérios de sustentabilidade ou sua
dispensa no caso concreto?!?

Camara Nacional de Modelos de LicitagGes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Lista de Verificagdo de Contratagdes Diretas — Lei 14.133/21
Atualizagdo: Dezembro/2022
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H4a termo de referéncia?®3

Sim

101 -120

81/2022? 14

Foi certificada a utilizagao do Sistema TR Digital ou o
atendimento das regras e procedimentos da IN ME

Sim

101 -120

utilizagdo?®

Foi certificada a utilizagdo de modelos de minutas
padronizados de Termos de Referéncia da Advocacia-
Geral Unido, ou as contidas no catdlogo eletrénico de
padronizagdao, ou houve justificativa para sua nao

Sim

101 -120

visualmente, no processo, eventuais alteragdes?

Sendo adotado modelo padronizado de termo de
referéncia, foram justificadas e  destacadas

Sim

101-120

planejamento da Administra¢do? 1°

Foi certificado que o TR esta alinhado com o Plano de
Contratagdes Anual e com o Plano Diretor de Logistica
Sustentavel, além de outros instrumentos de

Sim

119

adequacdo orcamentaria? '’

O TR contempla definicdo do objeto, fundamentagao
da contratacdo, descricdo da solucdo, requisitos da
contratacdo, modelo de execucdo, modelo de gestao,
critérios de medigdo e de pagamento, forma de
selecdo do fornecedor, estimativas do valor da
contratacdo e, ndo se tratando de registro de precos,

Sim

101 -120

ou econdémica, elas foram justificadas no processo'®?

Caso o TR contemple exigéncias de qualificagdo técnica

Sim

101 -120

técnica, elas sdo especificas e objetivas?

Caso o TR contemple exigéncias de qualificacdo

Sim

101-120

contratacbes para: a) entrega imediata;

dispensd-las?®®

Caso o TR contemple exigéncias de qualificagdo técnica
ou econdOmica e o objeto licitatério refira-se a

contratacdes em valores inferiores a 1/4 (um quarto)
do limite para dispensa de licitacdo para compras em
geral, ou; c) contrata¢des de produto para pesquisa e
desenvolvimento até o valor de R$324.122,46 (valor
atualizado anualmente), houve justificativa para nao

N3o se aplica

12.527, de 18 de novembro de 2011? 2°

Ao final da elaboracdo do TR, houve avaliacdo quanto
a necessidade de classifica-lo nos termos da Lei n?

Sim

Unido, com eventuais alteracdes destacadas

padroniza¢do??!

Foram utilizados os modelos padronizados de
instrumentos contratuais da Advocacia-Geral da

justificadas, ou as contidas no catalogo eletronico de

Sim

101 -120

Os autos estdo instruidos com o edital da licitagcdo? 22

Sim

112 - 142

Caso seja adotado o critério de julgamento por maior

N3o se aplica
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desconto, o preco estimado ou o mdaximo aceitavel
consta do edital da licitagdo? 2

Foi utilizado modelo padronizado de edital ou
justificada sua ndo utilizagdo?%

Sim

122 - 142

Caso o objeto contemple itens com valores inferiores a
R$80.000,00, eles foram destinados as ME/EPPs e
entidades equiparadas ou foi justificada a nado
exclusividade?

Nao se aplica

Foi mantida no edital cldusula com indice de
reajustamento de precos, com data-base vinculada a
data do orcamento estimado? 2

Sim

147

Caso tenha sido vedada a participacdo de
cooperativas, consta justificativa nos autos? 2®

N3o se aplica

Caso tenha sido vedada a participacdo de consadrcios,
consta justificativa nos autos? 2’

N3o se aplica

VERIFICACAO RELATIVA A PESQUISA DE PRECOS E AS
QUESTOES ORCAMENTARIAS PARA COMPRAS E
SERVICOS EM GERAL

Atende
plenamente a
exigéncia?

Indicacdo do
local do
processo em
gue foi atendida

a exigéncia (doc.

/ fls. / SEI)

Consta orcamento estimado com as composicoes
detalhadas dos precos utilizados para sua formac¢do??8

Sim

32-43

Foi certificado que o valor previamente estimado da
contratagdo estd compativel com os valores praticados
pelo mercado, considerados os precos constantes de
bancos de dados publicos e as quantidades a serem
contratadas, observadas a potencial economia de
escala e as peculiaridades do local de execucdo do
objeto??°

Sim

32-43

Foi certificado que o estimado preco foi obtido com
base em pelo menos trés precos ou houve justificativa
pelo gestor responsdvel e aprovada pela autoridade
competente para a hipdtese excepcional em que ndo
for respeitado referido nimero minimo? 3°

Sim

32-43

Caso o prego tenha sido obtido unicamente com base
nos sistemas oficiais de governo, como Painel de
Precos ou banco de precos em saude, foi certificado
que o valor estimado nao é superior a mediana do
item nos sistemas consultados? 3!

Sim

32-43

A pesquisa de pregos contém, no minimo, | - descrigao
do objeto a ser contratado; Il - identificagdo do(s)
agente(s) responsdvel(is) pela pesquisa ou, se for o
caso, da equipe de planejamento; Ill - caracterizacao

Sim

32-43
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das fontes consultadas; IV - série de pregos coletados;
V - método estatistico aplicado para a definicao do
valor estimado; VI - justificativas para a metodologia
utilizada, em especial para a desconsideragdo de
valores inconsistentes, inexequiveis ou
excessivamente elevados, se aplicavel; VIl - memdria
de cdlculo do valor estimado e documentos que lhe
dao suporte; e VIII - justificativa da escolha dos
fornecedores, no caso da pesquisa direta de que
dispde o inciso IV do art. 52 da IN Seges 65/2021? 32
Foi certificado que foram priorizados na pesquisa de Sim 32-43
precos os sistemas oficiais de governo, como Painel de
Precos ou banco de precos em salde, e contratagGes
similares feitas pela Administracdo Publica, ou
justificada a impossibilidade de utilizacdo dessas
fontes? 33
Caso a pesquisa tenha se baseado em contratagOes Sim 32-43
similares feitas pela Administracdo Publica e ja
concluidas, a conclusdo ocorreu em prazo inferior a 1
(um) ano a data da pesquisa de precos ou houve a
devida justificativa para a utilizacdo excepcional de
precos de contratacdo concluida hd mais de um ano?3*
Nos casos de utilizagdo de pesquisa direta com Nao se aplica
fornecedores, na hipétese em que ela for cabivel, foi
observado o numero minimo de consulta a trés
fornecedores ou foram instruidos os autos com as
devidas justificativas? 3
Nos casos de utilizacdo de pesquisa direta com Nao se aplica
fornecedores, foi certificada a observancia de
0os orgamentos obtidos serem datados no
maximo com 6 meses de antecedéncia da data
prevista para divulgacdo do edital ou
certificado que haverd a devida atualizacdo
caso ultrapassado esse prazo? 3¢
Caso realizada pesquisa direta com N3o se aplica
fornecedores, foi certificado que que o prazo
de resposta concedido foi compativel com a
complexidade do objeto da licitacdo?3’
Caso realizada pesquisa direta com N3o se aplica
fornecedores, foi certificado que os
orcamentos contém: a) descricdo do objeto,
valor unitario e total; b) nUumero do Cadastro
de Pessoa Fisica - CPF ou do Cadastro Nacional
de Pessoa Juridica - CNPJ do proponente; c)
enderegos fisico e eletrénico e telefone de
contato; d) data de emissdo; e e) nome
completo e identificacdo do responsavel?38
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Caso realizada pesquisa direta com
fornecedores, foi certificado que a consulta
conteve informagao das caracteristicas da
contratagdo contidas no art. 42 da IN Seges
65/2021, com vistas a melhor caracterizacdo
das condicGes comerciais praticadas para o
objeto a ser contratado?3?

Nao se aplica

Caso realizada pesquisa direta com
fornecedores, consta dos autos a relacdo de
fornecedores que foram consultados e nao
enviaram  propostas como resposta a
solicitacdo feita?*°

Nao se aplica

Consta dos autos a motivacdo sobre o momento da
divulgacdo do orcamento da licitagdo?*!

Sim

Tratando-se de atividade de custeio, foi certificada a
observancia do art. 32 do Decreto 10.193/197? 42

N3o se aplica

Tratando-se de contratacdo que envolva a criacdo,
expansao ou aperfeicoamento de acdo governamental
gue acarrete aumento da despesa, constam dos autos
estimativa do impacto orgamentario-financeiro e
declaragdo sobre adequagdao orgamentaria e
financeira?*?

N3o se aplica

VERIFICACAO ESPECIFICA PARA AQUISICOES

Atende
plenamente a
exigéncia?

Indicacdo do
local do
processo em
gue foi atendida
a exigéncia (doc.
/ fls. / SEl etc.)

Se o objeto a ser contratado for bem de consumo, foi
certificado que n3o se enquadra como bem de luxo? 44

N3o se aplica

Foi certificado que a aquisicdo e pagamento
observardo condicbes semelhantes as do setor
privado ou houve justificativa para ndo observancia
dessas condi¢des? +

N3o se aplica

Ha justificativa para ndo utilizacdo de sistema de
registro de precos?*®

N3o se aplica

Foi certificado que a determinagao do quantitativo a
ser adquirido considerou a estimativa de consumo e
utilizagdo  provaveis, com base em técnica
adequada?*’

Ndo se aplica

Ha manifestacdo sobre o atendimento do principio da
padroniza¢do?*®

Ndo se aplica

Ha manifestacdo sobre o atendimento do principio do
parcelamento?*

Ndo se aplica

Caso o objeto contemple item de aquisicdo de bens
de natureza divisivel, com valor superior a

N3o se aplica
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R$80.000,00, foi prevista a cota
justificada sua nado previsao?

reservada ou

No caso da cota reservada, a divisdo do
guantitativo destinado a cota procurou
observar o limite percentual de até 25% do
total, independentemente do valor da cota?

Ndo se aplica

Ha manifestacdo sobre a compatibilidade da despesa
estimada com a prevista nas leis orcamentarias?*°

Ndo se aplica

Consta informacdo do uso ou justificativa para ndo
utilizacdo de catalogo eletrénico de padroniza¢do??

N3o se aplica

Caso haja indicacdo de marca ou modelo, consta
justificativa para a indicacdo?>?

N3o se aplica

Havendo vedacao de determinada marca ou produto,
foi indicada a existéncia de processo administrativo
em que esteja comprovado que ndo atendem as
necessidades da Administracdo?>3

N3o se aplica

Ha certificagdo no ETP ou nos autos de que a opgao
pela aquisicdo é mais vantajosa do que eventuais
alternativas, como a locac¢do de bens?>*

Ndo se aplica

VERIFICAGAO ESPECIFICA PARA CONTRATAGAO DE Atende Indicagdo do
SERVICOS EM GERAL plenamente a local do
exigéncia? processo em
gue foi atendida
a exigéncia (doc.
/ fls. / SEl etc.)
Houve manifestacdo quanto a observancia do Sim
principio da padronizacdo?>>
Houve manifestacdo quanto a observancia do Sim

principio do parcelamento?>®

Consta informacdo do uso ou justificativa para ndo
utilizacdo de catalogo eletrénico de padroniza¢do?®’

N3o se aplica

Foi certificado que os servigos a serem contratados se
enquadram como as atividades materiais acessorias,
instrumentais ou complementares aos assuntos que
constituam area de competéncia legal do érgdo ou da
entidade?>®

Sim

Tratando-se de servigos de manutengao e assisténcia
técnica, o edital definiu o local da realizacdo dos
servicos? >?

Ndo se aplica

Caso o edital tenha previsto valores minimos de
salario, foi certificado que nao houve fixacdo em valor
inferior ao definido em lei ou ato normativo? ©°

Ndo se aplica

Foi observada a vedacdo de definir forma de
pagamento mediante exclusivo reembolso dos
saldrios pagos? ®!

N3o se aplica
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Foi observada a vedagdo de exigéncia que constitua
intervencdo indevida da Administracdo na gestdo
interna do contratado? ©?

Ndo se aplica

Consta do edital que durante a vigéncia do contrato é
vedado ao contratado contratar  conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do
drgdo ou entidade contratante ou de agente publico
que desempenhe funcdo na licitacdo ou atue na
fiscalizagdo ou na gestdo do contrato? ®3

Ndo se aplica

Caso a Administracdo pretenda contratar mais de uma
empresa para a execugdo do objeto, esta atestado nos
autos que (i) ndo ha perda de economia de escala, (ii)
é possivel e conveniente a execugdo simultanea e (iii)
ha controle individualizado para a execucdo de cada
contratado?%

N3o se aplica

! Obs.: Dispde a ON-AGU 2/2009: “os instrumentos dos contratos, convénios e demais ajustes,
bem como os respectivos aditivos, devem integrar um uUnico processo administrativo,
devidamente autuado em sequéncia cronolégica, numerado, rubricado, contendo cada volume
os respectivos termos de abertura e encerramento.”

2 Decreto n? 8.539/2015 e art. 12, VI, da Lei 14133/21

3 Art. 72, caput, da Lei 14133/21

4 Art. 72, §19, da Lei 14133/21. Art. 12 do Decreto 11246/22.

> O DFD é documento obrigatério que deve constar em qualquer processo de contratacio,
conforme art. 12, VII, e art. 72, |, da Lei 14133/21. A regra é que o DFD ja tenha sido elaborado
para os fins do PCA. Neste caso, é salutar que haja a juntada de sua cdpia nos autos.
Entretanto, nos casos previstos no art. 72 do Decreto n? 10.947/22, ha a dispensa do registro
da contratacdo no plano anual, o que implica na ndo elaboracdo, naquela oportunidade, do
DFD. Entdo, nesta hipotese, o DFD constard apenas do processo de contratagdo direta,
conforme art. 12, Vll e §19, da Lei 14133/21 e art. 72 do Decreto 10947/22, ja citados.

6. Destaque-se que, para as contratacdes da Lei n? 14133/21, aplica-se, quanto ao Plano de
Contratagdes Anual, apenas o Decreto n? 10947/22 e ndo a IN SEGES/ME n2 1/2019, conforme
Nota n. 00001/2021/CNMLC/CGU/AGU. Quanto a esse Decreto, atentar para as exce¢des da
obrigatoriedade de registro dispostas no seu art. 72, informacdes classificadas como sigilosas,
as contratacoes feitas por suprimento de fundos e pequenas compras e servicos de pronto
pagamento do art. 95, §29, todos da Lei n2 14133/21.

7 Art. 18 da Lei 14133/21

8 Art. 18, §19, da Lei 14133/21

9 Art. 18, §§ 12 e 29, da Lei 14133/21.

Obs.: os incisos obrigatdrios sdo:

“l - descricdao da necessidade da contratacdo, considerado o problema a ser resolvido sob a
perspectiva do interesse publico;

[...]
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IV - estimativas das quantidades para a contratacdo, acompanhadas das memarias de calculo e
dos documentos que lhes ddo suporte, que considerem interdependéncias com outras
contratacdes, de modo a possibilitar economia de escala;

[...]

VI - estimativa do valor da contratacdo, acompanhada dos precos unitarios referenciais, das
memorias de cdlculo e dos documentos que |he ddo suporte, que poderdo constar de anexo
classificado, se a Administracdo optar por preservar o seu sigilo até a conclusao da licitagao;
[...]

VIII - justificativas para o parcelamento ou ndo da contratacao;

[...]

XIll - posicionamento conclusivo sobre a adequacdo da contratacdo para o atendimento da
necessidade a que se destina.”

10 Art. 18, X, da Lei n2 14133/21. Cabe ressaltar que a andlise de riscos ndo se confunde com a
matriz de aloca¢do de riscos, ja que aquela é ato interno de planejamento da contratagao,
enquanto esta é clausula contratual de pactuac¢do de riscos com o contratado.

1 Art. 18, §29, da Lei 14133/21

2 Art. 52 eart. 11, 1 e IV, da Lei 14133/21

Obs.: Recomenda-se a consulta ao “Guia Nacional de LicitagcBes Sustentaveis”, da CGU/AGU,
gue contém orientagdes indispensaveis para a contratacdo de determinados objetos.

13 Art. 18, 11, da Lei 14133/21; IN ME n2 81/2022.

14 Art. 42 da IN ME n2 81/2022.

15 Art. 19, IV e § 29, da Lei 14133/21; Enunciado n? 6 do Manual de Boas Praticas Consultivas;
art. 992, §32, da IN ME n2 81/2022.

16 Art. 72 da IN ME n2 81/2022.

17 Art. 92 da IN ME n2 81/2022. Embora os modelos devam contemplar todos esses elementos,
é recomendavel conferir se eles estdo presentes na versao final.

18 art. 18, inciso X, da Lei n? 14.133, de 2021.

1% 0 artigo art. 37, inciso XXI da Constituicio Federal, preceitua que “o processo de licitagdo publica...
somente permitira as exigéncias de qualificacdo técnica e econdmica indispensaveis a garantia do
cumprimento das obriga¢des”. Ja o art. 70, Il estabelece que as exigéncias de habilitacdo poderao ser
dispensadas nos casos especificados no item da lista de verificagdo. A combinac¢do da disposicao
constitucional com a disposi¢do legal resulta que as exigéncias de qualificacdo técnica e econdmica nas
situagGes retratadas no art. 70, Ill, deve ser excepcional e justificada.

20 Art. 10 da IN ME n2 81/2022.

2L Art. 19, IV e § 22, da Lei 14133/21; Enunciado n? 6 do Manual de Boas Préticas Consultivas.

22 Art. 18, V, da Lei 14133/21.

2 Art. 24, par. Un., da Lei 14133/21.

24 Art. 19, IV e §29, e art. 25, §12, da Lei n2 14.133/21.

2 Art. 25, §79, da Lei n? 14.133/21. Embora os modelos de editais devam trazer essa clausula,
o item da Lista é uma cautela para confirmar que a versao final manteve essa clausula
obrigatdria.

26 Art. 99, |, “a”, e art. 16 da Lei n® 14.133/21.

27 Art. 99, |, “a”, e art. 15 da Lei n® 14.133/21.

28 Art. 18, IV, da Lei 14133/21. Art. 92 da IN Seges 65/21, c.c. art. 30, X, da IN Seges 5/2017;

29 Art. 23 da Lei 14133/21.

30 Art. 62, §592, da IN Seges n2 65/21.

31 Art. 62, §62, da IN Seges n2 65/21.

32 Art. 32 da IN Seges 65/21.

3 Art. 52 e §12 da IN Seges n2 65/21.

34 Art. 59, 11, da IN Seges 65/21.

35 Art. 59, 1V, e art. 62, §52, da IN Seges 65/21.
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%6 Art. 59, IV, da IN Seges 65/21.

37 Art. 52 e §29, inc. |, da IN Seges 65/21.

38 Art. 52 e §29, inc. I, da IN Seges 65/21.

39 Art. 52 e §29, inc. I, da IN Seges 65/21. Prevé o art. 42 da IN Seges 65/21, referido no item:
“Art. 42 Na pesquisa de precgos, sempre que possivel, deverdo ser observadas as condicGes
comerciais praticadas, incluindo prazos e locais de entrega, instalacdo e montagem do bem ou
execucao do servico, quantidade contratada, formas e prazos de pagamento, fretes, garantias
exigidas e marcas e modelos, quando for o caso, observadas a potencial economia de escala e
as peculiaridades do local de execuc¢do do objeto.”

40 Art. 52 e §29, inc. IV, da IN Seges 65/21.

41 Art. 18, XI, da Lei 14133/21. Art. 10 da IN Seges 65/2021.

42 prevé o art. 32 do referido Decreto: “Art. 32 A celebracdo de novos contratos administrativos
e a prorrogacdo de contratos administrativos em vigor relativos a atividades de custeio serao
autorizadas em ato do Ministro de Estado ou do titular de 6rgao diretamente subordinado ao
Presidente da Republica. § 12 Para os contratos de qualquer valor, a competéncia de que trata
o caput podera ser delegada as seguintes autoridades, permitida a subdelegacdo na forma do
§ 29: | - titulares de cargos de natureza especial; Il - dirigentes mdximos das unidades
diretamente subordinadas aos Ministros de Estado; e Ill - dirigentes mdximos das entidades
vinculadas. § 22 Para os contratos com valor inferior a RS 10.000.000,00 (dez milhdes de
reais), a competéncia de que trata o caput poderda ser delegada ou subdelegada aos
subsecretdrios de planejamento, orcamento e administracdo ou a autoridade equivalente,
permitida a subdelegacao nos termos do disposto no § 32. § 32 Para os contratos com valor
igual ou inferior a RS 1.000.000,00 (um milh3o de reais), a competéncia de que trata o caput
podera ser delegada ou subdelegada aos coordenadores ou aos chefes das unidades
administrativas dos 6rgdos ou das entidades, vedada a subdelegacdo.”

43 Art. 16, l e 1, da LC 101/2000. Obs. 1: ON AGU 52/2014: “As despesas ordindrias e rotineiras
da administragdo, ja previstas no orcamento e destinadas a manutencdo das acoes
governamentais preexistentes, dispensam as exigéncias previstas nos incisos | e Il do art. 16 da
Lei Complementar 101, de 2000”.

44 Art. 20 da Lei 14133/21. Decreto n2 10818/21.

4 Art. 40, |, da Lei 14133/21

6 Art. 40, II, da Lei 14133/21

47 Art. 40, 11, da Lei 14133/21

8 Art. 40, V, “a”, da Lei 14133/21

49 Art. 40, V, “b”, da Lei 14133/21

O Art. 40, V, “c”, da Lei 14133/21

>L Art. 19, §29, e art. 40, §12, da Lei 14133/21

2 Art. 41, |, da Lei 14133/21

53 Art. 41, 111, da Lei 14133/21

> Art. 44 da Lei 14133/21

55 Art. 47, 1, da Lei 14133/21

5 Art. 47, I, da Lei 14133/21

57 Art. 19, §29, e art. 40, §19, da Lei 14133/21

8 Art. 48 da Lei 14133/21

59 Art. 47, §29, da Lei 14133/21

60 Art. 48, II, da Lei 14133/21

61 Art. 48, IIl, da Lei 14133/21

62 Art. 48, VI, da Lei 14133/21

83 Art. 48, paragrafo Unico, da Lei 14133/21

6 Art. 49 da Lei 14133/21
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Classificagao: 001

MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
COMANDO DO 22 GRUPAMENTO DE ENGENHARIA
(22 Grupamento de Engenharia de Constru¢do/1970)
GRUPAMENTO RODRIGO OCTAVIO

OFICIO n2 4-SALC/DAG/22 Gpt E
EB: 64282.004384/2024-89

Manaus, AM, 2 de maio de 2024.

A llma. Senhora

FRANCISLEA NAZARE CAXEIXA DE MENEZES FALCAO

Consultora Juridica da Unido do Estado do Amazonas

Av. Tefé, n2 611 — Ed. José Higino de Sousa Netto — Bairro: Praca 14
CEP 69020-090 - Manaus-AM

Assunto: Analise Juridica - PE 08/2024 (Contratagdo de servigo de telefonia mével)

Senhora Consultora Juridica,

Encaminho o Processo Administrativo abaixo descrito para andlise juridica, nos
termos do Art 53 da Lei no 14.133/21 e, nos termos da “Carta de Servicos” da CGU-AGU3,
conforme o seguinte formuldrio para tramitacao:

ITERMO ADITIVO, SE FOR O CASO:
DATA LIMITE: 15 dias DATA LIMITE:

FLS: 169
le-mail: salc2gpte@gmail.com [Telefone: 92 3659-1061 |
INUP: 64282.003387/2024-03 INe de volumes: N&o se aplica |

RS 25.044,48 ( vinte e cinco mil e quarenta e quatro

reais, quarenta e oito centavos).

[Prazo: 60 meses [Sigla do Orgdo: 2° Gpt E |

[Data de abertura do processo: |

[MODELOS DA AGU |
|

Modalidade: Pregdo Eletrénico

[EDITAL E ANEXO: Foram adotados? ( x ) SIM () NAO
Qual o modelo utilizado: Modelo de Edital para Pregdo Eletrénico - Atualizagdo: maio/2023.

[Houve alteragdo? () SIM ( x ) NAO |
[Relagdo dos itens modificados: |
[PREENCHIMENTO OBRIGATORIO |

Assunto/Objeto: Contratacdo de servico mével pessoal (SMP - dados moveis e voz), Gestao de Dispositivos
Méveis (MDM) e opgdo aparelhos mdéveis em comodato, para o 22 Grupamento de Engenharia em Manaus-
AM, conforme condicGes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

Certifico o SOBRESTAMENTO do processo 64282.003387/2024-034, objetivando auxiliar a verificagdo e analise por parte da
cju/

AM, assumindo o compromisso de ndo movimentag¢do do mesmo a partir de 04/05/2024.

|IDENTIFICACAO DO TEMA
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Classificagao: 001

IAQUISICOES —
Processos e consultas
relativas a aquisicao
onerosa de bens
mediante
fornecimento Unico
ou parcelado, ainda
gue a aquisi¢ao seja o
meio necessario a
execucao direta de
outra atividade ou
empreendimento do
6rgdo licitante.

OBRAS E SERVICOS DE ENGENHARIA - Processos e
consultas relativas a contratacdes de obras e
servicos de engenharia, comuns ou especiais, que
necessitem da participagdo e do acompanhamento
dos profissionais cujo exercicio das atividades seja
fiscalizado pelo Conselho Federal de Engenharia,
Arquitetura e Agronomia (CONFEA) ou pelo
Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Brasil
(CAU/BR), incluindo os servicos vinculados de
fiscalizacdo.

SERVICOS COM
DEDICACAO
EXCLUSIVA -
Processos e consultas
relativas a
contratacgdo de
servigos com a
disponibilizagdo de
trabalhadores da
empresa nas
instalagdes da
administracdo publica,
mesmo nas hipdteses
de haver
fornecimento de bens
necessarios a
execugdo do servigo.

PATRIMONIO - Processos e consultas que tratem
do patrimbnio imobilidrio da Unido, incluindo os

procedimentos de transferéncia, onerosa ou nao,
bem como os atos antecedentes necessarios.

SERVICOS SEM
DEDICACAO
EXCLUSIVA -
Processos e consultas
relativas a
contratacdo de
servicos sem a

disponibilizagdo de RESIDUAL - Processos e consultas cujo tema ndo se
trabalhadores da X enquadre nos demais. (SERVICOS NAO
empresa nas CONTINUOS)

instalagGes da
administragdo publica,
mesmo nas hipoteses
de haver
fornecimento de bens
necessarios a
execucdo do servico.

CONCILIACAO E REPRESENTACAO EXTRAJUDICIAL - Processos ou documentos referentes a
Conciliagdes e que versem sobre Representagdo em Inquéritos Civis do Ministério Publico Federal
ou do Trabalho.

|OBSERVACAO: Documento assinado digitalmente

b SANDERS SILVA SANTOS
g » Data: 02/05/2024 11:46:25-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

SANDERS SILVA SANTOS - Tenente Coronel
Ch DAG/OD 22 Gpt E

"80 ANOS DO INICIO DAS OPERAGOES DA FORCA EXPEDICIONARIA BRASILEIRA NO TEATRO DE
OPERACOES EUROPEU"
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Classificacdo: 001

—————— Documento assinado eletronicamente, por meio de assinatura simples, pelo(a) TC
[ q:,l-—l:]E,/j SANDERS SILVA SANTOS, em 02/05/2024, as 10:41 conforme horario oficial de

assinatura () Brasilia, com fundamento no §3¢, art. 42, do Decreto n? 10.543 de 13/11/2020 da

eletronica

Presidéncia da Republica.

+apn-MKpg-St5A-hnXy
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MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO

COMANDO DO 2° GRUPAMENTO DE ENGENHARIA
(2° Grupamento de Engenharia de Construcédo/1970)
GRUPAMENTO RODRIGO OCTAVIO

TERMO DE JUNTADA POR ANEXACAO DE DOCUMENTO

Termo n° 006/2024 - Processo 64282.003387/2024-03

Em 02/05/2024 as 10:48, faco anexar ao presente processo 64282.003387/2024-03, o(s)
documento(s): 10_Oficio-4-SALC_DAG_2° Gpt E.pdf.

FREDERICO ALEXANDRE DE OLIVEIRA LIMA - 1° Ten
Adjunto do Setor de Aquisicdes, LicitacGes e Contratos
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Classificacao:

MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
COMANDO DO 22 GRUPAMENTO DE ENGENHARIA
(22 Grupamento de Engenharia de Construcdo/1970)
GRUPAMENTO RODRIGO OCTAVIO

Despacho N2 3-DAG/22 Gpt E
EB: 64282.003387/2024-03

Manaus, AM, 02 de maio de 2024,
Assunto: Aprovacdo de Processo Licitatério

Aprovo o Processo Licitatdrio em questao e determino o encaminhamento a Consultoria Juridica da
Unido (CJU) para andlise nos termos do Art. 53, da Lei 14.133/2021.

SANDERS SILVA SANTOS - TC
Chefe da Divisdao de Apoio Geral e Ordenador de Despesas do 22 Gpt E

"80 ANOS DO INICIO DAS OPERAGOES DA FORGCA EXPEDICIONARIA BRASILEIRA NO TEATRO DE OPERAGOES
EUROPEU"

SANTOS, em 02/05/2024, as 13:13 conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no §3¢, art.
49, do Decreto n2 10.543 de 13/11/2020 da Presidéncia da Republica.

assinatura 3 i

[ = ;',—J--,[:‘ EJ Documento assinado eletronicamente, por meio de assinatura simples, pelo(a) TC SANDERS SILVA
- "._.l =7

eletronica

Cadigo de verificagao: Jn93-hXAz-Bw2D-zfQl
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07/05/2024, 09:31 Solicitagdo de Analise prioritaria processo 64282.003387/2024-03 - salc2gpte@gmail.com - Gmail

M

&

Escrever

Solicitagcao de Analise prioritaria processo 64282.003387/2024-03

[ salc licitagao <salc2gpte@gmail.com>
K para CJU/AM

Bom dia,

em razdo da preméncia de tempo para realizagédo do pregao relativo a telefonia mével, e na impossibilidade de se obter carona ou
grupamento, solicito, na medida do possivel, a andlise prioritaria do processo 64282.003387/2024-03 (contratagéo de telefonia m¢
Certo da atengao de V Sa, desde ja agradecemos,

Att,

u:http://10.78.12.8/images/logotipo/logo.png
SALC - SECAO DE AQUISICOES, LICITACOES E CONTRATOS
CONTATO: (92) 3659-1061
Avenida Coronel Teixeira, 6.800, Bairro Ponta Negra, Cep:69.037-000, Manaus-AM

< Responder> < Encaminhar>

—rmiocablitsent/QarcdHs BNV ZaCMBWGCPZCdhebyvrmhD MBI 1.4
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MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO

COMANDO DO 2° GRUPAMENTO DE ENGENHARIA
(2° Grupamento de Engenharia de Construcédo/1970)
GRUPAMENTO RODRIGO OCTAVIO

TERMO DE JUNTADA POR ANEXACAO DE DOCUMENTO

Termo n° 007/2024 - Processo 64282.003387/2024-03

Em 07/05/2024 as 09:35, faco anexar ao presente processo 64282.003387/2024-03, o(s)
documento(s): 11_Solicitacdo de Analise prioritaria processo 64282.003387_2024-03 -
salc2gpte@gmail.com - Gmail.pdf.

FREDERICO ALEXANDRE DE OLIVEIRA LIMA - 1° Ten
Adjunto do Setor de Aquisicoes, LicitacGes e Contratos
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06/05/2024, 10:53 Solicitagso de Analise prioritaria processo 64282.003387/2024-03 (DEVOLUGAO A CJU-AM) — e-CJU SSEM — Outlook

Solicitacdo de Analise prioritaria processo 64282.003387/2024-03 (DEVOLUCAO A
CJU-AM)

CJU/AM - Processos <cjuam.processos@agu.gov.br>

Seg, 06/05/2024 10:43

Para:e-CJU SSEM <ecjuservicossem@agu.gov.br>

Bom dia,

em razdo da preméncia de tempo para realizacdo do pregdo relativo a telefonia mével, e na impossibilidade de
se obter carona ou renovagao do contrato vigente, e visando evitar solugdo de continuidade na utilizagdo dos
telefones funcionais desse grupamento, solicito, na medida do possivel, a andlise prioritaria do

processo 64282.003387/2024-03 (contratacao de telefonia movel).

Certo da atenc¢do de V Sa, desde ja agradecemos,

Att,

P

SALC - SECAO DE AQUISICOES, LICITACOES E CONTRATOS
CONTATO: (92) 3659-1061
Avenida Coronel Teixeira, 6.800, Bairro Ponta Negra, Cep:69.037-000, Manaus-AM

about:blank 17
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ADVOCACIA-GERAL DA UNIAO
CONSULTORIA-GERAL DA UNIAO
CONSULTORIA JURIDICA DA UNIAO ESPECIALIZADA VIRTUAL DE SERVICOS SEM DEDICACAO EXCLUSIVA DE
MAO-DE-OBRA
ATUACAO SUMARIA

NOTA n. 114/2024/ADV-SUMARIO/E-CJU/SSEM/CGU/AGU
PROCESSO: 64282.003387/2024-03
ORIGEM: COMANDO DO 2° GRUPAMENTO DE ENGENHARIA - CMDO 2° GPT E

1. O COMANDO DO 2° GRUPAMENTO DE ENGENHARIA - CMDO 2° GPT E submete a esta Consultoria Juridica,
para prévio exame e parecer, o procedimento licitatério a ser realizado sob a modalidade de pregio eletronico tendo por objeto a
contratagdo de servico movel pessoal (SMP - dados moveis e voz), Gestdo de Dispositivos Moveis (MDM) e opgdo aparelhos moveis
em comodato, no valor anual de RS 25.044,48, conforme condigdes previstas nos autos em epigrafe.

2. Constam dos autos os seguintes documentos: DIEx n® 10-Gest Cont/SALC/DAG (fls. 02); continuagdo do BI n® 61, de
01/04/2024, que designa equipe de planejamento da contratagdo (fls. 04); documento de formalizagdo da demanda (fls. 05); estudo
técnico preliminar 35/2024 (fls. 06/29); anexo I — documento de formalizagdo da demanda (fls. 30/31); anexo II — relatorio de pesquisa
de pregos (fls. 32/34); anexo III — cotagdo — detalhado — compras.gov.br (fls. 35/40); anexo IV documento de formalizag¢do da pesquisa
de pregos (fls. 41/43); matriz de gerenciamento de riscos (fls. 44/46); termo de referéncia 22/2024 (fls. 47/70); DIEx n°® 14-Gest Cont/
SALC/DAG (fls. 75); ETP 53/2024 ¢ anexos (fls. 76/99); matriz de gerenciamento de riscos (fls. 100/102); TR 22/2024 (fls. 103/120);
minuta de edital (fls. 121/143); minuta de termo de contrato (fls. 144/157); termo de abertura do processo (fls. 158); justificativa para
mudangas nas minutas padrdes da AGU (fls. 159); lista de verificagdo (fls. 161/169); Oficio n® 4-SALC/DAG/2° Gpt E (fls. 170/173);
Despacho n° 3-DAG/2° Gpt E (fls. 174).

1. DA CONTRATACAO DE SOLUCAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO

3. No que tange ao modelo de contratagdo de Solugdes de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (Solugdes de TIC),
ele se encontra regido pela Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022.

4. Referida IN n°® 94/2022, traz a metodologia a ser seguida pelo 6rgdo administrativo, na aquisi¢do de bens ou na
contratagdo de servigos de tecnologia da informagdo e comunicagdo, estabelecendo um rol de etapas com a finalidade de melhor
definir, justificar e fixar as necessidades da Administragdo, a fim de se alcangar o objetivo de uma contratagdo eficaz. Nos termos do
que dispde o § 1° do artigo 1° da IN n°® 94/2022, em referéncia, ela tem aplicac¢do facultativa na seguinte situago:

§ 1° Para contratagdes cuja estimativa de pregos seja inferior ao disposto no inciso Il do art. 75 da Lei n
14.133, de 1° de abril de 2021, ou seja, contratagbes diretas por dispensa em razdo do valor que sdo
normatizadas pela Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 67, de 8 de julho de 2021, e suas atualizagées, a

aplicagdo desta norma é facultativa, exceto quanto ao disposto nos arts. 6° e 24 desta Instru¢do Normativa,

idad. 7i

devendo o 6rgio ou realizar pr de contratagio adequados, nos termos da legislagio

vigente.

5. Relativamente ao enquadramento do objeto da contratagiio como Solu¢io de TIC, lembramos que se trata de
competéncia exclusiva do 6rgéo atendido, que por meio de seu setor técnico especializado define nfio sé as necessidades a serem
atendidas, mas também a forma como deverio ser atendidas.

6. Sendo o objeto enquadrado como Solugdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo, aplica-se a metodologia
prevista na Instrugdo Normativa n® 94/2022, o que deve ser observado pelo 6rgdo consulente.

7. No Anexo II da IN SGD/ME n. 94/2022 estdo estabelecidas 13 categorias de recursos de TIC, compostas por bens e
servigos suscetiveis a integrar uma Solugdo de TIC, dentre elas citamos:

1.6. COMUNICACAO DE DADOS
a) Sao considerados recursos de TIC a transmissao digital de dados e informagées entre dispositivos, sistemas e
redes de comunicagdo, incluindo acesso a Internet (como links MPLS, WAN/LAN), solugoes de

ide eréncia, de t issdo e recebi de de texto (SMS) e de recebimento ou
P de dados li
b) Excluem-se dessa categoria os servicos de tele ia fixa da (STFC), Servico Moével Pessoal (SMP),
VoIP (tel ia b da em voz sobre IP), centrais telefonicas, PABX (fisica ou virtual) ou infraestrutura de

telefonia interna ou externa destinada ao trdfego de voz digital ou ndo digital.

8. Consta do item 2.3 do ETP que: "O Servigo Movel Pessoal (SMP), atende a necessidade de comunicagdo de voz e
dados da Admmtstm;‘ao Publtca e, por mtegrar pacote de comumcacao de dados constttut -se_como Serwco de tecnologm da

10. Portanto, recomenda-se a_area técnica avaliar se o objeto da contratacio é enquadrado como uma Solucio
de T logia da Informacio e C a0 - TIC, mediante declaracio nos autos, e se for o caso, adequar as minutas de TR,
edital e contrato.

11. Caso o objeto da contrataciio seja enquadrado como Solucio de TIC, o érgio consulente devera utilizar
os Modelos da Lei 14.133/21 para bens e servicos de TIC (https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/modelos/
licitacoesecomratos/l4133/m0delos da-lei-14- 133 214 para bens -e-servicos-de-tic) e minutas disponibilizadas - Templates de

templates-e-listas-de- venﬁcacao), 0 que nio foi observado pelo orgao consulente.

12. Além do mais, deve ser excluida a referéncia ao Decreto n® 7.892/2013, IN n® 73/2020 e IN n° 01/2019 constante do
ETP, adequando a Lein® 14.133/21, IN n° 65/21 e IN 94/2022.

2. CONSIDERACOES RELATIVAS AS CONTRATACOES DIRETAS EM RAZAO DO VALOR E A DISPENSA
DA OBRIGATORIEDADE DE MANIFESTAGAO JURIDICA

1 offzSte documento é peca do processo 64282.003387/2024-03
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13. De inicio, é relevante verificar que o art. 75, inciso II, da Lei n. 14.133, de 2021, assim dispde:
Art. 75. E dispensavel a licitagdo:
[-]

II - para contratagdo que envolva valores inferiores a R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais), no caso de outros
.S‘E)'Vi(:()." e compras;

[]

§ 1° Para fins de aferi¢do dos valores que atendam aos limites referidos nos incisos I e II do caput deste artigo,
deverdo ser observados:

1 - 0 somatorio do que for despendido no exercicio fii iro pela respectiva unidade gestora;

II - 0 somatério da despesa realizada com objetos de mesma natureza, entendidos como tais aqueles relativos a
contratagdes no mesmo ramo de atividade.

§ 2° Os valores referidos nos incisos I e Il do caput deste artigo serdo duplicados para compras, obras e
servigos contratados por consércio publico ou por quia ou da¢do qualificadas como i
executivas na forma da lei.

§ 3°4s contratagées de que tratam os incisos I e Il do caput deste artigo serdo preferencialmente precedidas de
divulgagao de aviso em sitio eletrénico oficial, pelo prazo minimo de 3 (trés) dias iiteis, com a especificagdo do

objeto p dido e com a i do de int da Administragdo em obter propostas adicionais de
d

eventuais interessados, devendo ser s a proposta mais

§ 4° As contratagées de que tratam os incisos I e II do caput deste artigo serdo preferencialmente pagas por
meio de cartdo de pagamento, cujo extrato devera ser divulgado e mantido a disposi¢do do publico no Portal
Nacional de Contratagéoes Publicas (PNCP).

[.]

14. Deve-se ressaltar que apesar de as dispensas de licitagdo serem modalidades de contratagdo diretas que em tese
envolvem a discricionariedade do gestor quanto a realizagdo ou ndo do procedimento licitatorio, no caso especifico das contratagdes
diretas de pequeno valor (conceito que aprofundaremos em seguida), ¢ recomendavel o afastamento do procedimento, tendo em vista
que ndo tende a gerar qualquer vantagem ao Estado, seja em virtude de maior morosidade, ou em razio do custo da propria licitagao, o
que acarretaria gastos desnecessarios. Nesse mesmo sentido o Manual de Compras Diretas do TCU:

b. Realizagdo de licitagio nas hipo: em que é permitida a contratagdo direta

Configurada a permissdo legislativa de se contratar diretamente, nao cabe ao gestor a livre escolha de se
realizar ou ndo o certame licitatorio. Ainda que se justifique que a licita¢do seria o meio mais adequado a

. Tidod.

ai ia e imp na contratagdo, cumpre ressalvar que, apesar de viavel, o_processo
sendo

demorado. Constitui¢do Federal Art. 37. XXI - ressalvados os casos especificados na legislagdo, as obras,

servigos, compras e alienagoes serdo contratados li processo de licitagdo piiblica que assegure
igualdade de condi¢ées a todos os concorrentes, com clausulas que estabelecam obrigagdes de pagamento,
mantidas as condi¢ées efetivas da proposta, nos termos da lei, o qual somente permitira as exigéncias de
qualificagdo técnica e omica indi: is a garantia do cumprimento das obriga¢oes. 2 Por fim,

aprofundando-se a andlise, ndo constitui a licitagdo um fim em si mesmo, de forma que o dever de licitar
precisa ser aplicado em consondncia com os demais principios aplicaveis a Administragdo, tais como a

Tidad. bilidad:
ea

eco icidade, a eficiéncia, a proporci

tal _como_a_real,

simplificado. [grifamos]

15. Ainda sobre a economicidade em relagdo aos custos da contratagdo direta de pequeno valor em comparagdo a
realizagdo de pregdo eletronico, ¢ oportuno trazer a baila trecho bastante elucidativo extraido da Nota n. 00407/2023/COJAER/CGU/
AGU, vejamos:

4. Com efeito, segundo a NOTA TECNICA N° 1081/2017/CGPLAG/DG/SFC, da Controladoria-Geral da Unido,
o custo de um processo de dispensa de licita¢do seria de R$2.025,00, enquanto o custo de um pregao eletrénico
de R$6.698,00, conforme estudos realizados pela Fundagdo Instituto de Administra¢ao (FIA) da Universidad
de Sao Paulo (USP), em 2006.

5. Tais valores, atualizados para abril de 2022, seriam de R$4.851,43 e R$49.587,62, respectivamente,
conforme Relatério de Avaliagdo mais recente e mais abrangente elaborado pela Controladoria, englobando os
periodos de 2018 a 2022. [2]

6. Em artigo publicado exatamente sobre este tema do dever de licitar, mesmo quando couber a contratag¢io

direta, o professor Ronaldo Corréa assim comenta o Relatério de Avaliagdo:

Segundo a CGU, os referidos pregées deficitarios apresentam um custo de realizagdo superior ao valor
estimado para as aquisi¢ées de bens e a contratagdo de servi¢os comuns, incluidos os servicos comuns de
engenharia, o que justificaria a adog¢do de procedimento menos oneroso d administra¢do piiblica, em
alinhamento com o principio constitucional da eficiéncia.

Comparando o custo processual de um pregdo eletrénico com o de uma dispensa de licitagdo por valor, a CGU
concluiu que:

bel.

"tal cendrio sugere a idade de de ori des por parte do orgao central do Sisg para
que os compradores publicos observem, durante a definicdo da modalidade licitatoria a ser adotada para
aquisi¢do de bens e servigos comuns, o custo do procedimento administrativo, a fim de priorizar a dispensa em
razdo do valor nos casos em que os valores estimados das contratagées se encontrem nos limites de valores
passiveis de sua utilizagio"

7. Em razao desse relatorio, a Secretaria de Gestao do Ministério da Gestdo e Inovagdo em Servigos Piiblicos
emitiu a Recomendagao n° 38 [4] , publicada em 08 de abril do corrente ano, com os seguintes dizeres:

A Secretaria de Gestdo, enquanto orgdao central do Sistema de Servicos Gerais (Sisg), orienta aos
Jurisdicionados que priorizem a_ado¢do do pr li de di. de licita¢do, nos termos da Instru¢do
Normativa n° 67, de 8 de julho de 2021, em observancia ao principio da eficiéncia, ji de
opte pela realiza¢do do pregdo eletrénico nos processos que, nos limites de valor,_seja possivel a utiliza¢do da
dispensa de licita¢do. [grifamos]"

,_nos autos, caso

16. Quando o Gestor se depara diante da situacio em que o valor estimado da pretensa contratacio estd dentro do

consagrar o principio da eficiéncia.

17. Caso_contririo, deve o Gestor apresentar a devida justificativa pela realizacio do pregio eletronico
d rando o ndo cabi da dispensa, conforme acima exposto na orientagdo da Secretaria de Gestdo do Ministério da

Gestdo e Inovagdo em Servigos Piblicos.

18. Portanto, recomendamos que o érgio considere a possibilidade de realizar uma contratacio direta por pequeno

valor, com fundamento no art. 75, II, da Lei 14.133/2021, atentando-se a condig¢fio imposta pelo inciso II do §1° do art. 75, ou
apresente justificativa para a realizacfio do pregio eletronico.
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19. A Nova Lei de Licitagdes e Contratos (Lei n°. 14.133/2021), ampliou o valor das contratagdes que podem ser
efetuadas com dispensa de licitagdo. Nos termos do artigo 75, I da Lei 14.133 de 01 de abril de 2021, as obras e servigos de
engenharia ou servigos de manutengdo de veiculos automotores podem ser contratados diretamente, se o valor for inferior a R$ 100
mil. No que tange a contratagdes de servigos e compras, estes podem ser contratados com dispensa de licitagdo se em valor inferior &
de R$ 50 mil. (inciso II do art. 75).

20. Sublinha-se que o Decreto n. 11.317/2022 atualizou os valores estabelecidos na novel legislagdo, de modo que a
contratagdo direta com fulcro no inciso II, do art. 75, que interessa em particular, passou para R$ 57.208,33 (cinquenta e sete mil
duzentos e oito reais e trinta e trés centavos).

21. E importante consignar que, conforme "DESPACHO n. 00088/2023/COORD/E-CJU/SSEM/CGU/AGU", em anexo,

servicos continuados, considerando a redagdo do artigo 75.

22. Assim sendo, o limite para dispensa de pequeno valor passa a ser calculado/aferido tomando por base o valor anual da

23. Destarte, no presente processo, o valor da contratacio estid dentro do limite legal para a dispensa de licitacio

nos termos do inciso II, do art. 75, da Lei 14.133/2021, desde que inexistente fracionamento de despesas (incisos I e II, do § 1°,
do art. 75, da Lei n® 14.133/2021), cabendo ao érgio Consulente tal verificaciio e certificacio nos autos.

24.

podem ultrapassar RS 57.208,33.

25. Quanto a instrugdo do processo de dispensa fundamentada no artigo 75, inciso II, da Lei n® 14.133/2021, o
procedimento deverd conter a relacio de documentos exigidos no artigo 72 da nova Lei, que disciplinou expressamente a
instrugdo dos processos de dispensa de licitagdo, visando a aperfeigoar a governanga também nos processos de contratagdo direta:

Art. 72. O processo de contrata¢do direta, que compreende os casos de inexigibilidade e de dispensa de
licitagdo, devera ser instruido com os seguintes documentos:

I-de de formalizagdo de d da e, se for o caso, estudo técnico preliminar; andlise de riscos, termo
de referéncia, projeto bdsico ou projeto executivo,

11 - estimativa de despesa, que devera ser calculada na forma b ida no art. 23 desta Lei;

III - parecer juridico e pareceres técnicos, se for o caso, que d o di dos isitos exigidos;
v - de agdo da watibilidade da previsdo de recursos or irios com o compromisso a ser
assumido;

V - comprovagao de que o contratado preenche os isitos de habilita¢do e qualifica¢ao minima necessdria;

VI - razdo da escolha do contratado;

VII - justificativa de prego;

VIII - autorizagdo da autoridade competente.

Pardgrafo tnico. O ato que autoriza a contratagdo direta ou o extrato decorrente do contrato deverd ser
divulgado e mantido a disposi¢do do piiblico em sitio eletrénico oficial.

26. Dessa forma, compete ao o6rgio interessado,_evidentemente, observar as exigéncias de instrucio

27. Destaque-se que, em regulamentagdo do §1°, do art. 23, da lei em referéncia, foi_editada a Instrucio Normativa
SEGES/ME n. 65, de 7 de julho de 2021, que dispde sobre o procedimento administrativo para a realizagdo de pesquisa de pregos
para_aquisicdo de bens e contratagdo de servicos em geral, no ambito da administragdo publica federal direta, autdrquica e
fundacional, cabendo ao érgéo interessado assegurar-se de seu regular cumprimento. O 6rgio consulente deve se certificar de

preco de mercado efetivamente praticado.

28. Por sua vez, a presente contrataciio devera atender ao disposto na Instrucio Normativa SEGES/ME n°® 67/2021,
que dispde sobre a dispensa de licitacio, na forma eletronica, de que trata a Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, e institui o
Sistema de Dispensa Eletronica, no Ambito da Administracio Publica federal direta, autarquica e fundacional.

29. E _importante _observar que a dispensa_eletrénica prevista na Lei n.° 14.133/2021, nos termos regulamentados
pela Instrugdo Normativa SEGES/ME n°® 67/2021, ndo constitui faculdade, mas sim obrigagdo, para a Administragdo Publica Federal,
conforme esclarece a doutrina especializada:

"Pois bem, o procedimento prescrito no § 3°do artigo 75 da Lei n° 14.133/2021 e regulamentado pela Instrugio

Normativa n° 67 é o que se vem ch do de disp de licitagao eletronica." Nio se trata, diga-se de inicio,
de mera faculdade para a Administra¢do Publica federal. Os incisos I e Il do artigo 4° da Instru¢do Normativa
n® 67/2021 exigem a di. de licitagdo eletronica para as contratagées que ndo ult os limites
indicados nos incisos I e II do artigo 75 da Lei n® 14.133/2021, respectivamente, R8 100.000,00,_para obras e
servigos de haria e servigos de do de veiculos es,_e RS 50.000,00,_para os demais

servigos e compras.”

(NIEBUHR, Joel de Menezes. A dispensa de licitacio eletrdnica ¢ modalidade de licitacio disfarcada:
reflexdes sobre a Instrug¢io Normativa SEGES/ME n° 67/2021, Zénite Facil, categoria Doutrina, 03 ago.
2021. Disponivel em: http://www.zenitefacil.com.br. Acesso em: 23/09/2021).

30. Portanto, refor¢a-se, a necessidade de observancia do regramento estabelecido na citada norma (IN SEGES/ME n.
67/2021).
31. Ressalte-se que a AGU disponibilizou, em seu site na internet, os modelos para Contratagdo Direta, notadamente,

Aviso de Dispensa Eletronica, Termo de Referéncia e Contrato, com enfoque na nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos
(Lei n® 14.133/21), disponiveis em <https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/modelos/licitacoesecontratos/modelos-da-lei-
no-14-133-21-para-contratacao-direta>, recomendando-se a sua utiliza¢do na instru¢do dos autos.

32. Nao se pode olvidar, ainda, que a norma legal (Lei n® 14.33/2021) estabelece a obrigatoriedade de divulgacdo e
manutencdo, a disposi¢do do publico em sitio eletronico oficial, do ato que autoriza a contratagdo direta ou o extrato do contrato
decorrente, assim como a divulgagdo da contratagdo, como condigédo de eficcia, no Portal Nacional de Contratagdes Plblicas - PNCP:

Art. 94. A divulgagao no Portal Nacional de Contratagées Publicas (PNCP) é condigdo indispensavel para a
eficacia do contrato e de seus aditamentos e deverd ocorrer nos seguintes prazos, contados da data de sua
assinatura:

I - 20 (vinte) dias uteis, no caso de licitagao;

11 - 10 (dez) dias uteis, no caso de contratagio direta.

(destaque nosso)

33. Por derradeiro, impende salientar, que a_nova Lei de Licitacdes é expressa no tocante a desnecessidade de
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Art. 53. Ao final da fase preparatéria, o processo licitatorio seguird para o érgdo de assessoramento juridico da
Administragdo, que realizard controle prévio de legalidade mediante andlise juridica da contratagao.

(..)
§ 5° E dispensivel a andlise juridica nas hipo: previc definidas em ato da idade juridica
mdxima competente, que deverd considerar o baixo valor, a baixa complexidade da contratagio, a entrega
imediata do bem ou a utiliza¢do de minutas de editais e instr de ), énio ou outros ajustes
previamente padronizados pelo 6rgéo de assessoramento juridico.
(grifamos)

34. Sublinhe-se, por pertinente, a existéncia a Instrugdo Normativa AGU n° 1, de 13 de setembro de 2021, a qual define,

em seu Art. 2° a néo obrigatoriedade de manifestagdo juridica nas contrata¢des diretas de pequeno valor com fundamento no art. 75,
oull, e § 3° da Lei n° 14.133/2021, bem como as fundadas no Art. 74, desde que os valores ndo ultrapassem os limites previstos no
Art. 75, ipsis litteris:

Nao é obrigatéria manifestagao juridica nas contratagoes diretas de pequeno valor com fundamento no art. 75,

Toull e§ 3°da Lei n®14.133, de 1° de abril de 2021, salvo se houver celebragio de i ivo e
este ndo for padronizado pelo orgio de assessoramento juridico, ou nas hipoteses em que o administrador
tenha suscitado divida a respeito da legalidade da disp de licita¢do. Aplica-se o mesmo entendimento as

contratagées diretas fundadas no art. 74, da Lei n® 14.133, de 2021, desde que seus valores néo ultrapassem os
limites previstos nos incisos I e Il do art. 75, da Lei n® 14.133, de 2021.

35. No mesmo sentido, ¢ a inteligéncia do conteudo normativo insculpido na Orientagdo Normativa n° 69, de 13 de
setembro 2021, verbis:

NAO E OBRIGATORIA MANIFESTACAO JURIDICA NAS CONTRATACOES DIRETAS
DE PEQUENO VALOR COM FUNDAMENTO NO ART. 75,1 OU II, E § 3° DA LEI N° 14.133, DE 1° DE
ABRIL DE 2021, SALVO SE HOUVER CELEBRAGAO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO E ESTE
NAO FOR PADRONIZADO PELO ORGAO DE ASSESSORAMENTO JURIDICO, OU NAS HIPOTESES
EM QUE O ADMINISTRADOR TENHA SUSCITADO DUVIDA A RESPEITO DA LEGALIDADE DA
DISPENSA DE LICITAGAO. APLICA-SE O MESMO ENTENDIMENTO AS CONTRATACOES DIRETAS
FUNDADAS NO ART. 74, DA LEI N° 14.133, DE 2021, DESDE QUE SEUS VALORES NAO
ULTRAPASSEM OS LIMITES PREVISTOS NOS INCISOS I E I DO ART. 75, DA LEI N° 14.133, DE 2021.

36.

juridico, ou nas hipéteses em que houver divida juridica (Orientagdo Normativa AGU n°® 69/2021).

37. Em qualquer hipotese, caso constate a existéncia de alguma questdo juridica relevante e impeditiva da contratag@o,
suscitando duvida ou inseguranga, sera sempre facultado ao Orgio Consulente fazer retornar os autos formulando a divida
juridica especifica cujo esclarecimento entende imprescindivel ao prosseguimento do processo.

38. Diante do exposto, opino pela devolugiio dos autos ao érgio consulente a fim de que promova saneamento do
processo, avaliando se o objeto da contratacio é enquadrado como uma Solu¢io de Tecnologia da Informacio e Comunicacio -
TIC, e analisar a conveniéncia de realizagio do Pregio Eletronico para contratacdes que, a priori, se enquadram no conceito
legal que autoriza a contrataciio direta por dispensa em razio do pequeno valor, com base no art. 75, II da Nova lei de
licitacdes e contratos (Lei ° 14.133/20 - contratos até R$ 57.208,33, atualmente), sendo tal procedimento mais simplificado e
econdmico para o eririo.

39. Caso o drgio consulente opte pela contratagdo direta em razdo do baixo valor, destacamos que ndo ha obrigatoriedade
em encaminhar o processo para consulta junto a CJU, conforme dispde a ON AGU n° 69 de 2021, acima transcrita.

40. Se o o6rgio desejar continuar com o processo de licitacio, considerando os custos para sua realizagiio, sera
necessario justificar sua escolha e reencaminhar o processo para esta e-CJU para aprecia¢io, com as devidas correcdes acima
apontadas.

Belo Horizonte, 14 de maio de 2024.

JULIANA LEMOS DE ALMEIDA DINIZ
ADVOGADA DA UNIAO

Chave de acesso ao Processo: 16d959af - https://supersapiens.agu.gov.br

Documento assinado eletronicamente por JULIANA LEMOS DE ALMEIDA DINIZ, com certificado A1 institucional (*.agu.gov.br),
de acordo com os normativos legais aplicaveis. A conferéncia da autenticidade do documento estd disponivel com o codigo
1490199167 no enderego eletronico http://sapiens.agu.gov.br. Informagdes adicionais: Signatario (a): JULIANA LEMOS DE
ALMEIDA DINIZ, com certificado Al institucional (*.agu.gov.br). Data e Hora: 14-05-2024 10:15. Numero de Série:
65437255745187764576406211080. Emissor: Autoridade Certificadora do SERPRO SSLv1.
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MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
COMANDO DO 2° GRUPAMENTO DE ENGENHARIA
(2° Grupamento de Engenharia de Construcédo/1970)
GRUPAMENTO RODRIGO OCTAVIO

TERMO DE JUNTADA POR ANEXACAO DE DOCUMENTO

Termo n° 008/2024 - Processo 64282.003387/2024-03

Em 14/05/2024 as 13:16, faco anexar ao presente processo 64282.003387/2024-03, o(s)
documento(s): 12_Solicitacdo de Analise prioritaria processo 64282.003387_2024-03
(DEVOLUCAO A CJU-AM) - e-CJU SSEM - Outlook -
a2dlac7féccc34dc72a9d89538be414b.pdf, 13 Parecer Juridico.pdf.

FREDERICO ALEXANDRE DE OLIVEIRA LIMA - 1° Ten
Adjunto do Setor de Aquisi¢coes, LicitacGes e Contratos

Este documento é peca do processo 64282.003387/2024-03 Pag 183 de 185



MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
2° GRUPAMENTO DE ENGENHARIA
(2° Gpt E Cnst / 1970)
GRUPAMENTO RODRIGO OCTAVIO

PREGAO ELETRONICO N° 90008/2024
Processo Administrativo N° 64282.003387/2024-03

DESPACHO

Atendendo 0 Parecer Juridico n° 114/2024/ADV-SUMARIO/E-
CJU/SSEM/CGU/AGU, determino o arquivamento do presente processo, para abertura de
processo de contratacdo direta.

Manaus, AM, 23 de maio de 2024.

Documento assinado digitalmente

“b SANDERS SILVA SANTOS
g Data: 23/05/2024 12:35:44-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

SANDERS SILVA SANTOS - TC
Ordenador de Despesas do Cmdo 2° Gpt E
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MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO

COMANDO DO 2° GRUPAMENTO DE ENGENHARIA
(2° Grupamento de Engenharia de Construcédo/1970)
GRUPAMENTO RODRIGO OCTAVIO

TERMO DE JUNTADA POR ANEXACAO DE DOCUMENTO

Termo n° 009/2024 - Processo 64282.003387/2024-03

Em 23/05/2024 as 11:43, faco anexar ao presente processo 64282.003387/2024-03, o(s)
documento(s): 15._Despacho_arquivamento_OD_assinado.pdf.

FREDERICO ALEXANDRE DE OLIVEIRA LIMA - 1° Ten
Adjunto do Setor de Aquisicdes, LicitacGes e Contratos
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